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Este artigo apresenta uma pesquisa de natureza qualitativa, cujo objetivo
foi investigar as estratégias utilizadas por alunos do 1° ano do Ensino
Medio na resolucdo de problemas matematicos, com énfase nos calculos
algébricos. A investigacdo envolveu a aplicacdo de duas avaliacdes
diagnosticas em sala de aula — uma anterior e outra posterior a
intervencdo metodoldgica — possibilitando a analise e interpretacdo dos
dados por meio do método de triangulacdo. Os principais desafios
enfrentados pelos estudantes relacionam-se a dificuldade de compreender
a linguagem matematica e aplica-la na resolucdo de problemas. Além
disso, observou-se que muitos alunos apresentam limitacdes quanto a
adocdo de estratégias eficazes para lidar com problemas algébricos. A
relevancia da pesquisa reside em sua contribuicdo para a promocéao da
clareza conceitual e da assimilacdo dos contetdos, na medida em que a
pratica continua da resolucdo de problemas pode favorecer
significativamente o desenvolvimento das habilidades matematicas dos
discentes.

Resumo

Palavras-chave: Resolucédo de problemas. Calculos algébricos.
Habilidades matematicas.

This article presents a qualitative research study aimed at investigating
the strategies employed by first-year high school students in solving
mathematical problems, with a particular focus on algebraic calculations.
The study involved the administration of two diagnostic assessments in
the classroom—one prior to and one following the methodological
intervention—which enabled the analysis and interpretation of data
through the triangulation method. The main challenges identified among
students were related to difficulties in understanding mathematical
language and applying it effectively in problem-solving contexts.
Furthermore, the findings revealed that many students struggle to adopt
efficient strategies when addressing algebraic problems. This research is
notable for its relevance in promoting conceptual clarity and content
assimilation, as the continuous practice of problem-solving significantly
contributes to the development of students’ mathematical skills.
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ESTRATEGIAS, METQDOS E DESAFIOS NA RESOLUCAO DE PROBLEMAS
MATEMATICOS ALGEBRICOS: UM ESTUDO COM ALUNOS DO 1° ANO DO
ENSINO MEDIO

INTRODUCAO

A resolucdo de problemas matematicos, especialmente os que envolvem calculos
algébricos, representa um grande desafio para os alunos do 1° ano do Ensino Médio. A algebra,
por sua natureza abstrata, exige dos estudantes uma compreensdo solida dos conceitos e a
capacidade de aplicar esses conhecimentos em contextos diversos.

No entanto, observacdes realizadas em uma turma de 1° ano, durante o Estagio
Supervisionado e Programa Institucional de Bolsa de Iniciacdo a Docéncia (PIBID) em uma
escola de Parintins, revelaram que os alunos apresentam niveis variados de habilidade na
resolucdo de problemas matematicos, com alguns dominando os conceitos algébricos e outros
enfrentando dificuldades significativas devido a falta de uma base sélida. Esse cenario gera um
desafio para o docente, que precisa lidar com a heterogeneidade da turma e buscar formas de
ensinar de maneira a atender as necessidades dos estudantes.

A problemética que surge dessa situacdo é: quais estratégias os alunos do 1° ano do
Ensino Médio utilizam nas aulas de matematica para resolver problemas matematicos,
especialmente aqueles relacionados a algebra? A questdo é relevante, pois, a resolucéo de
problemas algébricos ndo apenas influencia o desempenho nas avaliagdes escolares, mas
também desempenha um papel crucial no desenvolvimento de habilidades cognitivas
essenciais, como o pensamento légico e critico. Estas competéncias sdo fundamentais tanto para
0 sucesso académico quanto para o preparo dos alunos para os desafios da vida cotidiana e do
mercado de trabalho.

Com base nesse contexto, a presente pesquisa teve como objetivo geral investigar as
estratégias utilizadas pelos alunos do 1° ano para a resolucdo de problemas algébricos. Além
disso buscou-se, identificar as principais estratégias utilizadas (Obj. 1), analisar a sua
eficacia a fim de superar dificuldades na resolucdo de problemas algébricos (Obj. 2), a fim
de explorar possibilidades de aprimoramento nas préaticas pedagdgicas com o intuito de
tornar o ensino mais eficaz e adaptado as diferentes realidades dos estudantes (Obj. 3).

A relevancia desta pesquisa se destaca na medida em que visa ndo apenas
compreender as estratégias utilizadas pelos alunos, mas também propor intervencoes

pedagdgicas que possam auxiliar tanto os alunos quanto os professores a superar as
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dificuldades enfrentadas na aprendizagem de contetdos algébricos. O sucesso na resolucao
de problemas algébricos é essencial ndo sé para 0 bom desempenho nas provas, mas também
para o desenvolvimento de habilidades cognitivas que sdo indispensaveis para a formacéo de
cidaddos criticos e preparados para o futuro.

O presente artigo foi dividido em trés secdes para melhor apresentacdo dos resultados
da pesquisa: Resolucéo de Problemas, Célculo Algébrico e o Ensino da Matemética, onde
se discutem os fundamentos tedricos que embasam a pesquisa, com destaque para as
contribuices de autores como Polya e Schoenfeld; Oficina Metodoldgica: Aplicacdo de
Métodos e Estratégias na Resolucdo de Problemas, que descreve a intervencao realizada com
os alunos do 1° ano do ensino médio e as atividades propostas para o desenvolvimento de
estratégias de resolucdo; Analise dos Dados e Discussdo dos Resultados, em que sdo
apresentados e interpretados os dados obtidos por meio dos instrumentos de pesquisa, com base

no referencial tedrico e nos objetivos do estudo.

RESOLUCAO DE PROBLEMAS, CALCULO ALGEBRICO E O ENSINO DA
MATEMATICA

A resolucgdo de problemas é um processo central para a aprendizagem da matematica,
pois promove o desenvolvimento do raciocinio légico, a capacidade de analise critica e a
autonomia dos estudantes. Considerado um dos pilares da educacdo matematica, esse tema foi
amplamente explorado por estudiosos como George Polya, Alan H. Schoenfeld e outros
pesquisadores que contribuiram com reflexdes sobre estratégias, métodos e o papel dos
professores e alunos na constru¢do do conhecimento matematico.

Schoenfeld (1985) complementa essa visdo ao argumentar que “a maneira como 0S
problemas sdo apresentados e o apoio oferecido pelos professores influencia diretamente na
forma como os alunos percebem e abordam as tarefas matematicas”. Schoenfeld considera que
a resolucéo de problemas deve ser vista ndo apenas como uma atividade isolada, mas como
uma pratica que integra habilidades cognitivas, afetuais e contextuais, envolvendo o0s
conhecimentos prévios dos alunos e as estratégias de ensino adotadas. Essa perspectiva reforca
a importancia de um ensino que leve em conta o contexto sociocultural dos alunos, incentivando
a reflexd@o sobre os processos matematicos e o enfrentamento de desafios de maneira autbnoma.

No ambito das praticas de ensino, Van de Walle (2008) assinala que “a resolugdo de
problemas deve estar no centro do curriculo de matematica, pois € por meio dessa pratica que
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os alunos desenvolvem uma compreensao significativa dos conceitos matematicos”. A proposta
de Van de Walle reafirma que a resolucdo de problemas ndo deve ser vista apenas como um
contedo a ser ensinado, mas como uma pratica constante que permite aos alunos explorar,
experimentar e consolidar seus conhecimentos. A abordagem sugerida pelo autor envolve o
encorajamento dos alunos a participarem ativamente na construcdo de suas solugdes,
promovendo uma postura investigativa diante dos desafios matematicos.

Dessa forma, o presente estudo visa explorar a percepcéo dos alunos do 1° ano do
ensino médio acerca de suas proprias dificuldades e estratégias na resolucéo de problemas
matematicos, bem como a eficacia das metodologias adotadas pelos professores.

Estratégias de Resolucdo de Problemas no Ensino Fundamental

A resolucédo de problemas matematicos tem sido amplamente estudada como uma
pratica essencial para o ensino de matematica, sendo reconhecida como uma habilidade central
para o desenvolvimento do raciocinio l6gico e da criatividade dos alunos. Partimos da teoria
que “resolver um problema significa encontrar um caminho partindo do que se sabe para o que
se deseja alcangar” (Polya, 1995). Essa abordagem destaca a importancia de compreender o
problema, planejar estratégias, executar o plano e revisar os resultados, etapas fundamentais
para promover uma aprendizagem significativa e desenvolver a autonomia do aluno no processo
de resolucdo.

Schoenfeld (1985) enfatiza que a maneira como 0s problemas sdo apresentados e 0
suporte oferecido pelo professor influenciam diretamente a abordagem do aluno. Ele defende
que as estratégias de resolucdo de problemas ndo devem ser tratadas apenas como um conjunto
de técnicas a serem memorizadas, mas como ferramentas cognitivas que os alunos podem
explorar e adaptar conforme suas necessidades. Para isso, o papel do professor é essencial na
mediacdo desse processo, promovendo um ambiente que favoreca a investigacdo e o
pensamento critico.

De certa forma percebemos que “a resolucdo de problemas deve estar no centro do
curriculo de matematica, pois € por meio dessa pratica que os alunos desenvolvem uma
compreensdo significativa dos conceitos matematicos" (Van de Walle, 2008). O autor reforca
que atividades baseadas em problemas reais ajudam a conectar os contetdos algébricos a
vivéncia dos alunos, o que é especialmente importante para turmas heterogéneas, onde

diferentes niveis de compreensao coexistem.
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Além disso, Johnson, Johnson (1999) apontam que a colaboracdo em grupos pode
potencializar as estratégias de resolucao de problemas. Trabalhar em equipe permite a troca de
ideias, promovendo o aprendizado cooperativo, no qual os alunos ndo apenas compartilham
métodos, mas também aprendem a validar suas solu¢des com base no feedback dos colegas.
Essa préatica é especialmente Util para superar a heterogeneidade encontrada nas turmas do
ensino fundamental.

Por fim, Bandura (1986) ressalta a relevancia da autoconfianca no desempenho dos
alunos na resolucdo de problemas matematicos. A confianca em suas proprias habilidades
estimula a persisténcia diante de desafios, incentivando-os a explorar estratégias mais
complexas e a superar barreiras cognitivas. Assim, estratégias pedagdgicas que reconhegam e
reforcem os esforcos individuais sdo fundamentais para a aprendizagem dos conceitos

matematicos.

Analise da Eficacia das Estratégias na Superacdo de Dificuldades em Problemas
Matematicos

A analise das estratégias utilizadas pelos alunos para superar dificuldades na resolucéo
de problemas matematicos revela aspectos fundamentais sobre a aprendizagem na educacédo
bésica. Polya (1995) destaca que 0 sucesso na resolucdo de problemas esta diretamente ligado
a capacidade de refletir sobre as etapas do processo, ajustando estratégias conforme a
necessidade. Esse pensamento metacognitivo é essencial para que os alunos identifiguem
pontos de dificuldade e desenvolvam solugdes criativas e eficazes.

Schoenfeld (1985) acrescenta que a eficacia das estratégias adotadas pelos alunos
depende, em grande parte, da forma como eles compreendem e utilizam os recursos disponiveis.
Ele argumenta que a formacdo de uma "caixa de ferramentas cognitivas" é fundamental para
enfrentar desafios matematicos, sendo necessario que os professores ensinem os alunos a
avaliar criticamente suas escolhas durante a resolucao.

No contexto brasileiro, Passos (2011) ressalta que a eficacia das estratégias de
resolucdo de problemas esta relacionada a construcdo de um ambiente de aprendizagem que
favoreca a participacdo ativa dos alunos. Segundo o autor, quando os alunos tém a oportunidade
de discutir e justificar suas respostas em grupo, eles aprimoram ndo apenas suas estratégias,
mas também a confianga em suas capacidades, o que € essencial para superar dificuldades.

Ainda no cenario nacional, D’Ambrésio (2001) afirma que a matematica deve ser
ensinada como uma linguagem que conecta diferentes contextos e culturas. Ele defende que a
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eficdcia das estratégias dos alunos pode ser ampliada quando o ensino da matematica é
contextualizado, permitindo que eles relacionem o0s conceitos abstratos a situacGes reais,
reduzindo assim as barreiras & compreensao.

Resnick (1989) reforga a importancia de desenvolver habilidades cognitivas
complexas para lidar com problemas matematicos. Ele destaca que os alunos precisam de
oportunidades regulares para explorar conceitos de maneira profunda e significativa, o que

favorece a consolidacao de estratégias eficazes e a superacdo de limitacdes iniciais.

Possibilidades de Aprimoramento nas Praticas Pedago6gicas para o
Desenvolvimento de Estratégias Matematicas Eficientes

O aprimoramento das praticas pedagodgicas voltadas ao ensino da resolucdo de
problemas matematicos exige uma abordagem inovadora e contextualizada. Dante (2018)
enfatiza que o professor desempenha um papel central ao criar atividades que conectem a
matematica ao cotidiano dos alunos, promovendo a construcdo de estratégias baseadas em
experiéncias reais. Essa conexdo facilita a compreensdo e torna a aprendizagem mais
significativa.

Moura (2013) aponta que praticas pedagogicas que incorporam tecnologias
educacionais podem potencializar o desenvolvimento de estratégias matematicas. O uso de
softwares matematicos, por exemplo, ndo apenas desperta o interesse dos alunos, mas também
os desafia a explorar conceitos de maneira interativa, favorecendo a construcédo de habilidades
estratégicas para a resolucédo de problemas.

Silva, Aradjo (2020) destacam a importancia do planejamento colaborativo entre
professores, sugerindo que a troca de experiéncias e o trabalho em equipe permitem a
elaboracdo de estratégias pedagogicas mais eficazes. Segundo os autores, esse tipo de préatica
enriquece o repertdrio metodoldgico dos educadores e contribui para a criacao de atividades
que atendam as necessidades diversas dos alunos.

Saviani (2003) ressalta que uma abordagem historico-critica no ensino de matematica
pode transformar a forma como os alunos enxergam 0s problemas matematicos. Para ele, a
educacdo deve ser orientada por uma Vvisdo critica, que capacite os alunos a entenderem a légica
dos problemas e a desenvolverem estratégias baseadas em reflexdes profundas e coletivas.

Finalmente, Passos (2011) sugere que praticas pedagdgicas que incluem a gamificacdo
e 0s jogos educativos podem ser eficazes para o desenvolvimento de estratégias matematicas.
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Ele defende que o ludico ndo apenas engaja os alunos, mas também os estimula a pensar de

forma criativa e a experimentar diferentes abordagens para resolver problemas.

OFICINA METODOLOGICA: APLICACAO DE METODOS E ESTRATEGIAS NA
RESOLUCAO DE PROBLEMAS

A pesquisa foi realizada nos dias 11 e 14 de abril de 2025, em uma escola publica da
rede estadual de ensino com uma turma do 1° ano do Ensino Médio, composta por 24 alunos
presentes. A primeiro momento, os discentes responderam a um questionario com perguntas
relacionadas ao tema da investigacao.

Segundo Gil (2008), o questionario é uma técnica eficaz para coletar dados de uma
amostra grande de participantes, oferecendo uma visdo ampla sobre as praticas e opinides dos
sujeitos.

Em seguida, foi aplicado um pré-teste composto por cinco questbes envolvendo
resolucdo de problemas algébricos. As questbes abordavam conteldos como: expressdes
algébricas, identidades notaveis, equacdes do 1° grau, sistemas de equacdes, calculo de
area de retangulo e perimetro de triangulo.

Dessa forma foi possivel averiguar o nivel de conhecimento dos estudantes, suas
habilidades com célculos e as estratégias utilizadas na resolucéo.

Os alunos realizaram as atividades em folhas previamente preparadas, com espacos
destinados a resolucéo dos célculos, permitindo uma visualizacao clara das etapas seguidas e
facilitando a anlise dos resultados.

O objetivo da utilizacdo desse roteiro metodoldgico foi obter dados visualmente
observaveis e comparaveis, capazes de indicar se a oficina promoveu avancos significativos
na assimilacdo dos contetdos e no desenvolvimento de habilidades matematicas. Além disso,
buscou-se verificar a eficacia das estratégias adotadas pelos alunos.

Segundo Ausubel (1963, p. 58), "a aprendizagem significativa é o mecanismo humano,
por exceléncia, para adquirir e armazenar a vasta quantidade de ideias e informacdes
representadas em qualquer campo de conhecimento™. Essa perspectiva destaca a importancia
de relacionar novos conhecimentos a conceitos ja existentes na estrutura cognitiva do aluno,

promovendo uma compreensdo mais profunda e duradoura.
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Foto 1 — Aplicacdo de pré- teste

Fonte: Acervo pessoal de Ray William Gama (2025)
Complementando essa visdo, Moreira (2011, p. 60) afirma que a aprendizagem

significativa ocorre "quando novos conhecimentos (conceitos, ideias, proposi¢oes, modelos,
férmulas) passam a significar algo para o aprendiz, quando ele é capaz de explicar situacfes
com suas proprias palavras, quando é capaz de resolver problemas novos, enfim, quando
compreende".

Dessa forma, a analise dos resultados do pos-teste permitiu verificar se os alunos
conseguiram integrar efetivamente os novos conteldos as suas estruturas cognitivas prévias,
refletindo uma aprendizagem significativa conforme delineada por Ausubel e Moreira.

No dia da aplicacdo dos testes, os alunos foram orientados previamente sobre a
importancia da atividade para fins de pesquisa, sendo assegurado que os resultados ndo
impactariam suas notas escolares. Isso gerou um ambiente de maior tranquilidade e
envolvimento, permitindo que os estudantes se sentissem mais a vontade para resolver as
questdes com foco e atencdo. A turma demonstrou interesse na proposta, e muitos alunos
buscaram esclarecer ddvidas antes de iniciar os calculos, o que ja evidenciava o envolvimento
com o0s conteldos propostos.

Durante a realizacdo do pré-teste e do pds-teste, observou-se uma postura participativa
por parte da maioria dos discentes. Alguns demonstraram seguranca e agilidade nas resolucdes,
enguanto outros apresentaram mais dificuldade e necessitaram de mais tempo para concluir as
atividades. As reacOes e estratégias utilizadas foram anotadas, possibilitando uma analise
qualitativa mais precisa.
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A organizacdo do espaco, o siléncio durante a execucdo e o acompanhamento
individual contribuiram para que os dados coletados refletissem de forma fidedigna o
desempenho real dos estudantes frente aos desafios algébricos apresentados.

Toda a atividade ocorreu em sala de aula, com acompanhamento somente do
pesquisador e ambiente propicio a concentracdo. Os estudantes foram informados de que a
atividade teria carater avaliativo apenas para fins académicos da pesquisa, 0 que contribuiu para

uma atmosfera de tranquilidade e envolvimento.

Foto 2 — Intervencdo metodoldgica

Fonte: Acervo pessoal de Ray Wflliam Gama (2025)
A intervengdo metodoldgica foi realizada no dia 14 de abril e, na ocasido, iniciou-se

com uma explanacdo tedrica sobre métodos e estratégias para a resolugdo de problemas,

destacando-se os principais fundamentos propostos por George Polya e Alan H. Schoenfeld.

Apresentaram-se 0s passos classicos de Polya — compreensdo do problema,
elaboracdo de um plano, execugcdo do plano e verificagdo da solucdo —, seguidos de
demonstracGes praticas no quadro, com resolucdo de problemas semelhantes aos do pré-teste,
utilizando estratégias que os proprios alunos poderiam aplicar.

A teoria de Alan H. Schoenfeld também foi considerada, especialmente por sua énfase
no controle metacognitivo e nas crencas dos alunos durante a resolucdo. Segundo o autor,
resolver problemas vai além da aplicacdo de férmulas, exigindo do aluno planejamento,
monitoramento e avaliagdo continua de suas acdes, além de atitudes positivas em relacéo a
matematica.

Ap06s esse momento formativo, foi aplicado o pds-teste, utilizando 0s mesmos objetos

de conhecimento do pré-teste (expressdes algébricas, equacdes, sistemas, area e perimetro),
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porém com enunciados e contextos diferentes, a fim de verificar o progresso dos alunos apés a
oficina e avaliar a efic4cia da intervencao pedagdgica.

Diante das a¢0es realizadas e dos instrumentos aplicados, tornou-se possivel observar
com maior clareza os niveis de compreensdo dos alunos antes e depois da intervencao, bem
como as estratégias cognitivas que cada discente utilizou ao enfrentar os problemas propostos.
Na andlise dos resultados, foram considerados critérios como: estratégias de resolugéo,
raciocinio logico apresentado, agilidade na realizacdo dos célculos, e a correcdo ou ndo das
respostas. Esses aspectos permitiram identificar os conhecimentos prévios dos estudantes
e avaliar o dominio das estratégias relacionadas aos contetidos abordados.

Para possibilitar a comparacdo dos dados, aplicaram-se duas avalia¢es diagndsticas:
uma antes e outra ap0s a oficina metodoldgica. O pré-teste foi realizado anteriormente a oficina,
enguanto o pds-teste ocorreu apds sua conclusao.

Segundo Luckesi (2005), o pré e poOs- teste é uma ferramenta valiosa na avaliacao
educacional, pois permite ndo apenas diagnosticar o nivel de conhecimento prévio, mas também
mensurar o impacto das intervencdes realizadas.

Essa abordagem proporciona uma analise mais precisa do progresso dos alunos e da
eficacia das praticas pedagdgicas aplicadas, contribuindo para uma compreensdo mais
abrangente das dificuldades e avangos na resolucdo de problemas matematicos.

A comparagdo entre os testes e 0s registros obtidos durante a oficina permitiu
levantar dados valiosos que contribuem para a compreensao das dificuldades, avancos e
potencialidades dos alunos no campo da algebra.

Além das intervengdes com os alunos, 2 (dois) professores foram entrevistados
embasados em um questiondrio de 5 perguntas acerca de suas metodologias e principais
recursos didaticos utilizados.

Este instrumento foi fundamental para compreender as praticas pedagogicas adotadas
pelos docentes e as percepcOes que eles tém sobre a eficicia das estratégias utilizadas em sala
de aula. Segundo Bogdan, Biklen (1994), a entrevista com professores permite uma
compreensdo mais profunda do contexto educacional e das abordagens pedagogicas, além de
possibilitar uma andlise reflexiva sobre as praticas existentes e as necessidades de
aprimoramento.

O formato semiestruturado da entrevista permitiu obter informagdes detalhadas
sobre o que os professores consideram eficaz para o ensino de resolucdo de problemas,
bem como suas sugestdes para melhorar o processo.
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A partir dessas informacdes, serd apresentada, na proxima secdo, a analise dos
resultados obtidos, com énfase na identificacdo de padrGes de aprendizagem, lacunas

conceituais e na avaliacdo da eficacia das estratégias metodoldgicas aplicadas.

ANALISE DOS DADOS E DISCUSAO DOS RESULTADOS

Neste capitulo, sdo analisados os resultados obtidos por meio dos instrumentos
aplicados aos alunos e professores, com foco nas estratégias utilizadas e nas dificuldades
enfrentadas na resolucdo de problemas matematicos, especialmente aqueles que envolvem
conceitos algébricos.

Para garantir maior consisténcia e profundidade a andlise, adotou-se o método da
triangulacdo, que, segundo Norman K. Denzin (2006, p. 25), consiste no uso de multiplas fontes
e métodos de coleta para observar um mesmo fendmeno, permitindo “verificar a consisténcia

dos achados e enriquecer a compreensao dos dados”.

Analise dos Questionarios

No questionario aplicado a 24 alunos do 1° ano do Ensino Médio, constatou-se que a
maioria (79%) relatou sentir dificuldade na resolucdo de problemas algébricos, embora acredite
que, com esforgo, consegue supera-las.

Esse dado revela a presenca de barreiras cognitivas, ao mesmo tempo em que indica
resiliéncia por parte dos estudantes. Apenas 4% afirmaram ter muita dificuldade, enquanto 17%
disseram compreender bem esse tipo de problema.

Entre os que enfrentam dificuldades, a principal estratégia relatada foi a busca de ajuda
com colegas ou professores (71%). Uma minoria afirmou tentar resolver sozinha ou recorrer a
internet, e 8% revelaram a tendéncia a desistir diante dos desafios.

Esses achados dialogam diretamente com os objetivos especificos 1 e 2 da pesquisa,
ao evidenciar as estratégias mais utilizadas e oferecer pistas sobre sua eficacia percebida.
Conforme Furlanetto (2013), o uso de estratégias variadas, aliado ao trabalho colaborativo,
contribui significativamente para a superacdo de dificuldades na resolucdo de problemas
matematicos.

Quanto as causas apontadas para essas dificuldades, 83% dos alunos relacionaram seus
principais desafios a aspectos técnicos da manipulacdo algébrica: uso de sinais, operacdes
bésicas, fracGes e resolucdo de equagdes. Apenas uma pequena parcela declarou ndo apresentar
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dificuldades significativas, o que evidencia um foco nos processos operatorios da algebra, mais

do que na compreensao textual dos enunciados.
Grafico 1 — Nivel de dificuldade

FACIL DIFiCIL

17% 4% DIFICULDADE

EM RESOL. DE PROB.
ALGEBRICOS

Fonte: Dados da pesquisa

Sobre as metodologias preferidas para o aprendizado de resolucdo de problemas,

observou-se uma divisdo: 46% dos alunos apontaram as explicacdes tedricas com exemplos no

quadro como mais eficazes, especialmente entre os que afirmaram compreender bem o0s

contetdos. Ja entre os que relataram dificuldades, 33% preferiram abordagens com jogos e

desafios interativos, sinalizando uma demanda por metodologias mais dindmicas e

contextualizadas. Tal dado reforca o objetivo especifico 3, ao indicar caminhos pedagdgicos

mais eficazes.

Gréfico 2 — Preferéncias Metodoldgicas
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Fonte: Dados da pesquisa

Segundo Ponte, Fonseca e Brunheira (1999, p. 91), atividades investigativas e

baseadas na resolucdo de problemas promovem um ambiente propicio ao desenvolvimento das

habilidades matematicas, ao passo que incentivam a participacdo ativa dos alunos. Em

contraponto, Kirschner, Sweller e Clark (2006, p. 83) alertam que métodos centrados
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exclusivamente na descoberta podem ser menos eficazes para alunos iniciantes, defendendo
instrucbes mais estruturadas nos estagios iniciais da aprendizagem. Essa divergéncia tedrica
ressalta a importancia do equilibrio entre metodologias tradicionais e inovadoras.

Por fim, ao serem convidados a sugerir mudancas no ensino de problemas
matematicos, 21 dos 24 alunos disseram ndo desejar alteracGes, valorizando a atuacdo da
professora e reconhecendo que o proprio empenho é mais decisivo. No entanto, a sugestdo feita
por um aluno para atividades em duplas evidencia o potencial do trabalho colaborativo no

fortalecimento da aprendizagem.

Anélise do Pré-Teste

O pré-teste, aplicado aos mesmos 24 alunos, visou diagnosticar o nivel de
compreensdo e as principais dificuldades na resolucéo de problemas algébricos. Composto por
cinco questdes discursivas contextualizadas, o teste exigiu interpretacao, organizacao de dados
e formulagéo de estratégias.

Os resultados revelaram baixo desempenho: apenas um aluno respondeu corretamente
as duas primeiras questfes; os demais ndo obtiveram éxito. Treze estudantes deixaram em
branco as trés Gltimas questdes, e 0s outros onze tentaram resolvé-las sem sucesso. Ainda assim,
foram observadas tentativas de uso de estratégias como tentativa e erro (quatro alunos), esbogos
(um aluno) e listas improvisadas (um aluno).

Esses achados podem ser analisados a luz da teoria de George Pdlya, que propds quatro
etapas para a resolucdo de problemas matematicos: compreender o problema, elaborar um
plano, executar o plano e revisar a solu¢do. Os resultados sugerem que muitos alunos néo
ultrapassaram a primeira etapa — a compreensdo do problema. Além disso, a auséncia
de procedimentos organizados confirma a lacuna entre conhecimento declarativo e
conhecimento procedimental, conforme salientado por Alan H. Schoenfeld, que também
destaca a relevancia das heuristicas e da metacogni¢ao na construcdo da autonomia do
pensamento matematico.

Durante a aplicacdo do teste, as duvidas mais frequentes envolveram célculos com
produtos notaveis e operacOes algébricas basicas. Trés alunos expressaram inseguranca com
frases como “nao sei” ou “ndo me lembro”, revelando o impacto de fatores afetivos, como baixa

autoconfianca, na resolugdo de problemas — aspecto também analisado por Schoenfeld.
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Dessa forma, os dados do pré-teste ndo apenas revelam caréncias conceituais, mas
apontam para a auséncia de estratégias estruturadas, justificando a necessidade de uma

intervencdo metodoldgica baseada nos principios de Pdlya e Schoenfeld.

Descricédo da Oficina

Apo0s o pré-teste, verificamos a necessidade de realizar uma intervencéo, entdo foi
realizada a oficina na qual foi um instrumento importante para aperfeicoar uma metodologia
para melhor compreensao de como trabalhar Resolucdo de Problemas com foco em contedidos
Algébricos. Foram repassados o0s 4 passos de Polya para resolucdo de problemas - compreender
o0 problema, planejar estratégias, executar o plano e revisar os resultados- Seguidos de exemplos
demonstrando as etapas de resolucao.

A Turma de 24 alunos participou da intervencdo que durou cerca de 40 minutos e,
durante a execucao foi possivel observar a curiosidade e atenciosidade de todos com ajuda de
recursos de tecnologia de midia. As resolucGes dos exemplos foram descritas e calculadas em
passos sequenciados explanados também de forma tedrica e contextualizada, deixando o
ambiente de aprendizado a disposi¢do e cada vez mais propicio para a participacdo do alunado
nas resoluces com auxilio do pesquisador.

A importancia da intervencdo no processo de ensino-aprendizagem é destacada por
Ponte, Oliveira e Brocardo (2012, p. 42), que afirmam que “a intervencdo didatica permite ao
professor criar oportunidades para que os alunos mobilizem estratégias e reflitam sobre os
processos matematicos envolvidos, favorecendo aprendizagens mais significativas e
duradouras”.

Seguidamente da oficina, realizou-se 0 pds- teste com expectativas de melhores
resultados. De certa forma como pdde ser acompanhado nos exemplos da intervencao.

Acompanharemos detalhadamente os resultados do pds- teste na sequéncia deste artigo.

Anélise do Pos- teste
Apos a oficina, foi aplicado o pos-teste, com 0s mesmos problemas do pré-teste. Os
resultados evidenciaram avancos significativos. Quatro das cinco questdes apresentaram

aumento no nimero de acertos.
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Tabela 1 — Frequéncia das Diferencas

PROBLEMA | PRE-TESTE POS- TESTE |DIFERENCA
1 1 3 2
2 8 7 -1
3 0 4 4
4 0 3 3
5 0 10 10

Fonte: Dados da pesquisa

A questdo 5 (perimetro do tridngulo) registrou a maior evolucdo, com 10 acertos a
mais. Essa questdo também apresentou variedade nas estratégias utilizadas, como tentativa e
erro, sentido inverso e uso de desenhos. A questdo 3 (sistema de equagdes) teve um aumento
de 4 acertos, evidenciando o impacto positivo das estratégias ensinadas. As questdes 1 e 4
tiveram avancos mais modestos (2 e 3 acertos a mais, respectivamente). A Unica excec¢do foi a
questdo 2 (equacdo do 1° grau), que apresentou um acerto a menos no pos-teste, apontando a
necessidade de maior énfase nesse contetdo.

As resolugdes do pos-teste mostraram raciocinio mais estruturado, maior autonomia e
uso consciente de estratégias, como tentativa e erro, sentido inverso, esbocos e simulagdes. Em
comparagdo ao pré-teste, os alunos demonstraram avangos tanto no desempenho quanto na
postura frente aos desafios.

Grafico 3 — Grafico de diferenca e frequéncia de questdes pré e pds- teste
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Fonte: Dados de pesquisa
Com base nesses dados, pode-se concluir que a intervencdo metodologica
contribuiu significativamente para o desenvolvimento das habilidades de resolugéo de
problemas (ANEXOS I a VIII), especialmente ao promover o uso de estratégias variadas

e reforcar aspectos metacognitivos e afetivos, em consonancia com as abordagens de Polya

e Schoenfeld.
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Entrevista com professores

Quando entrevistamos um professor A e um professor B. perguntou-se “Quais
estratégias e métodos vocé costuma utilizar para ensinar a resolucdo de problemas
matematicos algébricos no 1° ano do Ensino Médio? Vocé percebe bons resultados com
essas abordagens?”. O professor A respondeu: “E usado tabelas, gréficos, diagramas no
contexto do cotidiano do aluno para envolver questées algébricas ~. Percebeu-se que o
professor A enfatiza o uso de recursos visuais e contextualizacdo, como tabelas, graficos e
diagramas aplicados ao cotidiano do aluno, com o objetivo de tornar os conteudos algébricos
mais acessiveis e significativos. Essa abordagem esta em consonancia com a defesa de George
Polya (1995) sobre a importancia de “compreender o problema” como etapa inicial fundamental
da resolucéo, sendo facilitada por representacdes visuais e contextualizacbes que ajudem o
aluno a visualizar e interpretar a situagdo-problema.

A resposta do professor B: “A estratégia que eu sempre uso é dar uma revisada nas
expressdes algébricas, mostrar as operagdes com numeros e letras, ao qual eles tem muita
dificuldade, mostrando a importancia dessas operac6es para contetdos futuros. Nao resolve
na sua totalidade, porém é um bom respaldo para que os alunos consigam trabalhar, vejo que
em parte da resultado [...] ”. Por outro lado, o Professor B adota uma estratégia mais estrutural,
focando em revisdes de conteldos basicos como expressdes algébricas e opera¢des com letras
e numeros, elementos essenciais da linguagem algébrica. Essa pratica visa fortalecer a base
conceitual dos alunos, oferecendo-lhes maior seguranca para enfrentar problemas mais
complexos. O préprio professor reconhece que a estratégia ndo resolve todas as dificuldades,
mas contribui como um "respaldo™ importante para o progresso dos alunos.

As respostas dos professores entrevistados revelam praticas distintas, mas
complementares no ensino da resolucdo de problemas algébricos.Essa percepcdo esta alinhada
com Alan H. Schoenfeld (1992), que argumenta que o dominio conceitual € um pré-requisito
essencial para a resolugdo de problemas. Segundo ele, alunos que compreendem os
fundamentos tém mais chances de desenvolver autonomia e aplicar estratégias eficazes.
Schoenfeld também destaca que nenhuma estratégia isolada é suficiente, sendo necessario
integrar conhecimento conceitual, estratégias heuristicas e monitoramento metacognitivo.

Partindo para o contexto metodoldgico seguidamente foi feita a pergunta “Que tipo de
atividade ou recurso didatico vocé considera mais eficaz para tornar a aprendizagem da algebra
mais acessivel e dindmica para os alunos? Vocé ja utilizou alguma oficina ou metodologia
diferenciada nesse sentido? ”. O professor A: “Jogos algébricos, circuito matematico é
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interessante pois eles elaboram as questdes e trocam entre si para serem resolvidas, mas
sabemos que, atualmente, a falta de leitura também dificulta muito a compreenséo de qualquer
conteddo. Sim, ja foram usadas muitas oficinas e estratégias diferentes para o ensino de
dlgebra. ”. Apesar dos avancos apontados, a fala do professor A sobre a “falta de leitura” revela
uma limitagdo recorrente que impacta diretamente na aprendizagem da algebra. Isso reforca a
importancia de integrar metodologias dinamicas com atividades de interpretacéo e leitura
matematica, a fim de desenvolver ndo apenas o raciocinio ldgico, mas também habilidades
de compreensao textual, fundamentais para o entendimento de problemas algébricos.

Quanto ao professor B: “Eu utilizo a mesa digitalizadora desde a pandemia, pois da
para inserir figura, aplicacbes do cotidiano para o aluno visualizar o que realmente ele esta
calculando e assim néo ficar muito abstrato, e assim saber o que um x ou umy significa. Sim,
jé utilizei, muito jogos para que o aluno sinta-se incentivado, que tenha o espirito de
competicdo e tenha vontade de aprender...”. Observou-se no decorrer da entrevista que
professor B menciona o uso de mesa digitalizadora, ferramenta que permite incorporar
elementos visuais e contextualizacdes reais, facilitando a compreensé@o de conceitos abstratos
como variaveis e equacgdes.A resposta dos dois professores evidencia um ponto de convergéncia
importante: ambos reconhecem o valor das metodologias ativas e dos recursos didaticos
inovadores para tornar o ensino da &lgebra mais acessivel e envolvente. O professor A
destaca o0 uso de jogos algébricos e circuitos matematicos, com énfase na colaboracdo entre
os alunos — estratégia que potencializa a construcdo coletiva do conhecimento e estimula o
raciocinio l6gico em um ambiente mais descontraido e participativo.

Essas abordagens se alinham a perspectiva de George Polya, que afirma: “ensinar a
resolver problemas ¢ ensinar a pensar” (POLYA, 1995, p. 108), defendendo que a
aprendizagem matematica deve ser baseada na compreensdo de processos e na formulagéo de
estratégias por meio de situacOes desafiadoras e contextualizadas. Complementarmente, Alan
H. Schoenfeld destaca que “a resolugdo de problemas ¢ mais bem aprendida em ambientes nos
quais os alunos sdo desafiados a pensar sobre o que estao fazendo e por qué” (SCHOENFELD,
1992, p. 355), o que justifica 0 uso de jogos, desafios e tecnologias que promovam o raciocinio
e a autonomia do aluno durante a aprendizagem.

Considerando as praticas docentes relatadas e os referenciais tedricos mencionados,
nota-se que o uso de oficinas, jogos e tecnologias digitais se apresenta como uma via
promissora para a inovagdo pedagogica no ensino da algebra, desde que acompanhadas
de um trabalho intencional sobre linguagem e estruturacéo do pensamento matematico.
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CONSIDERACOES FINAIS

A presente pesquisa teve como proposito investigar as estratégias utilizadas pelos
alunos do 1° ano do Ensino Médio na resolucdo de problemas matematicos com enfoque
algébrico, analisando também a eficécia dessas estratégias e apontando possibilidades para o
aprimoramento das praticas pedagogicas. O percurso metodolégico adotado — ancorado na
triangulacédo de dados coletados por meio de questionario, pré-teste, intervengdo com oficina
metodoldgica, pos-teste e entrevista com professores — permitiu compreender a complexidade
do processo de aprendizagem algébrica e os maltiplos fatores que interferem nesse processo.

Os resultados obtidos demonstraram que os alunos, mesmo diante de dificuldades
conceituais e operatorias, apresentaram diferentes formas de tentativa de resolucao, o que revela
a presenca de estratégias espontaneas e, por vezes, intuitivas. A intervencdo com a oficina
metodoldgica, pautada nos quatro passos de Polya, teve papel fundamental na promoc¢édo de um
ambiente de aprendizagem mais acessivel e colaborativo, contribuindo para avangos
importantes, ainda que parciais, observados no pos-teste. Evidenciou-se que, quando os alunos
compreendem o problema, planejam suas acdes e refletem sobre o que estdo fazendo.

As falas dos professores entrevistados confirmaram a importancia de adotar
metodologias ativas e contextualizadas, como jogos algébricos, recursos digitais e situacdes do
cotidiano, como formas de engajar os estudantes na aprendizagem da &lgebra. Ao mesmo
tempo, indicaram desafios persistentes, como a dificuldade de leitura e interpretacéo, que ainda
limitam a autonomia dos alunos no enfrentamento de problemas matematicos. Isso aponta para
a necessidade de integrar a linguagem matematica com préticas de letramento, reforcando a
indissociabilidade entre compreender o enunciado e formular estratégias de resolucgéo.

Com base nos dados analisados e nas reflexdes construidas ao longo da pesquisa, é
possivel afirmar que a aprendizagem significativa da algebra exige mais do que a memorizagédo
de formulas ou a execucgédo de procedimentos padronizados. A resolucdo de problemas, nesse
contexto, se consolida como estratégia didatica potente, pois articula pensamento critico,
criatividade e construcdo de conhecimento.

Dessa forma, espera-se que este estudo contribua para o debate sobre resolucdo de
problemas no ensino da algebra e inspire novas praticas pedagogicas que valorizem o
protagonismo do aluno e o papel do professor como mediador de experiéncias significativas.
Por fim, reconhece-se que o caminho da aprendizagem é continuo e que os desafios
identificados ndo se encerram com esta pesquisa, mas constituem pontos de partida para novos
estudos, intervencdes e transformacdes no cotidiano da sala de aula.
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APENDICE A

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO - TCLE

BU, o y, RG NO e , concordo
em participar voluntariamente da pesquisa intitulada “ESTRATEGIAS, METODOS E
DESAFIOS NA RESOLUCAO DE PROBLEMAS MATEMATICOS ALGEBRICOS:
UM ESTUDO COM ALUNOS DO 1° ANO DO ENSINO MEDIO”, que tem como
pesquisadora responséavel :RAY WILLIAM GAMA DE AZEVEDO, estudante do Curso
de Licenciatura em Matematica, da Universidade do Estado do Amazonas (UEA),
orientada pelo prof. Dr. Julio Cezar Marinho Da Fonseca, que podem ser contatados
pelos e-mails rwgda.mat20@uea.edu.br , jcmfonseca@uea.edu.br e pelo telefone (92)
99905-3092.

A pesquisa tem por objetivo: Investigar quais os métodos e estratégias utilizadas
pelos alunos do 1° ano do ensino médio nas aulas de matematica para resolucao de
problemas

Estou ciente que minha participacdo consistirA em responder um questionario
entrevista ou teste sobre a tematica investigada que sera em um dia previamente combinado
colaborando e contribuindo de forma consensual.

Compreendo que essa pesquisa possui finalidade de estudo académico e que as
informagdes por mim disponibilizadas poderéo ser divulgadas seguindo as diretrizes éticas da
pesquisa, assegurando, assim, minha privacidade.

Sei que posso retirar meu consentimento quando eu quiser, que minha participagao
nao gera vinculo institucional com a Universidade do Estado do Amazonas e que né&o
receberei nenhum pagamento por essa participagao.

Parintins, de de 2025.

Assinatura do(a) participante

Assinatura do pesquisador
2027030018
(92) 99905-3092
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APENDICE B
ROTEIRO DE QUESTIONARIO COM ALUNOS
Vocé esta sendo convidado a responder este questionario que tem fins puramente
académico e seguira os critérios éticos da pesquisa cientifica de modo que seus dados

nao serdo divulgados e serdo conhecidos apenas pelo pesquisador que fara uso
dessas informagBes de maneira ética e sigilosa.

1. Identificacéo (apenas para controle do pesquisador)

2. Questdes

2.1) Vocé sente dificuldade ao resolver problemas mateméaticos que envolvem
conceitos algébricos?
() Sim, muita dificuldade () Nao, entendo bem esse tipo de problema

() Sim, mas consigo resolver com esforco () Nao, acho facil resolver problemas

2.2) Quando vocé encontra dificuldades em um problema algébrico, qual € a sua
primeira atitude?
() Tenta resolver sozinho () Procura videos ou explica¢des na internet

() Pede ajuda a um colega ou professor () Desiste e espera a explicagéo

2.3) Na sua opinido, qual o maior desafio ao resolver problemas mateméaticos

algébricos? (resposta aberta)

2.4) Qual dessas maneiras vocé acha mais Gtil para aprender a resolver problemas
matematicos?

() Exercicios préticos individuais () Jogos matematicos e desafios interativos
() Trabalhos em grupo e discussdes () ExplicacBes tedricas e exemplos no quadro

2.5) Se pudesse sugerir uma mudanca na forma como os problemas matematicos

sao ensinados, 0 que vocé mudaria? (resposta aberta)

Parintins, de de 2025
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APENDICE C

ROTEIRO DE QUESTIONARIO COM PROFESSOR DE MATEMATICA

Vocé esta sendo convidado a responder este questionario que tem fins puramente académico
€ seguird os critérios éticos da pesquisa cientifica de modo que seus dados ndo serdo
divulgados e seréo conhecidos apenas pelo pesquisador que fard uso dessas informacdes de
maneira ética e sigilosa.

1. Identificacao

NOME: .o (apenas para controle do pesquisador)
Escola de atuacao: .......cooeeeeeeeeiiiii e

Tempo de atuaGao N0 MAGISLENIO: .....vvveeeieiiiiiiiieee e iiieiee e

FOrmagao aCad@miCa: ........uvvveeieeriiiiiiiiie et

2. Questbes

2.1)

2.2)

2.3)

2.4)

2.5)

Quais estratégias e métodos vocé costuma utilizar para ensinar a resolucao de
problemas matematicos algébricos no 1° ano do Ensino Médio? Vocé percebe bons

resultados com essas abordagens?

Quais sao as principais dificuldades que seus alunos enfrentam ao resolver
problemas mateméticos que envolvem conceitos algébricos? Como voceé lida com

essas dificuldades em sala de aula?

Vocé acredita que a abordagem tradicional do ensino da algebra (férmulas e
memoriza¢ao) é suficiente para preparar os alunos para resolver problemas

matematicos? Se ndo, que mudancas sugeriria?

Que tipo de atividade ou recurso didatico vocé considera mais eficaz para tornar a
aprendizagem da algebra mais acessivel e dindmica para os alunos? Vocé ja utilizou

alguma oficina ou metodologia diferenciada nesse sentido?

Como a participagdo dos alunos em atividades praticas e metodologias ativas (como
resolucdo colaborativa, gamificacdo, desafios investigativos) pode impactar no
desenvolvimento das habilidades algébricas? Vocé ja experimentou alguma dessas

estratégias em suas aulas?

Parintins, de 2025
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APENDICE D
Atividade (Pré-Teste)

1. Problema - Expressdes Algébricas e Identidades Notaveis
Desenvolva e simplifique a expresséao algébrica abaixo:

x+3)?2—-(x—-2)(x+2)

2. Problema — Equacao do 12 Grau

Um estudante compra trés canetas e dois cadernos e paga R$ 38,00. Se cada caneta
custa R$ 4,00, qual € o preco de cada caderno?

3. Problema — Sistema de Equagdes

A soma da idade de Pedro e Ana é 36 anos. Daqui a 4 anos, a idade de Pedro sera o
dobro da idade que Ana tinha ha 4 anos. Quantos anos Pedro e Ana tém atualmente?
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4. Problema — Area de um Retangulo

A figura abaixo representa um retangulo cujo comprimento é dado por (2x+ 3) e a
largura por (x + 2). Sabendo que a area do retangulo é 15 cm?, determine o valor de
x e as dimensdes do retangulo.

Figura:

15 cm? x+2)

(2x + 3)

5. Problema — Perimetro de um Triangulo

Considere um triangulo cujos lados medem 3x+5, 5x—1 e 2x+4 centimetros.
Sabendo que o perimetro desse triangulo é 38 cm, determine:

a) O valor de x;

b) O comprimento de cada lado;

c) Desenhe e especifique que tipo de triangulo é esse (isésceles, equilatero ou
escaleno), de acordo com as medidas de seus lados.
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APENDICE E
Atividade (PGs-Teste)
1. Problema — Expressdes Algébricas e Identidades Notaveis
Desenvolva e simplifiqgue a expressao algébrica abaixo:

x+4)2-(x-3)x+3)

2. Problema - Equacéo do 1° Grau

Um estudante compra duas mochilas e quatro estojos e paga R$ 92,00. Se cada
mochila custa R$ 35,00, qual é o preco de cada estojo?

3. Problema — Sistema de Equacbes

A soma da idade de Carla e Bruno é 40 anos. Daqui a 5 anos, a idade de Bruno sera
igual ao triplo da idade que Carla tinha ha 5 anos. Quantos anos eles tém
atualmente?
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4. Problema — Area de um Retangulo

O comprimento de um retangulo é dado por 3x + 2, e a largura por x + 5. Sabendo
gue a area do retangulo é 56 cm2, determine o valor de x e as dimensdes do retangulo.

Figura:

56 cm?2 (x+3)

(3x +2)

5. Problema — Perimetro de um Tridangulo

Considere um triangulo cujos lados medem 2x+ 1, 4x+3 e x+ 2 centimetros.
Sabendo que x=3, determine:

a) O comprimento de cada lado;

b) O perimetro desse triangulo

c) Desenhe e especifique que tipo de triangulo € esse, de acordo com as medidas de
seus lados.
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