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RESUMO

Este trabalho teve como objetivo analisar o preconceito linguistico pelas ruas de
Parintins, especificamente direcionado a um dos bairros, chamado Paulo Corréa. Além
disso, essa pesquisa considerou aspectos sociais e linguisticos para entender como o
fenomeno do preconceito linguistico estd inserido na sociedade parintinense,
especialmente no Bairro de Paulo Corréa. O trabalho apresentou resultados da pesquisa
sobre o preconceito linguistico no bairro de Paulo Corréa, a metodologia dessa pesquisa
¢ de carater quantitativo, além de ser uma pesquisa de estudo de caso, a pesquisa também
tem cardter de campo, baseando-se em procedimentos teodricos-metodoldgicos da
sociolinguistica. A coleta de dados dessa pesquisa foi por meio de questionario, contendo
11 perguntas com resposta de sim ou ndo, foi delimitado para essa pesquisa 31
informantes divididos entre mulheres € homens, com idade entre 17 e 60 anos. O trabalho
se justificou pela curiosidade de refletir sobre o preconceito linguistico dentro de
Parintins, como também pelo fato de tentar entender como o preconceito encontra-se
dentro do cotidiano Parintinense, especialmente dentro do bairro de Paulo Corréa. Além
disso, a pesquisa buscou contribuir academicamente, pois a literatura oferece pouco ou
quase nada de estudos voltados para pesquisar o preconceito linguistico fora do ambito
escolar. Assim, para compor essa pesquisa foram abordados os estudos de Bagno (2007),

Coelho et. al (2010), Andrade et. al (2012), Calvet (2002), entre outros.

Palavras-chave: Preconceito Linguistico, Paulo Corréa, Sociolinguistica, Linguagem,

social, preconceito.



ABSTRACT

This study aimed to analyze linguistic prejudice on the streets of Parintins, specifically in
one neighborhood, Paulo Corréa. Furthermore, this research considered social and
linguistic aspects to understand how the phenomenon of linguistic prejudice is embedded
in Parintins society, especially in the Paulo Corréa neighborhood. The study presented
the results of research on linguistic prejudice in the Paulo Corréa neighborhood. The
methodology of this research is quantitative, and besides being a case study, it is also
fieldwork-based, drawing on theoretical and methodological procedures from
sociolinguistics. Data collection for this study was through a questionnaire containing 11
yes-or-no questions. The study included 31 informants, both women and men, aged
between 17 and 60. The study was motivated by the curiosity to reflect on linguistic
prejudice within Parintins, as well as by the attempt to understand how prejudice exists
within daily life in Parintins, especially within the Paulo Corréa neighborhood.
Furthermore, the research sought to contribute academically, as the literature offers little
or no studies focused on linguistic prejudice outside of the school environment. Thus, to
compose this research, studies by Bagno (2007), Coelho et al. (2010), Andrade et al.
(2012), and Calvet (2002), among others, were used.

Keywords: Linguistic Prejudice, Paulo Corréa, Sociolinguistics, Language, social,

prejudice.
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INTRODUCAO

O preconceito linguistico ¢ uma forma de discriminag¢ao baseada nas variedades
linguisticas utilizadas pelos falantes, frequentemente associadas a fatores como regiao,
classe social e escolaridade. Trata-se de um fendmeno profundamente enraizado em
sociedades que valorizam uma norma linguistica hegemodnica, em detrimento das
expressoes plurais e diversas que caracterizam a lingua. Esse tipo de preconceito ndo
apenas refor¢a desigualdades sociais, mas também deslegitima culturas e identidades
regionais, criando barreiras simbolicas que afetam as relagdes sociais e o0 acesso a direitos
basicos (BAGNO, 2021).

Na prética, o preconceito linguistico pode ser observado em situagdes cotidianas,
como na desvalorizagdo de sotaques regionais ou na estigmatizagao de formas populares
de falar. Essa discriminac¢do ndo se limita ao ambiente informal, sendo reproduzida em
instituicdes de ensino, meios de comunicagdo e até mesmo em contextos de trabalho.
Conforme aponta Calvet (2022), o preconceito linguistico ¢ frequentemente justificado
pela ideia de que algumas formas de falar sdo "erradas" ou "inferiores", ignorando a
complexidade e a legitimidade das variagdes linguisticas.

A questdo se torna ainda mais relevante quando paramos para refletir o impacto
do preconceito linguistico no nosso cotidiano. Muitas pessoas se sentem desconfortaveis
com algo relacionado ao seu modo de falar, a maneira como se expressam, sao julgadas
e diminuidas e muitas dessas pessoas sO param para refletir sobre o que de fato sofreram
quando sdo postas de frente com a realidade, que € o preconceito muitas vezes disfargado
de “brincadeira”. Segundo Bartoni-Ricardo (2021), essas exclusdes linguisticas refletem
uma visdo reducionista da lingua, que privilegia a norma padrdo em detrimento de
praticas linguisticas vivas e dindmicas.

Além disso, o preconceito linguistico estd frequentemente associado a outros tipos
de discriminacao, como racismo e xenofobia, evidenciando sua interseccionalidade com
outras formas de opressao.

Os preconceitos linguisticos, segundo Bagno (2007), baseiam-se na crenca de que
sO existe uma lingua portuguesa que faz jus ao seu nome, que ¢ a lingua ensinada nas
escolas, nas gramaticas e nos dicionarios. Do ponto de vista do preconceito linguistico,
qualquer expressdo linguistica que esteja fora deste dicionario de gramatica

trigonométrica ¢ considerada “erronea, feia, incompleta e falha”.



Preconceito linguistico ¢ uma forma de discriminacdo social que consiste em
julgar o individuo pela forma como ele se comunica, seja oralmente, seja por escrito.
Sabendo disso, torna-se indispenséavel o estudo a cerca de um tema atual que esta presente
em todos os ambitos de uma sociedade e que se faz presente dia ap6s dia no cotidiano das
pessoas. Bagno (2007) aponta para o fato da gramatica, que ¢ um produto intelectual de
uma sociedade que ¢ bastante machista, aristocratica, escravagista, oligarquica e
fortemente hierarquizada, a gramatica tradicional toma conta e ¢ adota como modelo e
lingua exemplar sendo caracteristico de um determinado grupo social.

O que deveria ser visto como uma riqueza linguistica, esta sendo cada vez mais
reputado como um linguajar inferior, levando a ser nitido uma desvalorizacdo do falar
parintinense. Vale lembrar que no Amazonas, com destaque principal para o municipio
de Parintins, encontra-se uma diversidade linguistica fascinante. Entretanto, torna-se
curioso como uma riqueza dessa pode ser vista como algo sem valor ou apenas
“engragado”. Dessa maneira, buscou-se desenvolver este trabalho, procurando refletir de
forma mais aprofundada do que vem a ser o preconceito linguistico e de que forma ele
interrompe a valorizagdo de uma lingua, levando em consideragdo os aspectos que o
envolvem e como se sobressai perante a esses fatores.

Diante do exposto, observa-se que a sociedade precisa de sabedoria para se inovar,

e ser capaz de aceitar o diferente. Essa diferenga ndo quer dizer que ¢ inferior, s6 tem
aspectos peculiares, mas toda linguagem, seja ela pouco falada ou universal tem o seu
devido valor, ndo se deve ter comparagdes, ou menosprezar aquilo que ndo conhecemos.
O falar caboclo ou de classe mais alta, ¢ perfeito do jeito que €, ndo precisa ser
mudado nem aperfeigoado, pois a Unica coisa que muda sdo as realidades vividas, cada
um com sua dificuldade, sendo que muitos nao tiveram oportunidade de estudar, mas que
sabem fazer célculos muito bem, ou tem pessoas que sdo bem vestidas mas ndo falam o
portugués da norma culta.

Por esses fatores ndo se deve julgar por aparéncias, apenas compreender o que
esta ao nosso redor e o quao valiosa ¢ a linguagem.

Deste modo, essa pesquisa surgiu com o intuito de analisar o preconceito
linguistico em um bairro de Parintins chamado Paulo Corréa, fazendo uso do
questionario, para entender como os informantes € moradores do bairro veem seu modo
de falar e se eles conseguem observar e refletir sobre a questdo da discriminagdo de seu

modo de falar.
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Assim, foi realizado primeiramente uma pesquisa bibliografica, utilizando-se
artigos, monografias e outras formas de pressupostos teoéricos para referendar o
preconceito linguistico como Bagno (2007), em seu livro Preconceito linguistico: o que
¢, como se faz livro que o autor recusa a nog¢ao simplista que separa o uso da lingua em
“certo” e “errado”, o autor analisa oito mitos que sdo desmitificados e refor¢a o dever de
combater essas estigmatizagdes.

Com isso, foi preciso ir a campo para coletar informacdes com 31 informantes do
bairro de Paulo Corréa do municipio de Parintins, divididos em sexo masculino e
feminino, estipulando a idade entre 17 a 60 anos para as mulheres e 17 a 55 anos para os
homens.

O objetivo geral desse trabalho ¢ verificar o entendimento da populagdo de Paulo
Corréa sobre o que € o preconceito linguistico e como ele afeta as relacdes pessoais.
Temos como objetivos especificos: 1) Investigar de que forma os moradores do bairro de
Paulo Corréa modificam sua fala dependendo do contexto (familiar, escolar, profissional,
entre outros); ii) Identificar o nivel de conhecimento que os moradores possuem sobre
suas proprias praticas linguistica e sobre o conceito de preconceito linguistico; iii)
Analisar evidéncias e manifestacdes de preconceito linguistico dentro da comunidade,
verificando seus impactos nas relagdes interpessoais € na visao que os moradores tem si
mesmos e de seus modos de falar.

O presente estudo esta dividido em trés capitulos: Capitulo I: Referencial teorico,
faz-se uso dos teodricos que falam sobre a origem do preconceito, a relacao do preconceito
linguistico com outros preconceitos, foi discorrido sobre como a sociolinguistica trata o
preconceito linguistico, fala-se sobre os mitos sobre o preconceito linguistico levantado
por Bagno, e aborda-se o tema do preconceito linguistico em Parintins. No capitulo II:
Metodologia, foi detalhado os métodos utilizados na coleta e andlise dos dados. Essa
pesquisa tem carater quantitativo, faz uso dos gréaficos para corroboragdo dos fatos
apresentados, usou-se para esse trabalho a pesquisa de campo, com a técnica da aplica¢ao
dos questionarios. Foram utilizadas 11 perguntas relacionadas a vida dos informantes e o
assunto abordado nessa pesquisa. No capitulo III: Analise e discussao dos dados, onde
foram analisadas todas as respostas das 11 perguntas feitas no questionario, sera feito um
paralelo e uma relagdo com as respostas das informantes femininas, com a respostas dos
informantes do sexo masculino, tratando de refletir sobre como o preconceito linguistico

¢ visto por eles e elas no bairro de Paulo Corréa.
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CAPITULO I: REFERENCIAL TEORICO
1.1. A raiz do preconceito.

Antes de focar especificamente no assunto tratado nessa monografia, ¢ indispensavel
discutir sobre a defini¢do de preconceito e seus tipos. Quando se trata de conceituar o
termo preconceito, o dicionario define essa expressdao como algo ligado ao prejulgamento,

¢ um substantivo masculino que nos remete ao ato de juizo de valor.

Porém, Marcus Eugenio Oliveira Lima em seu livro intitulado “Psicologia Social do
preconceito e do racismo” diz que na psicologia social, a definicdo desse termo ¢
semelhante ao apalpamento de um elefante, pois ¢ um desmembramento de ideia e
assimilagdo de conceitos que fazem com que esse termo tenha metades distintas, mas que
fazem parte de um sé termo. Dessa forma, a luz da psicologia social, “preconceito” tem

muitas e diversas definigdes.

Entende-se portanto, que ao cunhar o termo “preconceito” a psicologia social aborda
sua definicdo como algo entrelagado ao “apalpamento” de cada autor, ja que de acordo
com Lima (2020, p. 18) “Hé& muitas e diversas defini¢des, cada uma construida em fungao
de alcance das “apalpadelas” de cada autor [...]”. Assim sendo, o autor aponta ainda que
cada qual deles acabaram por ver o fenomeno com as lentes dos contextos sociais,

emocionais, histdricos e politicos.

Nesse contexto, essa monografia abordaréd nesse primeiro momento, tendo como base
a psicologia social, as varias definicdes de sentido de termo “preconceito”. Nessa
perspectiva, Lima (2020) aponta para o fato da psicologia social ter definicdes sobre o
preconceito formuladas, que tentam destacar os elementos contextuais que fazem parte

de sua elaboragdo e a minoria social alvo (vitima) do fenomeno.

De acordo com Lima (2020) na psicologia social a defini¢do sobre “preconceito” mais
adotada por ela ¢ a do psicdlogo norte-americano Gordon Allport (1897-1967), ele foi o
pioneiro no desenvolvimento da teoria da personalidade. Segundo o autor “[...]
desenvolveu uma andlise muito sistematica e detalhada do preconceito, ainda hoje atual”

(LIMA, 2020, p. 19).

Dessa maneira, o preconceito ¢ definido por Allport como sendo uma “[...] atitude
hostil contra um individuo, simplesmente porque ele pertence a um grupo desvalorizado

socialmente” (LIMA, 2020, p. 19). Nessa perspectiva Crochik (1996) outro elemento que
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esta entrelacado ao termo preconceito, ¢ a generalizacdo de caracteristicas de uma
determinada comunidade, sendo esse um elemento que determina o individuo de um
determinado grupo. Para o autor, as atitudes preconceituosas se ddo entre as relacdes
pessoais, através das categorias que permitem a classificagdo dos individuos, sendo essa

a experiéncia individual que se contrapdem aos esteredtipos.

Allport em seus textos fala exatamente sobre essa generalizacdo, segundo Lima
(2020), em “the nature of prejudice” o psicdlogo situa seu pensamento ao preconceito
étnico, dizendo que essa expressdo ¢ entendida pelo autor como uma antipatia
generalizada que ¢ falha e inflexivel. Sendo essa dirigida a um grupo em especifico ou

individuo que faz parte do grupo.

Para Lima (2020) nessa perspectiva de preconceito pode-se destacar dois pontos, o

preconceito como sendo um componente cognitivo € o preconceito como emog¢ao.

Nesta ultima defini¢do, destaca-se dois aspectos principais: 1) o preconceito
como defeito cognitivo (uma generalizacdo seria falha e flexivel) e 2) o
preconceito como uma emocao (antipatia). O preconceito seria diferente dos
julgamentos prévios (pré-conceitos) por ser mais resistente as informagdes que
desconfirmam”. (LIMA, 2020, p. 19)

De certo modo, a afirmagdo de Allport sobre o fendmeno do preconceito ser algo de
competéncia cognitiva, ¢ de fato legitima, ja que estd ligado aos esteredtipos. Em sua
defini¢do, segundo Lima (2020), Allport esquematiza a nog¢ao de preconceito enquanto

atitudes, destacando-se trés elementos: esteredtipos, emogdes e discriminagao.

Para Lima (2020) os esteredtipos fazem parte de uma estrutura cognitiva, no qual
contém nossos conhecimento e expectativas sobre qualquer grupo humano e também seus
membros. De acordo com o autor, os esteredtipos na perspectiva sociais, “[...] cumprem

fungdes psicologicas e fungdes sociais [...]” (2020, p. 21).

Nessa perspectiva, Lima (2020) aponta que as funcdes psicoldgicas seriam dar

sentidos a0 mundo e resguardar valores.

[...] 1) sistematizar e simplificar as informagdes para dar sentido ao mundo e
2) resguardar os valores do individuo, protegendo sua identidade através da
manuten¢do das imagens dos outros grupos. Imagine que vocé ¢ ateu e ira
interagir com uma pessoa sobre qual a Unica coisa que sabe é que ¢
neopentecostal e muito devotada da religido. O esteredtipo associado a essa
categoria social lhe permite sistematizar e filtrar os contetdos da realidade na
sua interagdo social com a referida pessoa e, a0 mesmo tempo, proteger os seus
valores e identidade. (LIMA, 2020, p. 21)
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Dessa forma, as funcdes psicologicas dentro dos esteredtipos dao sentido a um
determinado grupo social, do ponto de vista negativo ou até mesmo positivo. Com o
intuito de proteger um valor ou identidade de um determinado grupo. J4 nas funcdes
sociais, Lima (2020, p. 21) aponta que eles se referem a explicagdo de acontecimentos
sociais, justificam ou legitimam ac¢des de um grupo de pessoas e diferenciam o proprio

grupo em relacdo a outros.

J& para o eixo do preconceito, que leva em consideracdo as emogdes, Lima (2020)
destaca um apontamento de Izard, no qual ele fala que uma emog¢ao pode ser entendia
como um tipo de sensacdo que esta ligada, em simultdneo com as atividades cognitiva e
neurologica. Segundo o autor “Ela deve ser entendida como um processo de multiplos
componentes: cogni¢do, regulacdo fisioldgica, motivagcdo pessoal, expressdo motora,

sensagdo ¢ monitorizacao” (LIMA,2020, p. 21).

Assim sendo, o “preconceito” na estruturacdo de Allport estd ligado também as
emocodes, que podem ser tanto negativas quanto positivas. Um determinado grupo, por
exemplo, com um determinado estereotipo, pode causar uma determinada reagdo em
outro grupo, essa pode ser de nojo, alegria, orgulho ou repulsa. Essa emocao depende do

contexto empregado e dos grupos empregados. Como aponta Lima (2020):

De acordo com as teorias que abordam emogoes intergrupais (i.e., aquelas
sentidas na interagdo/relacdo com outros grupos ou categorias sociais), 0s
encontros com pessoas de outros grupos despertariam certas emogdes em nos,
por exemplo, medo, raiva, ressentimento, nojo, orgulho etc. Essas emoc¢des
desencadeariam agdes tais como discriminagdo, evitagdo e fuga (MACKIE,
MAITNER, & SMITH, 2009 apud LIMA, 2020, p. 22)

Evidentemente, apesar de ser um pensamento bem atual, os pensamentos de Allport
recebem algumas criticas, em relacao a ndo mencgao as caracteristicas fisicas ou culturais

que diferenciam ou sdo usadas para separar membros de um grupo de outro grupo.

EAGLY e DIEKMAN (apud LIMA, 2020) aponta para o fato de o preconceito ser
uma atitude-em-contexto. Segundo Lima (2020) preconceito sd torna-se agressivo
quando o outro grupo ou individuo da minoria comeca a ameacar a posi¢ao de outro grupo

de uma maioria.

Em muitas formas de preconceito, atitudes pseudopositivas convivem com a
hostilidade e antipatia. E o caso de formas mais “benevolentes” de sexismo e
de ageismo (preconceito contra idosos), que expressam atitudes paternalistas
de dominio “docilizado” do outro (JACKMAN apud LIMA, 2020, p. 23).

14



Outro ponto de vista trazido por Lima (2020) ¢ de Herbert no qual afirma que o
preconceito tem sua raiz no senso de posicao grupal, que segundo o autor, seriam quatro
tipos de postura dos dominantes face ao dominados, que seriam “a) sentimentos de
superioridade; b) sentimento de que os dominados sdo intrinsecamente diferentes —
aliens; c) sentimento dos dominantes de serem os legitimos donos de determinados
privilégios e vantagens; ¢ d) medo e desconfianga de que os dominados ameacem sua
posicao de dominio” (LIMA, 2020,p. 24). Essas quatro posi¢des so ratifica e mantém a

posicao dos dominantes, dando a eles superioridades e mantém os dominados abaixo.

Com base nessa perspectiva de posi¢cdo grupal, Pierre de Bourdieu, segundo Lima
(2020) aponta que essa teoria pode ser entendida como uma classe inconsciente, sendo
essa uma coisa maior do que a consciéncia de classe do marxismo. De acordo com o autor,
essa no¢ao tem impacto nao s6 na aceitagdo pela minoria, mas na dominagdao de uma
classe dominante, ou seja, levam os individuos a perceberem e aceitarem o mundo que

fazem parte.

O senso do lugar de alguém, define o que alguém pode ou ndo pode “permitir-
se”, implicando uma aceitacdo tacita do lugar, um senso de limites (“o que nao
¢ para no6s”), ¢ o equivalente a uma sensagdo de distancia, a ser marcada e
mantida, respeitada ou esperada. (BOURDIEU, apud LIMA, 2020, p. 25)

Outra definicdo acerca da terminologia da expressdo “preconceito” dentro da
psicologia social vem de Brown, que procurou ampliar as defini¢des do psicologo Allport,
em seu livro Brown “[...] incluindo além de aspectos cognitivos, os afetivos e
comportamentais” (LIMA, 2020, p. 25). Segundo Lima (2020) para Brown, o preconceito
expressa atitudes sociais ou crengas depreciativas, exibindo afetos negativos e
comportamentos hostis ou discriminatério em relagdo aos membros de um determinado

grupo ou individuos pertencentes a um grupo em especifico.

J& na perspectiva do proprio autor, o preconceito ndo ¢ o processo de construcio da
identidade ou o processo de categorizacdo que geram discriminacdo. Lima (2020) aponta
que “parece ser bastante plausivel € que estes processos reflitam as relagdes sociais onde
ocorrem € que, consequentemente, as legitimem, quer através da idealizacdo do
endogrupo, quer através da construcdo de uma imagem negativa sobre exogrupos

relevantes” (LIMA, 2020, p. 26)

Diante do exposto, pode-se inferir que o conceito de “preconceito” € um termo que
esta ligado a questdes sociais, culturais e cognitivas. Dentro da perspectiva social,

conceituar torna-se complicado, pois baseia-se em autores que se debrugaram ao apontar
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quais elementos que fazem parte do termo. Conceituar o “preconceito” vai além da
defini¢dao de um pré-julgamento, ¢ detalhar e analisar os contextos que estdo por tras desse
fendmeno, nesse sentido, trataremos nessa monografia sobre o preconceito no contexto
sociolinguistico, envolvendo elementos que determinam as variantes de um preconceito

que hoje ¢ recorrente.

1.2. As relagdoes entre preconceito linguistico e outras formas de

discriminacio

O preconceito linguistico nao atua isoladamente; ele frequentemente esta entrelagado
com outras formas de opressao, como racismo, xenofobia e o preconceito de classe. A
desvalorizagao de formas linguisticas associadas a comunidades negras ou indigenas, por
exemplo, reflete uma hierarquizagdo cultural que marginaliza esses grupos em multiplas

dimensoes.

Essa interseccionalidade é evidente no contexto educacional, onde alunos de grupos
étnicos marginalizados enfrentam barreiras adicionais por utilizarem variedades
linguisticas que ndo correspondem a norma padrdo. Essa exclusdo linguistica ¢
frequentemente acompanhada por outras formas de discriminagdo, como estereotipos
sobre a capacidade intelectual ou o comportamento desses alunos. Ao ignorar a
pluralidade linguistica presente nas salas de aula, o sistema educacional contribui para a

perpetuacdo de desigualdades estruturais (BORTONI-RICARDO, 2021).

No mercado de trabalho, as interseccionalidades entre preconceito linguistico e
racismo também sdo evidentes. Falantes de variedades linguisticas associadas a
comunidades negras enfrentam ndo apenas barreiras linguisticas, mas também
preconceitos baseados na cor da pele e na origem social. Essa sobreposi¢ao de
discriminacdes reduz ainda mais suas oportunidades e reforca as desigualdades

existentes, conforme discutido por Calvet (2002).

O preconceito linguistico, ao se conectar com outras formas de discriminagao, como
o racismo, o preconceito de classe e a xenofobia, revela a profundidade de suas
implicagdes sociais. Em contextos raciais, a desvalorizacdo de variedades linguisticas
frequentemente utilizadas por comunidades negras reflete uma tentativa historica de
silenciamento cultural. Essa pratica, muitas vezes reforcada em ambientes institucionais,
associa negativamente a forma de falar a cor da pele, reforcando estereotipos raciais e

dificultando o acesso igualitéario a direitos basicos (BORTONI-RICARDO, 2021).
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O racismo linguistico ¢ uma manifestacao direta desse entrelacamento. Em paises
marcados pela desigualdade racial, como o Brasil, o uso de expressdes ou sotaques
associados a populagdes negras ¢ frequentemente deslegitimado, tanto em contextos

formais quanto informais.

No ambito da xenofobia, o preconceito linguistico ¢ evidenciado na rejeigao a
sotaques e expressoes utilizados por imigrantes. Essa discriminacdo ¢ particularmente
visivel em paises que recebem fluxos migratorios significativos, onde os falantes nao
nativos sdo frequentemente estigmatizados pela suposta "incapacidade" de dominar a
lingua local. Calvet (2002) aponta que essa pratica ndo apenas marginaliza os imigrantes,
mas também reflete uma visao reducionista sobre o aprendizado de linguas, ignorando os

desafios e os processos de adaptagao cultural envolvidos.

As intersegdes entre preconceito linguistico e o preconceito de classe também sao
amplas. A desvalorizacdo de variedades linguisticas populares estd diretamente
relacionada a preconceitos contra as classes economicamente desfavorecidas. Falantes de
registros associados a comunidades de baixa renda frequentemente enfrentam
discriminacdo em processos seletivos e ambientes profissionais, onde sua forma de

expressao ¢ vista como um marcador de incompeténcia ou falta de sofisticagao.

O preconceito linguistico também estd intrinsecamente ligado ao género,
especialmente no que diz respeito a imposi¢do de normas de fala a mulheres. Em muitos
contextos, espera-se que as mulheres utilizem uma linguagem "mais educada" ou "mais
polida", enquanto desvios dessas expectativas sdo vistos como inadequados ou
transgressivos. Para Bortoni-Ricardo (2021), essa imposi¢do linguistica reflete a tentativa
de controlar a expressdo feminina, limitando sua autonomia e refor¢cando estere6tipos de

género.

Em comunidades indigenas, o preconceito linguistico frequentemente se manifesta na
desvaloriza¢do das linguas nativas. Essa exclusdo reflete uma légica colonial que
deslegitima as culturas indigenas e tenta impor a hegemonia da lingua dominante. Para
Calvet (2022), o reconhecimento e a valorizagdo das linguas indigenas sdo passos

fundamentais para a reparagado historica e para a promocao da diversidade cultural.

No ambiente educacional, as relagdes entre preconceito linguistico e outras formas de
discriminacdo sdo particularmente evidentes. Alunos de comunidades racializadas ou

economicamente marginalizadas frequentemente enfrentam multiplas barreiras, tanto
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linguisticas quanto sociais, que comprometem seu desenvolvimento académico. A
desvalorizagdao de suas variedades linguisticas contribui para a exclusao educacional e

reduz as oportunidades de mobilidade social.

O preconceito linguistico também reforca a exclusdo digital, ao deslegitimar as
formas de expressdo utilizadas em ambientes virtuais por jovens de comunidades
marginalizadas. A vigilancia sobre a linguagem digital, muitas vezes mascarada como
preocupacdo com a norma, ignora o carater criativo e dinamico dessas interagdes e

reproduz preconceitos sociais existentes.

As manifestagdes culturais, como musica e literatura, também sao afetadas pelas
intersegdes entre preconceito linguistico e outras formas de discriminagdo. Obras que
utilizam registros linguisticos regionais ou populares frequentemente enfrentam
resisténcia no mercado editorial e entre criticos culturais, que privilegiam expressdes
alinhadas a norma padrdo. Essa exclusdo limita a diversidade cultural e reduz a

representatividade de vozes marginalizadas (CALVET, 2002).

Outro aspecto importante ¢ a relagdo entre preconceito linguistico e acessibilidade.
Pessoas com deficiéncias que afetam a fala frequentemente enfrentam discriminacao
adicional, tanto por suas condi¢gdes quanto pela forma como se expressam. Para Bortoni-
Ricardo (2021), o preconceito linguistico nesse contexto ¢ uma violacdo dos direitos
fundamentais e reflete a falta de compreensao sobre a diversidade das experiéncias

humanas.

No ambiente corporativo, as intersegdes entre preconceito linguistico e classismo sdao
evidenciadas na forma como a norma padrdo ¢ utilizada como critério de avaliagdo de
desempenho e potencial. Funcionarios que utilizam variedades ndo normativas
frequentemente sdao relegados a posicdes subalternas, independentemente de suas

qualifica¢des ou habilidades técnicas.

No campo juridico, a desvalorizacao de variedades linguisticas pode comprometer a
defesa de individuos que nao utilizam a norma padrdo. Testemunhas e réus que se
expressam em registros populares frequentemente enfrentam maior dificuldade para
serem compreendidos e levados a sério, o que compromete a equidade nos processos

judiciais.
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No contexto internacional, o preconceito linguistico e a xenofobia frequentemente se
manifestam em debates sobre imigragdo e politicas de integragdo. Imigrantes que nao
dominam a lingua oficial do pais de acolhimento sdo frequentemente excluidos de
oportunidades sociais € econdmicas, enquanto suas linguas nativas sdo desvalorizadas.
Para Calvet (2022), essas praticas refletem uma visao monolingue que ignora a riqueza

do multilinguismo e da interculturalidade.

Por fim, o preconceito linguistico ¢ uma ferramenta poderosa de exclusdo social, pois
atinge diretamente a identidade e a dignidade dos individuos. Ele opera como um
mecanismo de reforco de hierarquias sociais, culturais e econdmicas, perpetuando
desigualdades e limitando as possibilidades de mobilidade social. A superacdo desse
fendmeno exige uma abordagem interdisciplinar e interseccional, que reconheca e
valorize a pluralidade linguistica como um elemento central da diversidade humana

(BORTONI-RICARDO, 2021).
1.3. A sociolinguistica e o preconceito linguistico.

A sociolinguistica prega o fato de a lingua estar intimamente ligada ao social e ao
contexto do falante, sendo ela uma reunido de falares que ddo a lingua um carater
heterogéneo. A sociolinguistica baseia-se em uma abordagem mais social da lingua que
explica as motivacdes das interagdes e variagdes da lingua, baseado em contexto

extralinguistico, valorizando a comunidade falante e o individuo.

A sociolinguistica constata que dentro das proprias linguas ndo existem uma
homogeneidade, ou seja, os proprios individuos pertencentes a um grupo linguistico, t€ém

sua forma de falar, seu sotaque, sua expressdo linguistica que o individualiza.

Para a sociolinguistica a variacdo ¢ inerente a lingua. Segundo Coelho et a/ (2010)
as variagdoes em nada se misturam e modificam as linguas, nem impossibilitam a interagao
e compreensdo dos falantes de determinado grupo. Nesse sentido, tratar as variedades
como algo presente na lingua ¢ retomar a necessidade de observar os “erros” cometidos
por individuos como uma possivel variacdo que estd ligada a um fator extralinguistico,

ou seja, social, ja que essas variagdes ndo comprometem em nada a compreensao.

De fato, palavras ou constru¢des em variacdo, em vez de comprometerem o
mutuo entendimento, sdo ricas em significado social, e tém o poder de
comunicar a nossos interlocutores mais do que o significado representacional
pelo qual “disputam”. As diferentes formas que empregamos ao falar e ao
escrever dizem, de certa forma, quem somos: dao pistas a quem nos ouve ou
1€ sobre (i) o local de onde viemos, (ii) 0 quanto estamos inseridos na cultura
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letrada dominante de nossa sociedade, (iii) quando nascemos, (iv) com que
grupo nos identificamos, entre varias outras informagdes. (COELHO et al., p.
25)

Segundo Coelho et al (2010), Labov encara a realidade da estratificagdo da lingua
e declara e reconhece que ha um julgamento social que ¢ de cunho consciente e
inconsciente sobre a lingua. Segundo a autora, Labov leva em conta o nivel de consciéncia
que o individuo falante tem sobre determinadas variantes. Fazendo a distingdo dessas
variantes em elementos dos esteredtipos, que sao marcadores conscientes que levam a
mudanga rapida de variantes estigmatizadas. Outro elemento sdo os marcadores que se
relacionam a estratificacdo da sociedade, que de certa forma sdo inconscientes e estao
ligados ao que ¢ “certo” e ao que ¢ “errado” na lingua. O wltimo elemento consiste nos
indicadores, elementos como idade, regido, grupos sociais que de certo modo estdo
ligados as estratificacdes sociais, ¢ ligadas a variagdo estilistica, sem muita forca

avaliativa.

Coelho et al (2010) apontam a discussdo do preconceito linguistico como um
fendmeno social que surge a partir da constatacdo das variedades da lingua, e da relacdo
dela com a sociedade. Segundo a autora, preconceito linguistico € “[...] julgar falantes ou
grupos inteiros em um comunidades pelas formas linguisticas que empregam (e essas

formas geralmente sdo as que se afastam do padrao)” (COELHO et. al. 2010, p. 35).

E importantissimo levar em consideragdo a estratificagdo da sociedade, pois é ela
que usufrui da lingua e molda sua fala de acordo com seus interesses, entdo de modo
direto e indireto e ela que acaba por determinar o que ¢ certo e o que errado na lingua.
Bagno (2007) aponta para o fato da nog¢do do erro, dentro da lingua, nasce da mesma
concepgdo de “certo” ou “errado” da sociedade. Assim, essas nogdes de classificagdo
surgem justamente da nocao de mundo, de juizo de valor, crengas e ideologia de uma
determinada sociedade. Mas assim como a lingua essas regras e ideias sofrem com a acao

do tempo, mudando de acordo com ele.

O argumento ¢ que ha, em uma lingua, constru¢des corretas e incorretas,
melhores e piores, e que os falantes que “erram” em suas escolhas ao falar e
ao escrever sdo, consequentemente, também imperfeitos, pessoas que ou
desprezam ou que tém dificuldade em atingir o nivel em que s6 se empregam
as construgdes aceitaveis/corretas. A aceitagdo dessa ideia, e da nogdo de erro
no uso linguistico que esta por tras dela, autoriza a exclusio social gerada pelo
preconceito linguistico — uma exclus@o que, em muitos casos, ¢ bastante dura.
(BAGNO, 2007, p. 24-25)

Evidentemente € notorio que a sociolinguistica ndo determina o que € certo e

errado na lingua, ndo cabe a ela o papel de dizer que tal fala ¢ certa. Diferentemente da
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sociolinguistica, a gramatica € que tem esse papel, porém nao leva em conta os diferentes
falares, pois justamente ¢ um produto social que busca determinar uma norma padrao de
fala, esse produto que estd nas maos das elites mais nobres de qualquer comunidade

falante.

Como aponta Bagno (2007) a norma culta ¢ algo reservado a poucas pessoas no
Brasil, e ¢ um privilégio que estd intimamente ligada a uma estratificacdo dentro da
sociedade. Como aponta o autor em alguns de seus mitos sobre o preconceito linguistico
a gramatica ndo deve ter um papel fundamental no julgamento do certo e do errado, mas
como inevitavelmente ela “passou a ser um instrumento de poder e de controle” (Bagno,
2007, p. 59), os falantes ficaram subordinados a concepgao de que eles precisam da

gramatica para falar bonito e correto.

Ao observarmos a lingua como um fator multiplural e que contrasta com a
gramatica normativa padrdo, € possivel determinar que os elementos das variantes
presentes nas falas de grupos marginalizados, minorias e afins, sdo elementos que
compdem a cultura e historia desses grupos. Que aceitar a exclusdo, acarreta no
preconceito linguistico, que minimiza e oculta a fala ndo-padrdo, que ¢ a base do

portugués falado cotidianamente.

Para Coelho et a/ (2010), com a sociedade estratificada em classes, o preconceito
¢ momentaneamente difundido e amparado, mesmo indiretamente ou inconscientemente,
pelas midias sociais, jornais, revistas, novelas e etc. O preconceito linguistico segundo a
autora, segue firme e sem ser percebido como tal, de fato, acreditamos, muito por conta
da grande propagag¢do da midia, que nosso falar ¢ incorreto e todo errado, e muitos
acreditam que sdo incapazes de se expressar, justamente porque falam a lingua toda

errada.

Nesse sentido, em contra posi¢ao a nogdo do “erro”, de acordo com Bagno (2007)
a ciéncia linguistica oferece justamente a concepcdo de mudanca e variagdo.
Diferentemente da gramatica tradicional, a sociolinguistica tenta construir a identidade
heterogénea da lingua, mas nao so isso, acaba reconhecendo que a lingua como uma
realidade intrinsecamente variavel e mutante, levando em consideragdo a relagao social

da lingua em uma sociedade extremamente dindmica e multifacetada.

1.4. O mito do preconceito Linguistico
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Segundo Andrade, Santana e Ribeiro (2012), a lingua portuguesa apresenta um dos
mais sérios dentre os mitos, que pode ser prejudicial a educagdo e nao reconhece que o
portugués falado no Brasil ¢ bem diversificado, nesse sentido, o preconceito esté atrelado
a varias questdes que vao da imposi¢ao de uma norma culta, as diferengas de classe social,

status e contextos que sao extra lingua.

Por esse sentido, o preconceito linguistico € explicado por essas diferengas que muitos
insistem em nao ver. Para Andrade, Santana e Ribeiro (2012) a diferenga de status social
no Brasil, explicam a existéncia do verdadeiro abismo linguistico entre os falantes da
variedades ndo-padrdo do portugués brasileiro falado por maior parte da populacao

brasileira, e da variedade formal ou culta que ¢ ensinado na escola.

De acordo com Marcos Bagno (2007) fica claro quando o préprio falante faz uso de
afirmacdes muitas vezes negativas de sua forma de falar. Para o autor, ha afirmagdes que
sdo bem-intencionadas, mas ainda compdem, aquilo que ele chama de “preconceito

positivo”, que se afasta de uma realidade.

Segundo Marcos Bagno (2007) esse preconceito muitas vezes ¢ alimentado
diretamente pela televisdo em programas de TV e de também pelos radios, colunas de
jornais e revistas, em livros e manuais que tentam ensinar o que € “certo” e o que € “errado

na lingua.

Nao ¢ tao dificil de encontrar alguns brasileiros que saem dizendo por ai que no Brasil
nao sabe falar portugués, e que em Portugal se fala bem e corretamente essa lingua. Ou

se diz que o unico lugar que falam corretamente o portugués ¢ no Maranhao ou no Para.

Marcos Bagno (2007) aponta para o fato dessa afirmacdo ser uma analise
preconceituosa e desinformada sobre a lingua falada no territorio brasileiro, segundo o
autor essa ¢ uma afirmagao errada que € perpetuada ao longo de séculos e séculos. Nessa
perspectiva, o autor afirma que isso € uma grande bobagem e o brasileiro sabe sim falar
o portugués, mas ele explica que nosso portugués ¢ completamente diferente do falado
em Portugal, “Quando dizemos que no Brasil se fala portugués, usamos esse nome
simplesmente por comodidade e por uma razao histdrica, justamente a de termos sido

uma coldnia de Portugal” (BAGNO, 2007).

Evidentemente, na lingua falada, ha diferencas entre o portugués falado em Portugal

e o falado por nos brasileiros, diferengas essas que as vezes ndo conseguem ser
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compreendidas pelos proprios falantes. Segundo Andrade, Santana e Ribeiro (2012) a
unica unidade de nivel de igualdade entre o portugués falado no Brasil e o de Portugal, ¢

a lingua escrita, ja& que a ortografia ¢ praticamente a mesma, tendo poucas diferencas.

Nesse ponto de vista, nenhuma das linguas € certa ou errada, mais bonita ou mais feia,
sdo perspectivas diferentes, que atendem uma ou outra necessidade linguisticas das

comunidades falantes, que as usam, para necessidades diferentes.

Para Bagno (2007) o preconceito baseia-se na crenca de que existe uma tnica lingua
portuguesa digna, que seria a lingua ensinada na sala de aula, porém nao ¢ verdade. A
lingua em questdo ndo considera aquelas linguas que escapem do triangulo “escola-
gramatica-diciondrio” ¢ considerada, sob a 6tica do preconceito linguistico, errada, feia,
estropiada, rudimentar, deficiente, ¢ ndo € raro a gente ouvir que isso nao ¢ portugués”

(BAGNO, 2007, p. 38).

Um exemplo. Na visdo preconceituosa dos fendmenos da lingua, a
transformacdo de I em R nos encontros consonantais como em Craudia,
chicrete, praca, broco, pranta é tremendamente estigmatizada e as vezes ¢
considerada até como um sinal do “atraso mental” das pessoas que falam
assim. Ora, estudando cientificamente a questdo, ¢ facil descobrir que ndo
estamos diante de um trago de “atraso mental” dos falantes “ignorantes” do
portugués, mas simplesmente de um fendémeno fonético que contribuiu para a
formagdo da prépria lingua portuguesa padrao. (BAGNO, 2007, p. 38)

De certo modo, esses desvios linguisticos que saem do espaco da norma padrdo, sao
considerados parte de uma lingua que se mostra estar em constante transformagdo, a
invisibilidade desses elementos s6 reforca ainda mais que o preconceito linguistico esta
atrelado a dominagdo de uma certa classe social. Segundo Bagno (2007) existe ndo s6
preconceito contra a fala de determinadas classes sociais, mas também existe preconceito

contra as falas caracteristicas de certas regides do Brasil:

E um verdadeiro acinte aos direitos humanos, por exemplo, o modo como a
fala nordestina ¢ retratada [pg. 43] nas novelas de televisdo, principalmente da
Rede Globo. Todo personagem de origem nordestina ¢, sem exce¢ao, um tipo
grotesco, rustico, atrasado, criado para provocar o riso, o escarnio e o deboche
dos demais personagens e do espectador. (BAGNO, 2007, p. 8)

Segundo Bagno (2007) esses multiplos falares sdo vistos como imperfeitos e mal
julgados, muitas vezes segundo o autor, o nordestino ¢ representado com um arremedo
de fala, e isso representa uma atitude de marginalizacdo e exclusao do falar. O mesmo

acontece com a regido norte do pais.

Para Andrade, Santana e Ribeiro (2012) todo falante sabe o uso de sua lingua, sabe

dar sentido ao mundo em sua volta, significa, reconhece intuitivamente e emprega com
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naturalidade as regras basicas de sua lingua. Para eles a cobranca indevida do ensino
tradicional, ndo corresponde a uma realidade da lingua que ¢ falada por nos brasileiros.
Nesse sentido, eles apontam para uma mudanga, para o uso de novas abordagens e

métodos para trabalhar essa diversidade.
1.5. O preconceito linguistico em Parintins.

Nas ruas de Parintins, assim como em grande parte do nosso pais, falar bonito ¢ falar
de acordo com as normas da gramatica. Um dos motivos pelos quais o preconceito
linguistico cresce ¢ o fato de muitas pessoas ndo aceitarem que o outro fale diferente, ou
seja, ha um estranhamento, em que se vocé fala diferente, as vezes ou € visto como

inferior ou ¢ ironizado pelo seu jeito de falar.

Torna-se inaceitavel, porém como ja foi ressaltado, as expressdes ou variagdes
nasceram tempos atrds por motivos historicos geograficos ou sociais, ou seja, ha uma
histéria, em que cada familia possui uma tradi¢do, um caminho percorrido para ter o que
se tem hoje, torna-se uma heranca, ou do lugar que se convive, em que o meio influéncia
o individuo, ou simplesmente porque foi aquela linguagem que o individuo aprendeu

desde que nasceu.

Pela constante evolucdo, a lingua oferece tanto a linguagem informal quanto a
linguagem formal, no entanto, tanto uma quanto a outra se encontram dentro dos
mecanismos de comunicagdo, a unica diferenga sdos as formas com elas sdo utilizadas

pelos falantes.

Entende-se por lingua, um instrumento de comunicacdo que possibilita a interagdo e
a compreensdo entre individuos, sendo composta por regras que facilitam o manuseio
desse instrumento complexo. No caso da lingua portuguesa, existe a gramatica normativa.

No entanto faz-se disting@o entre fala e escrita, linguagem formal e informal.

A linguagem formal ¢ aquela usada em ocasides que se necessite o uso da
norma culta; a linguagem ndo-formal é aquela usada em ocasides que ¢
desnecessario o uso de determinadas formalidades. Mas isso tudo ndo torna
desigual a lingua que falamos: o Portugués. A lingua portuguesa diferencia,
como as demais linguas, a fala da escrita. (ANDRADE et. al, 2012, p. 02)

Pode-se perceber através disso que, a lingua ¢ um mecanismo de comunicagao social
que abrange modalidades, ou seja, ndo ¢ a mesma para um todo, possui um conjunto de

regras para a escrita, entretanto, nem sempre funciona para a modalidade de fala.
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Um dos principios das variedades da lingua ¢ a dinamicidade; a lingua muda e varia
ao longo do tempo, de regido para regiao, de homem para mulher, de pessoa escolarizada
para analfabeta, criam-se modos caracteristicos de fala e expressoes, tal como o linguajar

Parintinense. Conforme explica ANDRADE:

Desta forma, ndo se pode dizer que uma pessoa analfabeta ndo sabe o
portugués, pois se ndo o soubesse ndo falaria fluentemente esta lingua, nem
conseguiria comunicar-se. Um analfabeto ndo conhece a escrita portuguesa,
mas conhece a lingua portuguesa. Ha de se considerar que esta pessoa conhece
apenas uma parte da lingua que se fala, o que prejudica no seu convivio com a
comunidade pelo fato de conceder prestigio social apenas aquelas pessoas que
dominam a norma culta. (ANDRADE et. al, 2012, p. 02)

Dessa forma, ¢ importante destacar que mesmo existindo um padrdo a se seguir, ou o
que se ¢ exigido que ¢ a norma culta da lingua portuguesa trazida pela gramatica
normativa, deve-se levar em consideragdo também, que existem outras formas de
comunicacdo, podem ser vistas como erradas por ndo estarem dentro do limite aceitavel,

mas sdo compreendidas pelos seus falantes, portanto continua fazendo parte do portugués.

Diante disso, tal como afirma Bechara:

¢ necessario promover a educagdo linguistica com a possibilidade de o aluno
desenvolver os devidos conhecimentos, enriquecendo sua percepgdo
linguistica com relagdo a fala, ou seja, saber mais sobre os aspectos do “falar”,
como se expressar. Os sistemas de ensino deverdo reformular suas formas
didaticas metodologicas e curriculares de repassar os conteudos referentes a
linguagem. (BECHARA apud Garcia, 2017,p. 03)

Diante disso, o autor propde uma realidade que possa se adequar ao contexto em que
cada cidadao se insere, pois a escola segue os paramentos curriculares que impossibilita
o aluno de conhecer um pouco mais sobre as variagdes que a lingua possui, podendo ver
dessa forma, o seu falar como incorreto, e a partir disso comeca a surgir o que se conhece

como preconceito linguistico. Como afirma BAGNO:

O preconceito linguistico esta ligado, em boa medida, a confusdo que foi
criada, no curso da histdria, entre lingua e gramatica normativa. Nossa tarefa
mais urgente ¢ desfazer essa confusdo. Uma receita de bolo ndo ¢ um bolo, o
molde de um vestido ndo ¢ um vestido, um mapa-mundi ndo ¢ o mundo...
Também a gramatica ndo ¢ a lingua. (BAGNO, 2007, p. 10)

Esse preconceito ¢ alimentado dia apds dia em todos os lugares, abordando sempre o
certo e o errado, ou seja, o que se tem na regra ¢ o certo € o que veio depois ¢ fora do

padrdo, o incorreto.

Louis-Jean Calvet (2002) em sua obra Sociolinguistica uma introdu¢do, aponta para
algumas questdes. Ele cita que desde muito tempo ja havia esteredtipos da lingua, em

que a lingua comecou a se subdividir em Lingua como Nagao e dialetos e Patoas como
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tribos. A lingua por sua vez trazia uma visao de civilidade, ja os dialetos e Patoas uma
visdo selvagem, ¢ a partir disso, que surge o falar certo e o errado, ou seja, tudo o que
estivesse conforme a Lingua seria o certo, bonito ou ideal, e fora dele seria feio ou errado,

tal como os dialetos.

Ele faz mencao a dois lugares como exemplo, na Franga encontraria uma lingua pura,
logo vista como algo bonito, essencial, ja4 S3o Luis do Maranhao no Brasil, teria uma
mistura de sotaque desagradavel com algumas variagdes aceitaveis. Com relagdo a isso
ele da dois tipos de consequéncia “uns se referem a como os falantes encaram sua propria
fala ¢ como os outros se referem as reacdes dos falantes ao falar dos outros, em um caso
se valorizara sua pratica linguistica (...) noutro as pessoas serdao julgadas pelo seu modo

de falar.” (Calvet, 2002. P.69).

Em sua breve pesquisa Calvet chegou a duas conclusdes, 40% das pessoas que
praticavam a pronuncia prestigiosa tinham tendéncia subavaliar sua propria prontincia e
16% dos que praticavam a prontncia desvalorizada tendiam a superavaliar a propria

pronuncia.

J4 com o cruzamento da variavel sexo, verificou -se que as mulheres se autodefinem
como usudrias das falas mais prestigiosas sem realmente o serem. Isso mostra que os
homens ndo sentem tanta necessidade de questionar seu modo de falar tal como as

mulheres. Isso gera o conceito bindmio de seguranga/inseguranga linguistica.

Em outras pesquisas remete muito questdes de inaceitabilidade, mediante a atitudes
positivas e negativas em relagdo a pronuncia, na Costa Rica por exemplo, a palatizacao
do /r/ € visto para os espanh6is como uma pronuncia vulgar, pronincia de camponés, um
regionalismo feio, ou uma deficiéncia anatdmica que pode ser encarada como um racismo

potencial.

E nitido nessas questdes o preconceito, pois para eles ¢ algo que os deixa inferior a
outras linguas, mas como ja observamos, na maioria das vezes quem mais questiona o
modo de falar sdo os que mais ndo tem conhecimento suficiente a cerca de sua propria
lingua. Para eles existe em algum lugar um modo certo e prestigioso da prontncia,
desconsiderando assim, seu proprio modo de falar, por conta de uma extrema diferenga

social.
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Quanto a hipercorrecao ou hipocorregao, Calvet (2002. P.80) afirma: “Sao estratégias
que se deixam ler nos discursos, mas que tem uma outra fungdo, uma fungio social. E
principalmente nesse contexto que se encaixa a inseguranca dos falantes em relacdo a
pronuncia correta de sua lingua.” Labov (apud SANTOS, 2016. P. 1) “[...] constata-se
que a lingua deve ser estudada levando em consideracdo os fatores linguisticos e

extralinguisticos que condicionam a variagao da lingua.”

Deve-se levar em consideragdo que a lingua ndo ¢ homogénea, portanto, estd sempre
em evolucdo, em funcao disso, relevar o fato social ¢ dar destaque para os elementos
extralinguisticos que podem contribuir, modificar, alterar o modo de como a lingua se
manifesta dentro de uma comunidade ou sociedade. O preconceito linguistico ¢ um fator
social e principalmente linguistico, sendo necessario analisa-lo considerando suas

perspectivas socias e linguisticas.

Dessa forma, o preconceito linguistico segundo Mollica (apud Salomao, 2011) o
preconceito linguistico tem sido um ponto bastante debatido na 4rea da sociolinguistica,
uma vez que se nota ainda a predominancia de “praticas pedagogicas assentadas em
diretrizes maniqueistas do tipo certo/errado”, que tomam como referéncia o padrao culto.
Para a autora, os estudos sociolinguisticos “oferecem valiosa contribui¢do no sentido de
destruir preconceitos linguisticos e de relativizar a no¢ao de erro, ao buscar descrever o
padrdo real que a escola, por exemplo, procura desqualificar e banir como expressao

linguistica natural e legitima”.

Conforme estudos locais, as autoras Quara e Justiniano, em seu artigo “Estudos
dialetologicos no Amazonas” (2010) o estudo no Amazonas apresenta uma dificuldade

maior, devido a adversidades causadas por fatores externos, tais como a infraestrutura.

Um dos estudos importantes contidos no artigo foi o alteamento do /o/ em posicao

tonica nos municipios de Itacoatiara e Silves:

“Desenvolvido por Hidelvidia Correa (1980), O falar do ‘caboco’ amazonense:
aspectos fonético-fonoldgicos e léxico-semanticos de Itacoatiara e Silves
buscou caracterizar o falar amazonense, enfatizando, principalmente, as
expressdes semanticas peculiares utilizadas na regido e um aspecto fonético
até entdo s6 encontrado no estado algamento da vogal posterior /o/ em posigdo
tonica.” (Correa apud Quara et al. 2010. P. 2)

E conforme esses estudos, foi concluido que: “o alteamento das vogais médias /e/ e
/o/ tanto em posicdo tOnica quanto em posicdo atona (a exemplo de boa e bolo,

pronunciadas na regido como /bua/ e /bulu/, respectivamente), além do fendmeno de
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abaixamento do fonema /u/ realizado /o/ (como as palavras tudo e mundo, pronunciadas
como /todu/ e /mddu/, respectivamente) e da redugao dos ditongos /ey/ e /ow/. ““ (Correa
apud Quara et al. 2010. P. 2). Mas isso pode mudar conforme outras regides, pois cada

municipio tem suas caracteristicas peculiares.

Ja em Parintins, juntamente com outros municipios o estudo focou a prontncia do -S
pos-vocalico. Variantes pos-alveolares de —S pods-vocalico, ndo incorporada ao Atlas
Linguistico pelo fato de se considerar prematuro. O estudo constatou que as regioes

apresentam aspectos linguisticos diferenciados:

“A evolucao dos estudos de cunho dialetologico no estado do Amazonas se da
na medida em que pesquisadores saem a campo em busca da ampliagdo do
numero de localidades investigadas, havendo, no nivel de mestrado, melhores
condigoes para a coleta de dados, muito dificil em relacdo ao tempo e ao alto
subsidio financeiro necessarios a sua realizacdo para ser desenvolvida na
iniciacdo cientifica.” (Quara et al. 2010. P. 5).

E grandioso avaliar que apesar de todas as dificuldades sofridas pelos pesquisadores,
a riqueza de detalhes em todos os trabalhos ¢ algo muito motivador, pois ¢ primordial
para descrever o que se passa em cada etapa da coleta de dados. “Passados trinta anos da
elaborag¢do do primeiro trabalho de natureza dialetal que buscou caracterizar O falar do
“caboco” amazonense (CORREA, 1980), constata-se que a pesquisa dialetologica no
Amazonas vem passando por continua evolugdo, nao s6 o sentido do crescimento do
numero de estudos realizados, mas também na questdo tedrico-metodologica, tal como

vem também evoluindo a Dialetologia brasileira” (Quara et al. 2010. P. 8).

Mesmo com essas pesquisas indispensaveis para o crescimento de estudos de campo
no Amazonas, ainda ¢ muito timido essas praticas, obviamente outros fatores negativos
acabam por dificultar e atrapalhar o processo de pesquisa, com isso, vemos que ainda esta
constante evolugdo, ainda hd muito o que fazer, muito caminho para percorrer, mas ao
final ir4 valer a pena, pois a conclusdo deste trabalho ird ndo so ajudar os veteranos nesse
caminho, como também novos pesquisadores, com desejo de conhecer melhor a lingua e

suas variedades.
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CAPITULO II: METODOLOGIA

Essa monografia buscou analisar o preconceito linguistico tendo como centro o
Bairro de Paulo Corréa, no municipio de Parintins. Buscou-se também analisar aspectos
que contribuem para esse preconceito linguistico, a pesquisa buscou problematizar o fato
de que a lingua ¢ constituida por variagdes linguisticas e que estas devem ser respeitadas.
Além disso, a pesquisa discutiu os reflexos do preconceito linguistico na sociedade
parintinense, especificamente na comunidade do bairro de Paulo Corréa.

A comunidade de estudo da pesquisa ¢ Parintins, ilha que primeiramente foi
habitada por povos indigenas, como Tupinambarana, Mundurucu, Sateré-Mawé,
Uapixana, Tupinambad, Parintintin. Segundo, Farias (2010), foram os primeiros habitantes
da entdo ilha, antes mesmo da colonizacdo da Amazonia pelos portugueses, a historia de
Parintins comega partindo dos nativos.

Passando pelas missdes jesuitas que catequizaram os nativos, dando inicio a
primeira comunidade chamada Vila Nova da Rainha, surgindo em 1796. Em 1853,
municipio e vila foram instalados, 1958 foi elevada a comarca com o nome Parintins, por
emenda parlamentar. Sendo elevada a categoria de cidade em 30 de outubro de 1880, com
o nome de Parintins, recebendo esse nome em homenagem aos indigenas Parintintin.

A cidade se localiza a 370 km de distancia da capital Manaus, e segundo dados do
IBGE (2022) a populagao ¢ estimada em 101.956 pessoas, tendo taxa de escolaridade de
6 a 14 anos de 93%, tendo percentual de IDHM de 0,658 em 2010. Parintins tem area
territorial de 5.956,048 km?. A populacdo no ultimo Censo, segundo dados do IBGE
(2022) € de 96.372 pessoas, com o PIB per capita de 12.255,21 reais.

Como manifestagcdes culturais temos os Bois bumbas Garantido e Caprichoso,
mas também as pastorinhas, o carnailha e a festa em honra a Nossa Senhora do Carmo,
padroeira da cidade. Manifesta¢des que fomentam o turismo, principalmente o Carnailha,
Festival e a festa do Carmo.

O Bairro de Paulo Corréa, por conseguinte, nasceu de uma série de ocupagoes,
movimentos que tiveram como justificativa o crescente aumento demografico e a falta de
areas para se morar em Parintins, de acordo com Andrade e Vasconcelos (2014), o bairro
surge em 1997, com essa justificativa, foi a segunda ocupag¢ao nas terras do senhor Paulo
Corréa, o nome desse bairro, segundo os autores, foi dado por conta de um dos lideres da
ocupacao, € com intuito também de homenagear o antigo dono das terras, onde hoje se

localiza os bairros.
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De acordo com o jornalista Vinicius Bellchior (2023), do portal “Jornalismo
Parintins”, baseando-se em numeros do IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica) de 2010, o bairro lidera o ranking populacional no municipio de Parintins,
fazendo parte, junto com o Bairro de Palmares, dos bairros mais populosos de Parintins.
O autor aponta para o fato do bairro ter cerca de 23.666 habitantes, que se mudaram com
o intuito de ocupar as terras para garantir uma vida no municipio.

Assim como todas as ocupagdes, o bairro de Paulo Corréa passou por séries de
problematicas que foi desde reintegragdo de posse da fazenda, até confrontos de
moradores com a policia. Segundo Bellchior (2023) o morador José Ziraldo, revela que
mesmo com a decisdo da justica, alguns moradores permaneceram no local e enfrentaram
as forcas policiais, segundo o morador, eles tiveram muita dificuldade para lutar e tiveram
assisténcia até da igreja catdlica, tendo como representante o Bispo Dom Gino Malvestio.
Apesar disso, os moradores, tendo o apoio de politicos conseguiram se manter no local e
tiveram que conviver com precariedade de um bairro ainda em formagao. A compra

definitiva do bairro aconteceu em 2002.

Esse processo de venda e compra das terras do bairro, ocorreu sobre o artigo
66 da Lei Orgéanica do Municipio de Parintins, sendo o valor pago de 400 mil
reais ao antigo proprietario. Assim a Prefeitura comprou do proprietario as
terras invadidas, fazendo doagdes no mesmo ano aos moradores do bairro. Para
tanto foi necessario todo um trAmite legal, através do Setor de Terras e
Cadastro que cedeu o titulo definitivo aos interessados, pela lei municipal n°
09180 de 20/11/80 e com o regulamento de Terras Patrimoniais em vigor, do
dia 18 de setembro de 2002. (BELLCHIOR, 2023)

Nesse sentido, essa pesquisa trabalhou na problematica do preconceito linguistico
ser um problema a ser enfrentado pelos moradores da comunidade do bairro de Paulo
Corréa, pois € um bairro periférico da cidade de Parintins, sendo eles um bairro mal visto
por moradores de areas centrais do municipio. Trabalhando com trés hipdteses, I. Que os
moradores mudam sua fala de acordo com o ambiente em que se encontram; 1. Que os
moradores desconhecem sobre sua fala e o preconceito linguistico; e III. Que o
preconceito linguistico ¢ um problema também na comunidade do bairro de Paulo Corréa.
Para comprovar ou refutar essas hipdteses, essa pesquisa fez uso de um importante
instrumento da pesquisa quantitativa: o questionario. O carater quantitativo normalmente
implica a construc¢do de inquéritos por questionario, onde sdo contatadas muitas pessoas.
Também sdao chamadas de pesquisas fechadas, talvez pelo formato em que os dados sao
coletados: quantificaveis e fechados. Para Mattar:

“[...] pesquisa quantitativa busca a validacdo das hipoteses mediante a
utilizagdo de dados estruturados, estatisticos, com analise de um grande

30



numero de casos representativos, recomendando um curso final da agdo. Ela
quantifica os dados e generaliza os resultados da amostra para os interessados.”
(Mattar apud Oliveira, 2011. P.25).

Dessa forma, essa pesquisa buscou utilizar-se desse método para quantificar os
informantes, para melhor defini¢ao da analise e discussdes dos fatos e dados obtidos na
pesquisa de campo dessa atividade. Fazendo com isso, uma relagdo das perguntas com os
informantes que as responderam, utilizando-se de graficos para melhor representar as
opinides e escolhas feitas pelos entrevistados na coleta de dados.

O uso de estatisticas faz-se necessario, pois “¢ a tentativa de determinacdo da
fidedignidade dos dados, por intermédio do grau de certeza que se pode ter acerca dos
mesmos”. (LAKATOS e MARCONI, 1992, 109). De fato, pois com o tratamento
estatisticos, pode compreender quais pessoas, de que faixa etarias e sexo, conseguem ter
a nogao acerca do preconceito linguistico no bairro do Paulo Corréa.

Dessa forma, essa abordagem serviu como reflexdo sobre o preconceito
linguistico no bairro de Paulo Corréa, buscou-se usar o método quantitativo, porque assim
seria possivel mostrar, por meio de nimeros, como a populacdo desse bairro enxerga sua
forma de falar e se eles tem a nogdo que muitas vezes suas falas sdo prejulgadas, dentro
da comunidade do bairro e fora dela.

Assim, essa pesquisa antes de ir para a coleta de dados, passou pela realizagao de
uma pesquisa bibliografica, “elaborada a partir de material ja publicado, constituido
principalmente de: livros, revistas, publicagdes em periddicos e artigos cientificos,
jornais, boletins, monografias, disserta¢des, teses, material cartografico, internet [...]”
(PRODANOYV, 2013, p. 54), com o proposito de colocar o pesquisador em contato com
todos os materiais ja publicados e escritos sobre o assunto preconceito linguistico.

A pesquisa também de cunho bibliografico, pois, “todo trabalho cientifico, toda
pesquisa, deve ter o apoio € o embasamento na pesquisa bibliografica, para que nao se
desperdice tempo com um problema que ja foi solucionado e possa chegar a conclusoes
inovadoras (LAKATOS & MARCONI 1992).

Foram utilizados livros, artigos, € pessoas que auxiliaram para um melhor
desenvolvimento do projeto que tera como foco o preconceito linguistico. Teram como
base de argumentos os seguintes autores: Andrade et al (2012); Coelho et. al (2007);
Bagno (2004 e 2007); Calvet (2002). Um ponto a ser levantado nesse momento ¢ a falta
de bibliografia que fale ou analise o preconceito linguistico nas ruas e comunidades de

Parintins, por esse motivo essa pesquisa desbravou essas aguas para chegar a um
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componente que consiga exemplificar o fendmeno em um bairro do municipio, e entender
como os moradores entendem o preconceito linguistico.

Essa pesquisa também foi baseada em aspectos sociolinguisticos, ou seja, foi
levado em consideracdo os aspectos metodoldgicos da pesquisa sociolinguistica. Nesse
sentido, para a coleta de bons e fidedignos dados para a anélise, ¢ preciso levar em
consideragdo os contextos externos a lingua, contextos externos como o bairro ser de
periferia e ser o mais populoso de Parintins.

De tal modo, Coelho et al (2007) apontam para o fato de ser importante que os
informantes de um a pesquisa sejam representativos da comunidade de fala a que eles
pertencem. Assim sendo, a pesquisa, na perspectiva sociolinguistica, deve ser realizada,
observando o universo das amostras, como também o tamanho ¢ estratificagdo dessas

amostras. Explicam Coelho et al (2007):

Na defini¢do do universo da amostra, partimos do seguinte ponto: qual a
comunidade de fala que desejamos estudar? Trata-se de uma comunidade da
zona urbana ou da zona rural? Um grupo linguisticamente minoritirio na
regidao? Uma comunidade bilingue? Uma comunidade de pescadores? Uma
resposta precisa a essa pergunta ¢ relevante, pois a definicdo da comunidade
de fala a ser investigada vai se refletir na maneira de selecionar os informantes
(COELHO at.al. 2007, p. 114).

Assim sendo, essa pesquisa buscou analisar o fendmeno do preconceito linguistico
em uma rua do Bairro de Paulo Corréa, da cidade de Parintins, trata-se de uma
comunidade de zona urbana, um dos bairros mais populosos de Parintins.

Considerando as dimensodes sociais do Locus dessa pesquisa, foi estipulado um
determinado niimero de pessoas que participaram dessa pesquisa, assim sendo, pelo fato
de ndo haver necessidade de amostras grandes uma vez que “o uso linguistico ¢ mais
homogéneo do que o comportamento humano acerca dos fatos, em virtude de ndo estar
tao sujeito a manipulacao consciente [...] (COELHO et. al, 2010, p. 114). Com isso, para
essa pesquisa foram estipulados um niimero de 31 participantes, sendo delimitados em 16
homens e 15 mulheres, a pesquisa levou em conta a idade, escolaridade e sexo dos
informantes.

Nesse sentido, foram analisados questionarios de 16 homens entre 17 € 55 anos, €
15 mulheres entre 17 e 60 anos. Estipulamos o critério de participag¢do ser morador da rua
e do bairro a mais de 5 anos, ou moradores que vieram de outras cidades ou, bairros de
Parintins, mas que tem casa e reside a mais de 5 anos no bairro Paulo Corréa, teve como

critério de exclusdo ser menor de 17 anos e ser morador de outros bairros de Parintins.
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Dessa forma, foi selecionado amostras da comunidade do Bairro de Paulo Corréa,
sendo uma representacdo “[...] da populacao ou do universo da pesquisa” (OLIVEIRA,
2013, p. 88). Assim, utilizou-se a técnica da escolha probabilistica em que, de acordo com
Oliveira (2013) h4a uma determinacdo da quantidade de elementos ou nimeros de pessoas
que estariam aptas a participar dos questionarios. Como também, seguindo métodos pré-
estabelecidos, fazendo com que na coleta de dados “cada elemento da populagdo tem
oportunidade igual de ser incluido na amostra” (PRODANOV, 2013, p. 99).

O segundo momento ¢ fase dessa pesquisa foi em constituir o instrumento de
coleta de dados. Com isso, a técnica para coletar os dados dessa pesquisa foi o
questionario. Para Prodanov (2013) na pesquisa descritiva o pesquisador apenas registra
e descreve os fatos observados sem interferir neles. Visando com isso descrever as
caracteristicas de um fendmeno, uma populagdo ou estabelecimento de relagcdes entre
variantes. Com isso, a pesquisa descritiva usa técnicas padronizadas de coletas de dados,
com isso o questionario ¢ uma dessas técnicas.

Segundo Lakatos e Marconi (1992) O questionario se constitui por uma série de
perguntas que devem ser respondidas por escrito ou sem a presenca do pesquisador. Para
a coleta dos dados dessa pesquisa. O questionario ¢ uma técnica de pesquisa de
observagdo direta extensiva, entende-se por técnica “[...] um conjunto de preceitos ou
processos utilizados por uma ciéncia ou arte. No caso de pesquisas de campo, € necessario
analisar e interpretar os dados obtidos, mediante técnicas estatisticas [...]” (PRODANOV,
2013, p.102).

Segundo Prodanov (2013) o questionario sdo perguntas cujo sua finalidade ¢ a
coleta de dados, sdo perguntas ordenadas que devem ser respondidas pelos informantes,
por escrito, nesse sentido, segundo o autor, a linguagem utilizada nele deve ser simples e
direta, para que o respondente compreenda a clareza da pergunta.

Com isso os questionarios dessa pesquisa, contou com 11 perguntas apresentando
alternativas limitadas e fixas. O informante escolhe sua resposta entre as opgdes
apresentadas. Assim sendo, as perguntas do questionario estdo pautadas no preconceito
linguistico como problema no bairro Paulo Corréa. Os informantes tiveram que responder
as 11 perguntas com trés opcdes de escolha.

Dessa forma, as perguntas foram formuladas para saber se o informante ja ouviu
falar sobre o preconceito linguistico, se eles discordam ou concordam que o preconceito
¢ um problema no bairro, no questionario foi feita a pergunta sobre o modo de falar de

alguém pode influenciar a percepgao dele sobre a inteligéncia ou capacidade da outra
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pessoa, também queria saber se eles ja ficaram desconfortdveis ou se sentiram
discriminados no bairro por causa do seu modo de falar, se os informantes ja mudaram
seu modo de falar para se adaptar a um ambiente social.

Outras perguntas feitas pelo questionarios foram, se os informantes ja ouviram
comentarios pejorativos sobre o modo de fala de alguém no bairro, o questionario
permitiu que eles dessem sua opinido sobre o preconceito afetar a autoestima de alguém,
se na opinido deles, quais estratégias poderiam ser utilizadas para combater o preconceito
linguistico no bairro Paulo Corréa, foi indagado ao informante se a valoriza¢ao da norma
culta contribui para o preconceito linguistico, e a ultima pergunta foi se os informantes
concordam ou discordam que a tecnologia e as redes sociais influenciam a linguagem e o
preconceito linguistico no bairro. Nesse sentido, as perguntas foram respondidas pelos
informantes e serdo analisadas no proximo capitulo dessa monografia, para observar e
analisar o que cada um respondeu.

Além disso, a observagao dessa pesquisa ¢ de forma sistematica, com o
planejamento e realizada em condi¢des controladas com a finalidade da descri¢ao correta
e atenta dos dados sobre o preconceito linguistico. Nesse sentido, de acordo com
Prodanov (2013) a observagao sistematica ¢ utilizada com frequéncia em pesquisas que
tem como objetivo a descrigdo dos fendomenos e hipdteses. Tendo sempre em mente os
aspectos da comunidade de estudo que sdo significativos para o alcance do objetivo
pretendido.

Para contribuicao da aplicacdo dos questionarios, a pesquisadora teve que estar
em contato com os informantes, nesse sentido a pesquisa de campo foi de suma
importancia pois, “A pesquisa de campo € o tipo de pesquisa que pretende buscar a
informagdo diretamente com a populacdo pesquisada. Ela exige do pesquisador um
encontro mais direto. Nesse caso, o pesquisador precisa ir ao espaco onde o fendmeno
ocorre, ou ocorreu € reunir um conjunto de informagdes a serem documentadas [...]”
(Gongalves apud Piana. 2009. P. 169). Para Prodanov (2013) a pesquisa de campo tem o
objetivo de conseguir informagdes acerca de um problema para o qual procuramos uma
resposta, ou uma procurar responder um hipoétese, tentando comprova-la.

Nesse sentido, a pesquisa vai pelo viés de pesquisa de campo, pois ter acesso aos
informantes ¢ fundamental, principalmente tratando de uma pesquisa como essa que leva
em considerag@o aspectos sociolinguisticos. A pesquisa foi de suma importancia também
para a escolha da técnica e o método de abordagem dessa pesquisa. Partindo sempre de

um levantamento bibliografico que enriqueceu essa pesquisa.
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Outro aspecto que contribuiu para a formatagao dessa pesquisa e metodologia ¢ o
estudo de caso, pois “o estudo de caso possui uma metodologia de pesquisa classificada
como aplicada, na qual se busca a aplicagdo pratica de conhecimentos para a solugao de

problemas sociais. (BOAVENTURA apud PRODANOV, 2013. p. 60)

O estudo de caso consiste em coletar e analisar informagdes sobre determinado
individuo, uma familia, um grupo ou uma comunidade, a fim de estudar
aspectos variados de sua vida, de acordo com o assunto da pesquisa. E um tipo
de pesquisa qualitativa e/ou quantitativa, entendido como uma categoria de
investigagdo que tem como objeto o estudo de uma unidade de forma
aprofundada, podendo tratar se de um sujeito, de um grupo de pessoas, de uma
comunidade etc. Sdo necessarios alguns requisitos basicos para sua realizagao,
entre os quais, severidade, objetivacdo, originalidade e coeréncia
(PRODANOV, 2013, p. 60)

Levando em consideracdo esse aspecto, foi com o objetivo de fazer uma andlise
aprofundada do preconceito linguistico, que foi escolhido um bairro de massa e periférico
de Parintins para fazer essa pesquisa, considerando elementos como identidade, aspectos
sociais e também individuais do pesquisador. Nesse sentido, o estudo de caso que é muito
utilizado por pesquisadores sociais se encaixaria fortemente nessa pesquisa, por essa,
levar em consideragdo a estratificacdo da sociedade parintinense ¢ do bairro de Paulo
Corréa.

Portanto, essa metodologia se baseia principalmente no estudo de caso e na
metodologia sociolinguistica para fundamentar a andlise e compreensdo dos dados
obtidos na coleta. O método sociolinguistico ¢ o que fundamenta, pois o preconceito
linguistico ¢ um dos problemas estudados e evidenciados pelos cientistas da fala, visto
que eles véem a lingua como algo que tem aspectos linguisticos que se misturam com a
sociedade em que se inserem.

Afirmando como Bagno (2007) em seu livro “Nada na lingua € por acaso” que
revela que a lingua nada mais € do que um revelador das mudangas da sociedade. Por
outro lado, vale destacar que essa pesquisa ndo tem um lado politico e nem quer abrir
discussdes sobre se os viventes do bairro de Paulo Corréa sdao ou ndo preconceituosos, ela
somente quer evidenciar um problema que € visto por muito sociolinguistas em sala de
aula e até em ruas de outros lugares.

A metodologia dessa pesquisa foi construida com muito cuidado para que levasse
em conta esse aspecto de ndo tomar um lado, se tornar neutro e seguir a pesquisa de forma
¢tica e profissional. Assim, a elaboragdo dessa metodologia passou por grandes
discussdes que deram clareza para a continuidade do estudo e mais ainda deu base para a

coleta de dados e anélise deles que fardo parte do proximo capitulo.
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CAPITULO III: ANALISE E DISCUSSOES DE DADOS:

A partir desse capitulo sera analisado as respostas dos participantes e das
participantes dessa pesquisa. Assim sendo, foi feita as analises das respostas de homens
e mulheres, com idades entre 17 ¢ 60 anos, de todas as escolaridades.

Essa analise terd como ferramenta de auxilio os gréaficos, para melhor
interpretagdo dos dados obtidos na coleta de dados. Dessa forma, partiremos para analise
da primeira pergunta. Observe o grafico 1:

No questionario foi perguntado para as informantes do sexo feminino e masculino

Grafico 1 Vocé sabe o que ¢ ou j4 ouviu falar sobre o preconceito linguistico?
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se eles sabem o que € o preconceito linguistico ou se ja ouviram falar ou se nunca ouviram
falar desse termo, obtivemos a reposta de que 12 mulheres j4 tem a nog¢do do que ¢ o
preconceito linguistico, quanto 14 homens sabem ou ja& ouviram falar sobre esse
fendmeno, por outro lado trés mulheres e dois homens disseram que ndo faziam ideia.
Tendo isso em vista, nota-se que muitos informantes tem a minima nog¢ao do que
¢ esse preconceito e qual ¢ a implicacdo dele em sua vida cotidiana, para além disso, nota-
se também que trés mulheres e dois homens por algum motivo ndo sabem sobre esse
fendmeno, ao observar essa primeira pergunta, podemos constatar que mais de 50% das
mulheres e dos homens que responderam essa primeira pergunta, conseguem entender as
implicagdes sociais e linguisticas que esse preconceito acarreta na vida cotidiana delas.
O objetivo dessa pergunta foi indagar reflexdes acerca do conhecimento dos

entrevistados sobre o fendOmeno da pesquisa, ao pararem para pensar sobre esse
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preconceito, elas consequentemente acabarao fomentando dentro de si, uma reflexao de
como elas proprias enxergam o seu modo de falar.

Logo apo6s, foi perguntado para os informantes de ambos os géneros se eles
discordam ou concordam que o preconceito linguistico ¢ um problema no bairro de Paulo

Corréa. As respostas para essa pergunta pode ser observadas no grafico 2:

Grafico 2 Vocé concorda ou discorda que o preconceito linguistico ¢ um problema do
bairro?
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Nesse sentido, ao observarmos o grafico, podemos notar que 10 mulheres
discordam que o preconceito linguistico seja um problema no bairro de Paulo Corréa
enquanto isso, 5 veem isso como um problema no bairro. J& sobre os homens, 4

entrevistados ndo sabem se o preconceito linguistico é um problema no bairro, 8

entrevistados concordam que este ¢ sim um problema e 4 discordam dessa pergunta.

Com base nos dados, podemos fazer algumas analises interessantes sobre o
preconceito linguistico no bairro. Podemos observar que ha uma divergéncia de opinides,
os dados mostram uma contraposi¢do entre as informantes mulheres, isso sugere que a
percepcao do preconceito linguistico por essas mulheres pode variar significativamente
entre as mulheres do bairro. Vé-se também essa discordancia nas informacdes dos
informantes do sexo masculino, mas diferente das mulheres, onde elas tem uma opiniao
mais formada sobre esse fendmeno, nos informantes masculinos observa-se que alguns

deles ndo sabem ou nao tem opinido sobre o preconceito ser um problema no bairro.

37



Outro ponto a ser destacado, ¢ a maioria das entrevistadas discordar que o
preconceito linguistico seja um problema no bairro. Isso sugere que muitas das mulheres
entrevistadas ndo veem ou ndo percebem o preconceito linguistico como um problema
significativo ou que ndo experimentaram em suas vidas diarias.

Ja nos informantes masculinos, o quadro muda, a maioria deles concordam que o
preconceito linguistico seja um problema. Isso sugere que os homens conseguem perceber
e veem o problema como algo que se mostra na realidade.

Por outro lado, constata-se que uma minoria das informantes concorda com essa
pergunta, isso sugere que algumas mulheres do bairro ja experimentaram ou perceberam
o preconceito linguistico de forma mais intensa. A divergéncia de opinides pode refletir
diferengas na percepcao das mulheres sobre o preconceito ao seu redor, algumas delas
puderam pesquisar ou ja tiveram contato diretamente com esse fenomeno, enquanto
outras podem nao ter tido essa experiéncia.

J4 nos homens ¢ uma minoria que discorda desse apontamento, isso sugere que
esses homens nao tiveram uma experimentagcdo ou uma percepgao acerca do preconceito
linguistico, a vivéncia deles possivelmente ndo os possibilitaram perceber atentamente.

Ainda pode-se afirmar que o contexto sociocultural e o ambiente pode influenciar
nessas opinides, sendo que o bairro por ser construido por uma invasdo, ¢ essa invasao
ser exclusivamente formada por pessoas de Parintins, com o falar mais homogéneo pode
influenciar na discordancia da pergunta, mas os informantes de ambos os géneros que
concordam tiveram uma experimentacao diferente dentro do mesmo bairro.

No questionario foi perguntado aos informantes sobre o que eles pensam sobre o
modo de falar poderia influenciar a percep¢ao delas sobre a inteligéncia ou capacidade

intelectual dessa pessoa. Observe o grafico 3:
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Grafico 3 Vocé acha que o modo de falar de alguém influencia sua percepg¢do sobre a
inteligéncia ou capacidade dessa pessoa?
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Dos respondentes, 8 mulheres e 6 homens afirmaram que o modo de falar impacta
a percepg¢do sobre a inteligéncia de alguém. Isso sugere que tanto mulheres quanto os
homens reconhecem, em sua maioria, a relacdo entre a forma como alguém se expressa e
a avaliag@o de sua capacidade intelectual.

No entanto, a diferenca de mulheres que concordam (8) em comparagdo com os
homens (6) pode indicar uma maior sensibilidade feminina a essa questao, possivelmente
devido a experiéncias pessoais mais frequentes de julgamento baseado na fala. Assim,
pode-se apontar para o fato da maioria associar a linguagem a inteligéncia, sendo que oito
mulheres disserem que sim, o modo de falar de alguém pode influenciar a percepcao dela
sobre a inteligéncia ou capacidade de outra pessoa.

Isso sugere que muitas mulheres da comunidade associam a linguagem a
inteligéncia, isso nos mostra a reproducao de esteredtipos e mitos que sdo fomentados por
elas em relacdo a capacidade de cognitiva de alguém, como a capacidade de alguém falar
sua lingua muito bem, os mitos levantados de que tal forma de falar e certo e outra ¢
errada por exemplo, pode ser propagada sem mesmo elas saberem disso.

Por outro lado, 7 mulheres e 4 homens disseram que ndo acreditam que o modo
de falar influencia essa percep¢do. Essa resposta reflete uma resisténcia ao preconceito
linguistico, onde os individuos reconhecem que a inteligéncia ndo deve ser avaliada com

base na forma de comunicacao. O fato de mais mulheres do que homens se posicionarem
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contra essa ideia pode sugerir uma consciéncia mais agugada sobre as injusti¢as que o
preconceito linguistico pode gerar.
Adicionalmente, 6 homens opinaram que talvez o modo de falar influencia essa
percepgao. Essas incertezas podem indicar uma ambivaléncia em relagdo ao preconceito
linguistico, onde os homens parecem mais divididos sobre a questdo. Essa divisdo pode
ser influenciada por normas sociais que frequentemente associam a eloquéncia ¢ a
formalidade na fala a uma maior inteligéncia, um estereotipo que perpetua o preconceito.
No questiondrio foi perguntado para as informantes se eles ja sentiram
discriminados ou desconfortdveis no bairro por causa de seu modo de falar, as repostas

podem ser observadas no grafico 4:

Grafico 4 Voceé ja sentiu desconfortavel ou discriminado no bairro por causa de seu
modo de falar?
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Dos informantes, 7 mulheres e 12 homens relataram que j& se sentiram
discriminados ou desconfortaveis em fungdo de sua forma de se expressar e falar. E
notavel que um nimero maior de homens tenha experimentado essa sensagdo em
comparagao com as mulheres.

Isso pode indicar que, embora a linguagem seja uma questao sensivel para ambos
os géneros, os homens podem estar mais expostos a situacdes em que sua forma de falar
¢ julgada. Essa realidade pode estar ligada a normas sociais que muitas vezes impdem
padrdes de masculinidade que valorizam a assertividade e eloquéncia, levando os homens

a se sentirem mais pressionados a se conformar a esses padroes.
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Por outro lado, 8 mulheres ¢ 4 homens afirmaram que ndo se sentiram
discriminados ou desconfortaveis por seu modo de falar. O fato de mais mulheres do que
homens ndo terem sentido discriminag¢do pode sugerir uma maior resiliéncia ou uma
percepcao diferente sobre as expectativas sociais em relacdo a linguagem.

As mulheres, conseguem desenvolver uma consciéncia mais critica sobre o
preconceito linguistico, o que pode leva-las a lidar melhor com situacdes de julgamento.

Assim, fica evidente que tanto os homens quanto as mulheres enfrentam desafios
relacionados a forma como se comunicam, mas a intensidade e a natureza dessas
experiéncias podem variar.

A maior incidéncia de homens relatando desconforto pode indicar que o
preconceito linguistico se manifesta de maneira diferente para os géneros, com os homens
sentindo uma pressdo maior para se conformar a ideia de falar que é frequentemente
associado a inteligéncia e ao status social.

Foi perguntado para os informantes sobre se eles ja4 mudaram seu modo de falar
para se adaptar a um ambiente social. As respostas podem ser vistas no grafico 5 a seguir:

Grafico 5 Vocé ja mudou seu modo de falar para se adaptar a um ambiente social?
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Dos respondentes, 9 homens e 10 mulheres afirmaram que sim, ja mudaram seu
modo de falar. Essa adaptacao pode ser entendida como uma estratégia de socializagdo e
sobrevivéncia em contexto variados, onde a linguagem desempenha um papel crucial na

aceitacdo social. A disposicao de ambos os géneros em alterar sua forma de se expressar
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indica uma consciéncia sobre as normas e expectativas sociais que cercam a comunicagao
em diferentes ambientes.

Contudo, ¢ interessante notar que, embora o nimero de homens que mudam sua
fala seja significativo, ele € ligeiramente inferior ao de mulheres, o que pode sugerir que
as mulheres estdo mais atentas as nuances sociais e, portanto, mais propensas a ajustar
sua comunicagao para se adequar a diferentes contextos.

A mudanga de fala, ¢ um fendmeno comum em contextos sociais, onde os falantes
ajustam sua linguagem em resposta a diferentes grupos socais, ambientes ou situagdes
comunicativas. Esse comportamento pode ser analisado através de varias lentes. A
adaptacao da fala pode ser uma estratégia para se integrar a um novo grupo ou ambiente,
refletindo a busca por aceitagdo e pertencimento.

Os informantes que mudaram seu modo de falar provavelmente tiveram o intuito
de alinhar-se as expectativas do grupo, minimizando possiveis preconceitos que possam
enfrentar. Além disso, ao ajustar seu modo de falar, as mulheres e os homens podem
evitar situacdes de discriminagdes, como comentarios negativos sobre sua variedade
linguistica, que sdo frequentemente estigmatizados em contextos urbanos e educacionais.

Além disso, 6 homens relataram que mudaram sua forma de falar apenas algumas
vezes, enquanto 1 homem e 5 mulheres disseram que nao mudam seu modo de falar. Essas
discrepancia pode refletir a maneira como os géneros percebem a necessidade de
adaptag¢do. Os homens, ao parecer, sentem menos pressao para modificar sua forma de
comunicagdo em comparacao as mulheres, que podem enfrentar expectativas sociais mais
rigorosas em relagdo a sua expressividade e eloquéncia. Essa dinamica pode estar
relacionada ao preconceito linguistico, que frequentemente penaliza formas de falar que
nao se alinham com padrdes considerados “aceitaveis” ou “normativas”.

Essa adaptabilidade pode ser um recurso valioso em contextos profissionais e
sociais, onde a comunicagdo ¢ essencial. A mudanca de fala em resposta a ambientes
sociais estd profundamente ligada ao preconceito linguistico, que se manifesta de varias
formas. A percepcdo de que certas formas de falar sdo “erradas”, “inferiores” e “menos
educadas” pode levar individuos a modificar sua fala para evitar a discriminagdo. As
mulheres e os homens que mudaram sua fala podem ter internalizado essa estigmatizacao,
sentido que precisam se adequar a um padrao para serem aceitas.

Além disso, a pressdo para se conformar com um modo de fala considerado
“adequado” pode ser intensa em ambientes académicos e profissionais, reforgando a ideia

de que a diversidade linguistica ndo € valorizada, perpetuando um ciclo de discriminagao.
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Logo apds, o pesquisador perguntou as mulheres e aos homens sobre se elas ja
ouviram comentdrios pejorativos sobre o modo de falar de alguém dentro do bairro de

Paulo Corréa. As respostas podem ser vista no Grafico 6:

Grafico 6 Vocé ja ouviu comentarios pejorativos sobre o modo de falar de alguém no bairro?
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Conforme o grafico podemos notar que 13 mulheres afirmaram que j& ouviram
comentarios pejorativos sobre o modo de falar de alguém dentro do Bairro de Paulo
Corréa, enquanto 2 mulheres afirmaram que nunca viram esses comentarios dentro do
bairro. Por outro lado, 4 homens disseram que ja viram muitas vezes e 12 disseram que
poucas vezes ouviram comentarios pejorativos sobre o modo de falar de alguém.

As mulheres, por sua vez, podem estar mais atentas a essas interagdes sociais,
possivelmente devido a uma maior sensibilidade as normas de comunicagdo e ao impacto
que essas normas tem sobre a aceitagdo social. Essa percepcao pode ser influenciada por
um histérico de julgamento mais intenso em relagdo a forma como as mulheres se
expressam, refletindo um padrdo de discriminacdo que se manifesta em diferentes
contextos sociais.

Essas disparidades nos resultados aponta para uma realidade social marcada pelo
preconceito linguistico e suas implicagdes na identidade e nas relagdes comunitarias. A
alta porcentagem de mulheres que relataram ter ouvido comentarios pejorativos indica

que o preconceito linguistico ¢ um fendmeno comum e amplamente reconhecido dentro
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da comunidades. Esse tipo de discriminagdo ndo apenas marginaliza as variantes

linguisticas locais, mas também pode impactar a autoestima e autoimagem dos falantes.

A normalizacdo de tais comentarios sugere que a fala de algumas pessoas ¢
desvalorizada, o que pode levar a um ambiente social hostil, onde a diversidade linguistica
nao ¢ respeitada. Os comentarios pejorativos podem ter efeitos profundos nas relagdes
sociais e na saude mental das pessoas afetadas. Ouvindo criticas sobre seu modo de falar,
os individuos podem sentir-se pressionados a mudar sua forma de se expressar para se
adequar a um padrdo considerado “aceitavel”.

Em contrapartida, entre os homens, 4 relatam ter ouvido comentarios pejorativos
muitas vezes, enquanto 12 afirmaram que ouviram poucas vezes. Essa diferenga no relato
pode sugerir que embora os homens também estejam expostos ao preconceito linguistico,
a frequéncia e a intensidade com que esses comentarios sao percebidos podem variar.

A maior parte dos homens que afirmaram ter ouvido comentarios apenas algumas
vezes pode indicar uma certa desconexao ou minimiza¢do do impacto do preconceito
linguistico em suas vidas, ou talvez uma resisténcia em reconhecer a gravidade desse tipo
de discriminagao.

A sociolinguistica nos ensina que a linguagem ¢ um reflexo das relagdes de poder
e das normas sociais que regem a comunicagdo. O fato de que um numero significativo
de mulheres tenham ouvido comentérios pejorativos pode ser interpretada como um
sintoma de um ambiente social que perpetua estigmas linguisticos. Esses estigmas
frequentemente penalizam modos de falar que ndo se alinham com os padrdes
considerados “normativos”, reforcando hierarquias sociais e contribuindo para a
marginalizag¢do de certos grupos.

Isso evidencia que o preconceito linguistico € uma experiéncia vivida por ambos

os géneros, mas com nuances diferentes. As mulheres percebem mais e os homens menos.

Durante o questionario, foi perguntado se os informantes acreditam que o
preconceito linguistico pode afetar a autoestima de alguém. As respostas podem ser vista

no Grafico 7 abaixo:
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Grafico 7 Voc¢ acredita que o preconceito linguistico pode afetar a autoestima de
alguém?
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A anélise dos dados do questiondrio revela que 12 mulheres acreditam que o
preconceito linguistico pode afetar a autoestima de alguém, enquanto 3 mulheres
afirmaram que ndo. Enquanto, 13 homens acreditam que sim, o preconceito linguistico

pode afetar a auto estima de alguém, ja 3 deles acreditam que nao.

A linguagem ¢ uma parte fundamental da identidade de uma pessoa, e a forma
como nos expressamos esta intimamente ligada a nossa cultura, origem e experiéncia
pessoais. Quando alguém enfrenta preconceito linguistico, pode levar a uma
desvaloriza¢do de sua identidade. As 12 mulheres e os 13 homens que acreditam que o
preconceito linguistico afeta a autoestima reconhecem que comentarios negativos sobre

a maneira de falar de alguém pode gerar inseguranga e sentimento de inadequacao.

O preconceito linguistico pode manifestar-se de variadas maneiras, desde
comentarios sutis até a discriminacdo aberta, impactando diretamente a autoestima dos
individuos. Podendo levar a uma série de consequéncias psicologicas, como inseguranga,
onde os falantes come¢am a duvidar de suas habilidades comunicativas, autoexclusao,
em que algumas pessoas optam por se afastar de situagdes sociais ou profissionais para

evitar criticas, ¢ mudancas de comportamento, onde os falantes tentam modificar sua
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maneira de falar, resultando em um conflito interno entre sua identidade autentica ¢ a

necessidade de se conformar a padrdes externos.

Por outro lado, trés mulheres e trés homens afirmam que o preconceito linguistico
ndo afeta a autoestima possivelmente tiveram experiéncias pessoais que as levaram a
desenvolver uma forte identidade linguistica, resultando em uma resisténcia ao
preconceito linguistico. Esses informantes podem ter vivenciado ambientes sociais onde

a diversidade linguistica ¢ mais valorizada, tornando-se menos suscetiveis a efeitos

negativos.

A alta porcentagem de mulheres e homens que acreditam que o preconceito
linguistico afeta a autoestima destaca a necessidade de conscientizagdo sobre a
importancia de respeitar e valorizar as diferentes formas de falar. O reconhecimento de
que o preconceito pode ter efeitos prejudiciais € o primeiro passo para promover um

ambiente saudavel e acolhedor.

Logo apds, no questionario foi perguntado a opinido das mulheres e dos homens
sobre quais estratégias poderiam ser utilizados para combater o preconceito linguistico

no bairro de Paulo Corréa. Observe o grafico 8

Grafico 8 Na sua opinido, quais estratégias poderiam ser utilizados para combater o
preconceito linguistico no bairro Paulo Corréa?
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A anélise das opinides sobre as estratégias para combater o preconceito linguistico
no bairro de Paulo Corréa revela nuances importantes na percepcao dos homens e das
mulheres e aponta para a necessidade de abordagens eficazes que consideram as

dinamicas sociais e culturais do bairro.

Das respostas, 3 mulheres e 1 homem consideram que a roda de conversa ¢ uma
boa estratégia. Essa op¢do destaca a importancia do didlogo e da troca de experiéncia
como formas de conscientizagdo e empoderamento. A roda de conversa, sendo uma
abordagem mais informal e interativa, pode permitir que os participantes compartilhem
suas vivéncias e reflexdes sobre o preconceito linguistico, promovendo uma maior
empatia ¢ compreensao mutua. A participagdo relativamente baixa de homens nessa
sugestdo pode indicar uma preferéncia por métodos mais estruturados, como palestras,

que sdo vistos como mais formais e informativos.

Por outro lado, 13 homens e 8§ mulheres apontaram as palestras como a principal
estratégia para combater o preconceito linguistico. Essa preferéncia pela palestras pode
refletir uma visdo de que a educagdo formal e disseminacdo de informagdes sao
fundamentais para a mudanca de atitude. As palestras, ao fornecem dados e evidencias
sobre o impacto do preconceito linguistico, podem ser percebidas como uma forma eficaz
de sensibilizar a comunidade. No entanto, essa abordagem pode ser vista como menos
inclusiva uma vez que ndo necessariamente promovem a interacdo ¢ o didlogo que as

rodas de conversa oferecem.

Além disso, uma mulher e dois homens mencionaram os panfletos como uma
estratégia viavel. Essa opcdo sugere uma abordagem mais passiva de disseminacao de
informagdes, que pode ndo engajar a comunidade de maneira tao efetiva quanto as rodas
de conversa ou palestras. A utiliza¢do de panfletos pode ser util para alcangar um publico
mais amplo, mas pode falhar em provocar discussoes profundas e reflexdes criticas sobre

o preconceito linguistico.

Por fim, trés mulheres afirmam que todas as opg¢des sdo boas estratégias. Essa
visdo holistica destaca a importancia de um abordagem multifacetada para o combate ao
preconceito linguistico. A combinacdo de rodas de conversa, distribui¢do de panfletos
informativos e palestras pode atender aos diferentes estilos de aprendizagem e

engajamento, permitido que a comunidade se aproprie da discussdo sobre a linguagem.
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Foi perguntado também, aos informantes, sobre se eles acham que o papel dos
pais ¢ fundamento para o combate ao preconceito linguistico no bairro. Observe as

respostas no grafico 9:

Grafico 9 Vocé acha que o papel dos pais ¢ fundamental para combater o preconceito
linguistico no bairro?
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Das 15 mulheres entrevistadas, todas afirmam que o papel dos pais ¢ fundamental
nesse combate. Essa unanimidade indica uma forte crenga de que a educacao e os valores
transmitidos no ambiente familiar sdo cruciais para moldar a percep¢do das criangas e
jovens sobre a diversidade linguistica.

As mulheres, muitas vezes, assumem papéis centrais na educagdo dos filhos, e sua
convicgdo de que os pais devem ser agentes de mudanca sugere uma compreensao
profunda do impacto que a socializagao linguistica tem sobre a formagao de identidade e
a construgdo de preconceitos.

Por outro lado, entre os homens, 13 disseram que sim, o papel dos pais ¢
fundamental, enquanto 3 discordam. A maioria masculina que reconhecem a importancia
da educacgdo familiar refor¢a a ideia de que, independentemente do género, ha uma
consciéncia crescente sobre a necessidade abordar o preconceito linguistico desde a
infancia.

No entanto, os trés homens que ndo veem essa influéncia como essencial podem

indicar uma visdo mais limitada ou uma desconexao com a realidade do preconceito
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linguistico, o que pode resisténcia a reconhecer a importancia da educagao na formagao
de atitudes sociais.

Além disso, destaca-se a importancia de envolver todos os membros da familia na
discussdo sobre preconceito linguistico. A unanimidade entre as mulheres e a maioria dos
homens que concordam com a importancia do papel dos pais sugere que, para efetivar
mudanga significativas, € necessario um esfor¢co conjunto e colaborativo. Isso implica que
tanto maes quanto pais devem ser educadores nesse processo, promovendo um ambiente
onde a diversidade linguistica ¢ respeitada.

O fato de que tanto homens quanto mulheres reconhecem o papel dos pais como
fundamental no combate ao preconceito linguistico sugere uma compreensdo de que as
atitudes em relagdo a linguagem sao aprendidas e, portanto, podem ser desaprendidas. A
educacdo familiar ¢ um espago onde se pode cultivar a valorizacdo da diversidade
linguistica e combater estigmas associados a diferentes modos de falar.

Os Informantes foram perguntados sobre se eles acham que a valorizagdo da
norma culta contribui para o preconceito linguistico. As repostas podem ser observadas
no grafico abaixo:

Grafico 10 Vocé acha que a valorizagao da norma culta contribui para o preconceito

linguistico?
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Dos dados coletados, 4 mulheres € 5 homens acreditam que a valorizagao da
norma culta contribui para o preconceito linguistico, enquanto 5 mulheres e 4 homens
discordam dessa afirmagdo. Além disso, 6 mulheres e 7 homens se posicionaram com um

“talvez”, indicando incerteza ou sutis diferencas na visao sobre o tema.
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Aqueles que afirmam que a valorizacdo da norma culta contribui para o
preconceito linguistico reconhecem que essa valorizagdo pode criar hierarquias
linguisticas que marginalizam modos de falar considerados ndo normativos. A norma
culta, frequentemente associada a prestigio social e educativo, estabelece um padrao que
deslegitima outras formas de fala e expressdo, levando a julgamentos negativos sobre
falantes que nao se adequam a esses padroes.

Essa perspectiva ¢ especialmente relevante no contexto sociolinguistico, onde a
linguagem ¢ um reflexo das relagdes de poder e status. A crenca de que a norma culta
pode ser uma fonte de preconceito sugere uma consciéncia critica sobre como as normas
linguisticas sdo utilizadas para perpetuar desigualdade sociais.

De outro modo, aqueles que acreditam que a valorizagdo da norma culta nao
contribui para o preconceito podem argumentar que a norma culta ¢ uma ferramenta de
comunicacao eficaz e necessaria em contextos formais, como na educacao ¢ no mercado
de trabalho. Essa visdo, no entanto, pode desconsiderar o impacto que essa valorizagdo
tem sobre a autoestima e a identidade de individuos que falam em outros registros
linguisticos. A defesa da norma culta, sem uma reflexao critica, pode reforcar estigmas e
discriminacdes, perpetuando a marginalizacdo de formas de falar que sdo igualmente
validas.

A posicdo “Talvez” adotada por seis mulheres e sete homens, indica uma
ambivaléncia que ¢ comum em debates sobre a linguagem e preconceito. Essa incerteza
pode refletir uma consciéncia de que a questao nado € simples e que a valorizagdo de uma
norma culta pode ter efeitos variados, dependendo do contexto e da maneira como ¢é
aplicada.

Essa visdo mais nuangada sugere que, embora a norma culta possa ser necessaria
em certos contextos, ¢ crucial que haja um reconhecimento e uma valorizacdo das
diversas formas de expressao linguistica presentes na comunidade.

E fundamental compreender que a linguagem ndo ¢é apenas um meio de
comunicag¢do, mas também um veiculo de identidade e cultura. O preconceito linguistico
nao se limita a diferenca entre a norma culta e as variantes populares, ele se manifesta nas
intengdes sociais € nas percepcdes que as pessoas t€ém uma das outras com base em sua
forma de falar. Portanto, promover uma maior valoriza¢do da diversidade linguistica e
questionar a hierarquia estabelecida pela norma culta sdo passos essenciais para combater

o preconceito linguistico.
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A tltima pergunta do questionario indagou aos entrevistados se eles concordam
ou discordam que a tecnologia e as redes sociais influenciam a linguagem e o preconceito

linguistico no bairro de Paulo Corréa. As respostas encontram-se no grafico abaixo:

Grafico 11 Vocé concorda ou discorda que a tecnologia e as redes sociais influenciam a
linguagem e o preconceito linguistico no bairro?
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Das 15 mulheres entrevistadas, 11 concordam plenamente que a tecnologia e as
redes sociais influenciam a linguagem e o preconceito linguistico, enquanto duas
discordam totalmente ¢ 2 ndo souberam responder. Essa maioria expressiva de
concordancia entre as mulheres sugere uma consciéncia aguda sobre como as plataformas
digitais moldam a forma como as pessoas se comunicam, bem como a maneira como
diferentes modos de falar sdo percebidos.

As redes sociais tem o potencial de democratizar a comunicagdo, permitindo que
vozes diversas sejam ouvidas, mas também podem perpetuar estigmas e preconceitos
linguisticos, a medida que certos modos de expressdo ganham mais visibilidade e
prestigio. Essa percep¢ao pode refletir uma preocupagdo com a forma como a linguagem
¢ usada nas redes sociais, onde a norma culta pode ser frequentemente desafiada e, ao
mesmo tempo, onde novas formas de preconceito linguistico podem emergir.

Em contraste, entre os homens, 7 concordam plenamente com a pergunta, 6
discordam e 3 ndo souberam responder. A diferenga significativa no numero de homens,
em relagdo as mulheres, que discordam da influéncia da tecnologia na linguagem pode

indicar uma visdo mais critica ou cética em relacdo ao papel das redes sociais. Essa
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divisdo nas respostas masculinas pode sugerir que alguns homens ndo reconhecem
plenamente o impacto que as tecnologias tem na comunicagao cotidiana e nas relagdes
sociais. A resisténcia em aceitar essa influéncia pode refletir a falta de experiéncia com o
comunicagao.

A relagdo entre essas percepgdes € o preconceito linguistico € crucial para
entender como as normas e os estigmas linguisticos se manifestam no espago digital.
Enquanto as mulheres parecem mais abertas a reconhecer a influéncia das redes sociais,
o que pode indicar uma disposi¢ao para questionar e desafiar preconceitos, a visdo mais
dividida entre os homens pode apontar para a resisténcia a essa mudanca. Essa resisténcia
pode estar ligada a concepgdes tradicionais de linguagem e comunicagdo que privilegiam
a norma culta, dificultando a aceitag@o de novas formas de expressdo que emergem nas
redes socias.

Os dados sobre a influéncia da tecnologia e das redes sociais na linguagem e no
preconceito linguistico no bairro de Paulo Corréa revelam uma complexidade nas
percepcoes de homens e mulheres. Enquanto as mulheres demostram uma consciéncia
mais clara sobre as implicagdes sociais da comunicacdo digital, os homens apresentam
uma visao mais polarizada.

Foi observado que muitos entrevistados desconhecem sobre sua propria
linguagem, ou seja, foi somente a partir do questiondrio aplicado que muitos deles
buscaram se aprofundar para entender melhor do que se tratava o assunto e acabaram
vendo que ndo ¢ um bicho de sete cabecas, foi a partir disso que muitos mostraram
interesse em conhecer mais a respeito do preconceito linguistico que abrange o bairro de
Paulo Corréa e reconheceram que eles mesmos acabam cometendo o preconceito
linguistico com outras pessoas simplesmente por achar que se trata de uma brincadeira
descontraida, mas afirmaram que muitas “brincadeiras” desse tipo acabam por passar dos
limites e deixam muitas pessoas desconfortaveis.

Ressalta-se a importincia de promover discussdoes sobre a linguagem e
preconceito que consideram as experiéncias e as vozes de todos os géneros, contribuindo
para uma compreensdo mais abrangente e inclusiva das dindmicas linguisticas

contemporaneas.
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CONSIDERACOES FINAIS

Essa pesquisa buscou refletir e discutir sobre o preconceito linguistico no bairro
de Paulo Corréa do municipio de Parintins. Segundo os linguistas, os humanos sao
organizados em sociedade e possuem um codigo, ou seja, uma comunicacao verbal que
se tornard a linguagem de todo falante.

Para a Linguistica, nenhuma lingua ¢ inferior ou primitiva, pois falar diferente nao
¢ considerado errado, e ¢ considerado errado para muitos, existe uma explicagao cientifica
(linguistica, historica, socioldgica e/ou psicologica). A lingua ¢ uma heranga passada de
geracdo em geragdo. As diferencas de idioma estdo relacionadas a varios fatores: faixa
etaria, nivel de escolaridade, status socioecondmico e cultural, etc.

Considerando a hipotese de que o preconceito linguistico ¢ um problema no bairro
de Paulo Corréa, e baseado nos dados coletados, esse estudo sugere que em algum
momento de suas vivéncias dentro ou fora do bairro de Paulo Corréa, os informantes se
sentiram desconfortaveis com comentdrios sobre seu modo de falar. Mais da metade dos
informantes concluiram que o preconceito linguistico ¢ um problema no bairro, vale
salientar também que todos concordaram que deveriam ter um combate mais forte a
discriminacdo pela linguagem, que é papel dos pais e responsaveis orientarem os seus
filhos para o preconceito linguistico.

As anélises dos dados concluiram que os participantes tem consciéncia do que € o
preconceito linguistico e como ele pode influenciar na autoestima de uma pessoa, uma
parte dos informantes revelam que ja sofreram algum tipo de julgamento sobre seu modo
de falar dentro bairro, outro ponto a salientar ¢ que tanto informantes mulheres, quanto
informantes homens concordam que as redes sociais tem um grande impacto e influencia
na propagacao do preconceito linguistico no bairro de Paulo Corréa.

Vale salientar que o preconceito linguistico vem muitas vezes disfar¢cado de uma
simples piada que pode parecer inocente, mas ¢ um preconceito tdo grave quanto qualquer
outro tipo de preconceito. E interessante apontar também, que talvez por conta desse
disfarce, muitos participantes ao finalmente compreenderem de fato do que se trata o
preconceito linguistico levam um choque, pois ¢ um problema tdo cotidiano que as
pessoas acabam por normalizar essa conduta inaceitavel.

Essa pesquisa possibilitou entender como as pessoas avaliam seu modo de falar
dentro da comunidade do Bairro de Paulo Corréa, mostrando como elas enxergam essa

problemaética e avaliam dentro de suas experiéncias casos de preconceitos linguistico que
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sofreram dentro do bairro ou fora dele. Trabalhos como esse em areas periféricas ajudam
na compreensao de muitos assuntos que parecem complexos demais no primeiro contato,
mas quando s3o levados para uma breve explicagdo ou até mesmo uma mini aula resultam
no agugamento e na curiosidade por uma busca maior a respeito do assunto, levando dessa
forma a uma reflex@o sobre assuntos cotidianos desconhecidos pelos moradores do bairro.
Essa pesquisa contribuiu para compreender como o preconceito linguistico esta
inserido dentro das vidas de moradores do bairro de Paulo Corréa e tenta mostrar para a
comunidade que o preconceito ndo deve ser normalizado, observando que existem muitas
formas de falar, sendo nenhuma rotulada como “incorreta”. Essa pesquisa ¢ um ponto de

partida para mais estudos aprofundados sobre esse fendmeno linguistico.
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