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RESUMO

Objetivo: Relatar a experiéncia de produgdo de um video informativo sobre rotinas e
normas institucionais voltados aos acompanhantes de criangas com indicagdo para
procedimento cirurgico. Método: Estudo de produgao tecnologica, desenvolvido em trés
estagios, no periodo de setembro/2023 a fevereiro/2024, com profissionais de satde e
acompanhantes de criangas hospitalizadas e com indicacdo de hospitalizacdo para
procedimento cirurgico, em um hospital pediatrico publico de Manaus, Amazonas.
Resultados: No primeiro estagio, a partir da analise de entrevistas com os participantes,
foram identificados 14 temas emergentes, que orientaram a estruturagdo do Storyboard e
dos textos narrados. No segundo estagio, apds a revisao e sintese do material do video,
foi produzida a versdo 1.0. No terceiro estagio, a versdo 1.0 foi avaliada por profissionais
chaves na institui¢do e, apos ajustes, chegou-se a versao 2.0. Conclusio: O video, tem
potencial para a preparacao do acompanhante para a hospitalizagcdo para procedimento

cirargico, a partir da transmissdo de informagdes.

Descritores: Hospitalizacdo; Tecnologia educacional; Acompanhante de paciente;

Hospitais pediatricos; Profissional de satde.



ABSTRACT

Objective: To report the experience of producing an informative video about institutional
routines and norms for the companions of children with an indication for surgical
procedures. Method: A technological production study, developed in three stages, from
September 2023 to February 2024, with healthcare professionals and companions of
hospitalized children and those with an indication for hospitalization for surgical
procedures, in a public pediatric hospital in Manaus, Amazonas. Results: In the first
stage, based on the analysis of interviews with the participants, 14 emerging themes were
identified, guiding the structuring of the storyboard and the narrated texts. In the second
stage, after reviewing and synthesizing the video material, version 1.0 was produced. In
the third stage, version 1.0 was evaluated by key professionals in the institution, and after
adjustments, version 2.0 was achieved. Conclusion: The video has the potential to
prepare the companion for hospitalization for surgical procedures by transmitting

information.

Descriptors: Hospitalization; Educational technology; Patient companion; Pediatric

hospitals; Healthcare professional.
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Introducio

A hospitalizacdo ¢ uma situacdo que transmite e ocasiona medo, angustia e
estresse, tanto para a crianga, quanto para a familia, especialmente quando envolve
procedimentos cirurgicos. Nestas circunstdncias, o acesso do acompanhante a
informacdes sobre o ambiente hospitalar, pode minimizar estes sentimentos, bem como
reduzir conflitos com a equipe de saude!! 2.

A equipe de satde que proporciona assisténcias, também possui papel
importantissimo na preparagdo do acompanhante para a hospitalizagdo da crianca, que
pode ser feita no acolhimento, a partir da oferta de informagdes sobre rotinas e regras
institucionais, e sobre os procedimentos que serdo realizados®. A presenca do
acompanhante ¢ vista também como elemento importante, que contribui e auxilia para a
aceitacdo da crianga ao tratamento. Isto porque o acompanhante ¢ elo da crianga com o
espaco fora do hospital, sendo capaz de compreender suas angustias, anseios e
expectativas, proporcionar seguranca, bem como negociar com a equipe de satde as suas
necessidades durante a hospitalizagio ®-*- Pois a hospitalizagdo para a realiza¢io de uma
cirurgia, pode ser uma experiéncia inolvidavel e confusa para as criangas, devido aos
diversos procedimentos e exames a serem realizados entre outras coisas, que podem ser
um fator em potencial para uma possivel recusa ao tratamento.

A permanéncia do acompanhante durante a hospitalizacdo de menores de 18 anos
foi legitimada pelo artigo 12 da Lei N°. 8.069 de 13 de julho de 1990, que dispde sobre o
Estatuto da Crianca e Adolescente (ECA)®7. Em 1995, o Conselho Nacional da Crianga
e do Adolescente (CONANDA), aprovou a Resolugdo n°41 de 1995, que aprova os
Direitos da Crianga e do Adolescente Hospitalizado, com o proposito de garantir os
direitos previstos no ECA durante a hospitalizagio®?. Em 2003, foi homologada a
Politica Nacional de Humanizacao (PNH), que define o fornecimento de informagdes
claras ao usuario e ao seu acompanhante como estratégia de humanizacgao da assisténcia,
incluindo informagdes sobre rotinas institucionais!?. Em 2015, a Politica Nacional de
Atencao Integral a Satide da Crianca (PNAISC) foi homologada e refor¢ou, em suas
diretrizes, o direito da criangca a assisténcia humanizada, o que inclui a presenca
ininterrupta de seu acompanhante durante toda a hospitalizacdo, bem como o acesso as
informacdes necessarias para o seu envolvimento no cuidado!-1%13),

Embora a presenga do acompanhante da crianga ser um direito previsto pela
legislacdao nacional, sua permanéncia no ambiente hospitalar e sua relagdo com a equipe
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de saude nem sempre ¢ harmoniosa. Em geral, os conflitos entre o acompanhante da
crianga ¢ equipe de saude sdo gerados pela ansiedade e o estresse, associados ao
despreparo do acompanhante para lidar com as rotinas e regras institucionais, que podem
ser minimizados pela oferta de informagdes na admissao da crianca no servigo de satde!'*
15-16) " As tecnologias audiovisuais, do tipo videos informativos, podem ser ferramentas
uteis para a familiarizagdo do acompanhante com as normas e rotinas institucionais,
potencializando o seu envolvimento com o cuidado do paciente!!?.

As Tecnologia Cuidativo-Educacional (TCE), tém como caracteristica a reunido
de saberes/conhecimentos cientificos, produzidos no processo do cuidar e educar do
outro, em uma perspectiva critica, reflexiva, criadora, transformadora e multidimensional,
podendo ser Titeis na preparagio do acompanhante para a hospitalizagdo pediatrica!”"!®.
Os recursos audiovisuais, como os videos, sdo tipo de TCE que podem facilitar a
transmissdo de conhecimento, pois fornece as informagdes necessarias de forma
dinamica, favorecendo a compreensio do interlocutor!”).

Nesta perspectiva, o objetivo desse estudo foi relatar a experiéncia de producao
de um video informativo sobre rotinas e normas institucionais voltados aos

acompanhantes de criancas com indicacdo para procedimento cirurgico.

Método

Tipo e local de estudo

Estudo de desenvolvimento de uma tecnologia cuidativo-educacinal (TCE), do tipo
video informativo sobre as normas e rotinas institucionais, voltado aos acompanhantes de
criangas admitidas para procedimento cirargico em um hospital pediatrico”.

O local selecionado para o estudo foi um hospital de referéncia para o atendimento
pediatrico na rede publica estadual de Manaus, Amazonas, Brasil. Fica localizado na
Avenida Codajds, no bairro Cachoeirinha, zona sul de Manaus. A instituicdo ¢
especializada no atendimento de média e alta complexidade para cirurgias pediatricas,
videolaparoscopia e cirurgias neonatais de emergéncia. Além de fornece também a
populagdo infantil, servigos de neurocirurgias, nefrologista, e servicos ambulatoriais para
acompanhamento de casos cirargicos %,

A produgdo do video ocorreu entre setembro de 2023 e fevereiro de 2024, no

contexto do Projeto de Extensdao Universitdria “Preparacdo do acompanhante para

hospitalizag¢do pediatrica”, desdobramento da pesquisa “determinantes de necessidades
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especiais de satde de recém-nascidos egressos de unidades de terapia intensiva de
maternidades estaduais da rede cegonha, Manaus” (CAAE: 12466119.3.0000.5016,
parecer no. 3.674.719) (Anexo I). Dentre os produtos do projeto de extensdo estava
prevista a produ¢do de materiais educativos e informativos.

Optou-se por um produto do tipo video, pois este tipo de recurso fornece de forma
mais clara as informacdes sobre a tematica escolhida, facilitando a compreensao pelo uso
da combinagao de imagens, sons, narracao e legendas. Além disso, este tipo de recurso ¢
adaptavel a diversas plataformas digitais, além de ser um material objetivo, acessivel a
pessoas com diferentes niveis de escolaridade e a portadores de deficiéncia auditiva ou

visual, dentre outras condi¢des®?.

Estagios do projeto
O produto tecnologico foi desenvolvido em trés estdgios: (1) diagndstico da
realidade; (2) teorizacdo e desenvolvimento tecnologico; (3) apreciacao e desenho final

(Figura 1).

HEFD e Estagio 3

Estagio 1
Teorizagdo de
desenvolvimento

tecnoldgico

Diagndstico da
realidade

Apreciagdo e Desenho
Final

Figura 1 — Processo de desenvolvimento tecnologico do video
“Acompanhantes de criancas com indicagdo cirdrgica: orientacdes para
hospitalizagdo no Instituto da Criangca do Amazonas (ICAM)”, Manaus,
2023.

Estagio 1: diagndstico da realidade

Este Estagio da producdo ocorreu durante todo o més de setembro de 2023, e teve
como propdsito identificar as informacgdes importantes a serem ofertadas aos
acompanhantes antes da internagao para procedimento cirurgico, bem como a tecnologia
informacional mais adequada. Esta etapa foi conduzida com profissionais de saude

(enfermeiros, médicos, técnicos de enfermagem, assistente social, psicologo) e



acompanhantes de criancas hospitalizadas ¢ com indicacdo de hospitalizagdo para
procedimentos cirargicos.
- Participantes e tamanho da amostra:

Foram convidados a participar desta etapa do estudo profissionais das equipes de
saude do Centro Cirurgico (CC) e da Clinica Cirurgica Pediatrica (CCP) da instituicao;
acompanhantes de criangas com indica¢do de hospitalizag¢do para procedimento cirurgico
na instituicdo e acompanhantes de criangas hospitalizadas apos a realizacdo do
procedimento cirurgico.

Para a sele¢ao dos profissionais foram estabelecidos como critérios de inclusao
atuar no CC e/ou na CCP da instituicdo hd mais de trés meses ininterruptos. Foram
excluidos os profissionais em gozo de férias ou afastados de suas atividades assistenciais
durante o periodo de coleta de dados. A abordagem dos potenciais participantes, foi
realizada no grupo de Whatsapp do CC e da CCP, que era composto por 35 membros
entre enfermeiros, médicos e técnicos de enfermagem. Deste, apenas nove (9)
responderam ao instrumento.

A selegao dos acompanhantes com indicacao de hospitaliza¢ao para procedimento
cirargico foi aleatoria, por ordem de chegada para agendamento do procedimento no
ambulatério da institui¢do durante o periodo de coleta de dados. No periodo de coleta de
dados, foram abordados 23 acompanhantes, seis (6) recusaram, sendo incluidos 17
acompanhantes no estudo.

Para selecionar os acompanhantes de criangas hospitalizadas ap6s a realizacdo do
procedimento cirargico foram convidados a participar todos os acompanhantes de
criancas internadas na CCP, que realizaram o procedimento cirirgico na institui¢ao.
Foram incluidos no estudo os acompanhantes que declararam terem sido os responsaveis
pelo agendamento do procedimento e que permaneceram junto a crianga nos trés (3) dias
ap6s a realizacdo do procedimento. Foram excluidos do estudo acompanhantes de
criancas indigenas, imigrantes que nao compreendiam ou ndo falavam o idioma
portugués. Durante o periodo de coleta de dados foram abordados 43 acompanhantes, 21
foram excluidos por ndo atenderem aos critérios de inclusdo, quatro (4) recusaram o
convite ¢ 18 foram incluidos na amostra

Por se tratar de uma coleta de dados intencional, ndo foram aplicadas técnicas e

procedimentos de amostragem probabilistica, com o objetivo de incluir o maior nimero
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de participantes. A amostra final do estudo foi de 44 participantes e todos assinaram o
termo de consentimento livre e esclarecido (Anexo II e III).
- Periodo, procedimentos e instrumento de coleta de dados

A coleta de dados ocorreu entre 01 e 30 de setembro de 2023, conduzida por 12
membros da equipe de pesquisa.

Os profissionais foram abordados pelos grupos de whatsapp das equipes de satde
do CC e da CCP do hospital. Esta etapa foi medida pelo Nucleo de Educagdo Permanente
e Humanizacao (NEPSHU) da institui¢do. Para isto foi produzido pela equipe de pesquisa
um video explicativo do estudo com o convite a responder ao instrumento de coleta de
dados digital. O instrumento ficou disponivel nos grupos de whatsapp por duas semanas
durante o periodo de coleta de dados.

A coleta de dados com os acompanhantes de criangas com indicagao de
hospitalizagdo para procedimento cirtrgico foi conduzida no ambulatoério da instituicdo
nas manhas das segundas, quartas e sextas-feiras durante o més de setembro. Por ocasido
do agendamento do procedimento cirtirgico, o responsavel pela crianga era convidado a
participar do estudo. Aos que aceitaram, foi aplicado o instrumento de coleta de dados.

Os acompanhantes de criangas hospitalizadas apds o procedimento cirdrgico,
foram abordados apo6s o terceiro dia apds a realizagdo do procedimento. Aos que
aceitaram participar, foi aplicado o instrumento de coleta de dados.

Para a coleta de dados foram elaborados trés (3) instrumentos para serem
aplicados de acordo com o grupo de participante (profissional, acompanhantes de criangas
com indicacdo cirurgica e acompanhantes de criangas hospitalizada apos procedimento
ciriirgico).

O instrumento de coleta de dados aplicado aos profissionais de saude (Apéndice
A), era no formato virtual, utilizando a ferramenta GoogleForm, composto por seis (6)
perguntas com respostas de multipla escolha, com espago para manifestagdes do
participante, sobre as situacdes de conflito entre acompanhante e equipe de satde; a
suficiéncia da informagao recebida pelo acompanhante, quais as informagdes essenciais
a serem ofertadas e quais os tipos de tecnologia informacional mais adequada para a
abordagem antes da hospitaliza¢@o. Participaram desta etapa profissionais das categorias
enfermeiro, médico e técnico de enfermagem.

A coleta de dados com acompanhantes de criancas com indicagdo para a

hospitalizag@o para procedimentos cirtrgico, utilizou um segundo instrumento (Apéndice
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B), com seis (6) perguntas, com respostas de multipla escolha, com espago para
manifestagdes do participante, sobre a qualidade das orientagcdes recebidas sobre a
hospitalizagdo, suficiéncia da informacgdo e sobre o tipo de tecnologia utilizada para a
transmissao da informacao.

Para a coleta de dados com os acompanhantes de criancas internadas nas
enfermarias da CCP da instituicdo, utilizou-se um terceiro instrumento (Apéndice C). O
instrumento continha seis (6) perguntas, com respostas de multipla escolha, com espaco
para manifestacoes do participante, sobre a suficiéncia das informagdes sobre a internagao
recebidas antes da hospitalizacao e o tipo de tecnologias para a transmissao da informagao
que considera mais adequada.

Os dados foram organizados e analisados no software Excel, com o calculo de
frequéncia absoluta e relativa, permitindo identificar os temas emergentes, que orientaram

a producdo do Storyboard do video.

Estagio 2 - Teorizacdo de desenvolvimento tecnologico

O Estagio 2 da produgdo, ocorreu entre os meses de outubro e dezembro de 2023.
Neste estagio foram selecionados os conteudos textual e imagético que compuseram o
produto, a partir da revisdo das normas institucionais e reunides com as coordenagdes de
enfermagem e medicina do CC e da CCP, o Nucleo de Assisténcia Social e Psicologica
(NASP) e do NEPSHU da instituigdo.

O contetido textual e imagético foi reunido e organizado em Storyboard,
utilizando o aplicativo Web Canva®. O Storyboard ¢ uma ferramenta do designer que
permite o planejamento das cenas e a visualizac¢ao prévia do video, minimizando erros no
estagio de producdo. Simultaneamente, e a partir dos dados obtidos da revisdo das
normativas institucionais e das reunides com os coordenadores de setores, foi elaborado
o conteudo textual que seria narrado. O Storyboard e os textos foram revisados por dois
profissionais pertencentes a equipe de saude do CC, CCP, NASP e do NEPSHU. Apos a
revisdo e ajustes do material, foi produzido o video utilizando a técnica Slow Motion, no
aplicativo Web Canva®. A Técnica de Slow Motion (camera lenta) ¢ um efeito utilizado
em videos, no qual reduz a velocidade das acdes que estdo ocorrendo, capturando a
esséncia de cenas rapidas, proporcionando uma perspectiva € compreensao mais ampla,
do que estd sendo transmitido. O Web Canva® ¢ um aplicativo de design online, que

permite a edi¢ao e criacdo de uma gama de artes graficas.
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Estdgio 3 - Apreciacdo e Desenho Final

Este estagio ocorreu nos meses de janeiro e fevereiro de 2024. A versao 1.0 do
video foi apresentada as coordenacdes do CC, CCP, NASP e do NEPSHU que indicaram
de um (1) a dois (2) membros de suas equipes para apreciarem o conteudo, duragdo e
dudio do video. Para isto, a equipe de pesquisa organizou uma reunido com oS
profissionais indicados para a apreciagdo do produto. Participaram deste momento dois
(2) enfermeiros, dois (2) médicos um (3) técnico de enfermagem, um (1) assistente social
e um (1) psicologo e um (1) membro do NEPSHU, totalizando 10 pessoas. Durante a
reunido o video foi apresentado e os presentes puderam apresentar suas sugestdes para
ajustes. A partir das sugestdes dos avaliadores, foram realizados ajustes, chegando a a

versao 2.0 do produto.

Resultados

No primeiro Estagio do estudo participaram nove (9) profissionais, 17 acompanhantes
de criangas com indicacdo para a hospitalizagdo para procedimento cirurgico e 18
acompanhante de criangas hospitalizada que foram submetidas a procedimentos
cirirgicos na institui¢do. Os profissionais em sua maioria (7/9) eram mulheres com tempo
médio de atuacdo na instituicao de cinco (5) anos. Os acompanhantes, tanto de criancas
com indica¢dao de internagdo, como os de criangas internadas apos a realizagdo de
procedimento cirurgico, em sua totalidade, eram mulheres, na maioria das vezes (92%)
eram maes da crianca. A média de idade dos acompanhantes foi de 34 anos. Entre as
acompanhantes de criangas internadas apds o procedimento cirirgico, a maioria (63%)
estavam na institui¢ao trés (3) dias ou mais.

Para a maioria dos profissionais participantes (6/9), os acompanhantes nao recebem
as informacdes necessarias para a hospitalizacdo antes da interna¢do e desconhecem as
normas e rotinas sobre a sua permanéncia na institui¢do (7/9). Para os profissionais
participantes, a oferta de informagdes prévias ao acompanhante da crianca poderia
minimizar os conflitos com a equipe durante sua permanéncia na instituicao (9/9). Para
este grupo de participantes a oferta de informagdes antes da hospitalizagdo sobre: o que
trazer para a internacdo, alimentacdo da crianga internada, regras de boa convivéncia na
enfermaria, uso correto do mobiliario da enfermaria e as vestimentas apropriadas na
enfermaria sdo essenciais para que o acompanhante possa ter uma permanéncia tranquila

na institui¢do. Ainda para os profissionais, videos curtos e informativos que possam ser
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baixados em aparelhos de celulares seriam tecnologias uteis para a transmissdo de
informacdes sobre a preparagdo para a internacdo aos acompanhantes.

Para as acompanhantes de criancas com indicagdo de hospitalizacdo para
procedimento cirurgico, todas (17/17) responderam terem recebido orientagdes sobre a
hospitalizagao. Em alguns casos (3/17), as acompanhantes permaneceram com duvidas
sobre o horario de visita, o que levar para uso pessoal durante o periodo de hospitalizagao.
Na opinido das acompanhantes videos (11/17) e folder (4/17) sdo tecnologias apropriadas
para a transmissao destas informacoes.

Entre as acompanhantes de criangas internadas apds o procedimento cirirgico a
maioria (14/18) disseram ndo terem recebido orientacdes sobre as normas e rotinas
institucionais e de como seria o processo de hospitalizacdo. Neste grupo de participantes,
a maioria (16/18) disseram terem tido duvidas sobre o processo de hospitalizagao
referente ao que trazer de casa para permanecer no hospital, quanto tempo permaneceria
na instituicdo, se teria direito a alimentacao e quais os horarios de visita ao paciente. Estas
acompanhantes gostariam de ter recebido as informagdes por meio de videos e panfletos.

A partir da analise dos dados obtidos, identificou-se 14 temas emergentes, que foram
organizados em dois conjuntos. O primeiro, “informagdes pré-internag¢do”, reline os
temas emergentes que se referem as informacdes que contribuem com a organizagdo do
acompanhante quanto aos itens que devem levar para seu uso durante a internagdo,
informagdes sobre os procedimentos de admissdo e documentacdo. O segundo conjunto,
“informagdes sobre a permanéncia na instituicdo e o procedimento cirirgico”, retine os
temas relacionados as rotinas institucionais no que tange horarios e servigos, regras de
boa convivéncia e procedimentos realizados antes e depois da cirurgia, além dos direitos
de acompanhantes e pacientes durante a internagao (Quadro 1).

A partir dos temas emergentes, procedeu-se a revisdo das normas institucionais
citadas anteriormente (regras de boa convivéncia, horarios, servigos e procedimentos
ofertados) e discussdao com os profissionais de satude, para se obter a sintese do conteudo

(quadro 1) @9,

Quadro 1 - Conjunto de informagdes, temas emergentes e sintese do contetido do video
“Acompanhantes de criangas com indicagao cirargica: orientagdes para hospitalizacao no
Instituto da Crianga do Amazonas (ICAM)”, Manaus, 2023

Conjunto Tema emergente Sintese do conteudo
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Pré-internagao

O que levar para o hospital

Itens pessoais para uso da crianca e do
acompanhante durante a internagao; volume de
bagagem

Documentos necessarios
para a internagao

Documentos pessoais da crianca e do
acompanhante; situagdes especificas sobre a
guarda legal do menor; exames da crianca e
documentos institucionais

Procedimentos para a
admissdo hospitalar

Horario, banho, vestimentas da crianga,
realizacdo de exames e consulta pré-anestésica

Permanéncia na institui¢do e o procedimento cirargico

Organizagdo, limpeza e

Orientagdes gerais sobre a organizagdo da

regras para a  boa | enfermaria; utilizagdo de aparelhos eletronicos
convivéncia (iluminagdo, som); descarte correto do lixo
Acomodagdes, Orientagdes para a utilizacdo do mobiliario da

vestimentas e refeicoes

enfermaria e de vestimentas adequadas durante
a interna¢do; horario das refei¢des

Brinquedos e celulares

Orientacdes sobre 0s riscos do
compartilhamento de brinquedos entre os
pacientes; regras e cuidados durante a
utilizacdo de celulares

Necessidades  especiais
durante a internagao

Orientagcdes e indicagdo para solicitagdes
especiais relacionadas a lavagem de roupas,
utilizacdo de medicamentos de uso continuo e
alimentagao

Visitas

Informagdes sobre os horarios de visitas e troca
de acompanhantes

Comunicagdo com a
equipe de saude

Procedimentos a serem/foram realizados
Medicamentos
Informagdes sobre o cuidado pds-operatdrio

Orientagdes gerais sobre
procedimentos cirirgicos
na instituicao

Local de realizagdo do procedimento e de
espera do acompanhante; tempo de realizacao
do procedimento; preparacdo do paciente;
condig¢des de retorno do paciente a enfermaria
apos os procedimentos

No segundo Estagio do estudo, a partir da sintese dos temas emergentes, foi

estruturado o Storyboard e os textos a serem narrados que orientaram a producdo do

video. Apos a revisdao do material, foi produzido a versdo 1.0 do video “Acompanhantes

de criangas com indicagdo cirurgica: orientagdes para hospitalizagdo no Instituto da

Crianga do Amazonas (ICAM)”, com duragdo de 7°58”, com imagens, audio e legenda;

em arquivo MP4, sendo de facil compartilhamento por diferentes tipos de dispositivos

conectados a internet ou blutooth.

As imagens utilizadas no video, foram selecionadas pelo grupo de pesquisa e tentou

representar em imagem e cores, as informagdes transmitidas no contetido narrado, no

sentido de facilitar sua compreensao do publico.
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No terceiro Estagio da produgao, a versao 1.0 do video foi avaliada quanto a duragao,
imagens, contetido e dudio por membros da equipe de satde da instituicdo. Nesta etapa
foram apontadas necessidades de reducao no tempo do video e inclusdo das imagens reais
dos formularios institucionais. Apos os ajustes necessarios, a versao 2.0 do video
apresentou duragdo de 7°51”. A versdo 2.0 do video foi apresentada a gestdo da institui¢ao
para ser utilizada na preparacdo dos acompanhantes de criangas hospitalizadas para

procedimentos cirargicos.

Discussao

Os resultados do estudo mostram a necessidade urgente de melhorias na comunicacao
e no compartilhamento de informagdes, com os acompanhantes de criancas com
indicagdo de hospitalizagdo para procedimentos cirurgicos. A preparagdo do
acompanhante, mediante a oferta de informagdes sobre normas, rotinas ¢ procedimentos
institucionais antes da hospitalizac¢do, ¢ capaz de minimizar os conflitos e dificuldades
durante a permanéncia na instituicdo, assim como, os sentimentos de ansiedade, medo e
inseguranca que esse momento pode ocasionar‘!?,

A hospitalizacao pediatrica, resulta em alteragdes na dinamica familiar e desperta
varias emocdes. O acesso a informacdes, que contribuam para a preparagdo do
acompanhante e favorece a comunicag¢do com a equipe de saude>??. Os resultados deste
estudo demonstraram que grande maioria dos acompanhantes declararam terem recebido
orientagdes prévias, mas nao ter sido adequada e eficiente, para dirimir as dividas e
incertezas referente ao processo de hospitaliza¢do. Este achado, refor¢a a importancia de
rever as estratégias de transmissdo de informagdes prévias a internagio®?,

Os videos informativos, tém sido a tecnologia de preferéncia do publico como meio
de comunicagdo, também percebida neste estudo. Estudos descrevem que a preferéncia
do publico advém, devido ao recurso audiovisual ser muito mais intuitivo e
autoexplicativo, propagando melhor as informag¢des, melhorando o preparo do
acompanhante e paciente para a hospitalizagio®*.

A utilizagdo de recursos informativos, que possam ser acessados pelo publico de
maneira rapida e facil, como em dispositivos moveis com auxilio da internet, aumentam
o alcance do publico-alvo da informagao!”?%,

As ferramentas audiovisuais se tornam Uteis, vantajosas € benéficas na educacao em
saude, pois utiliza imagens e sons para transmitir as informacgoes, facilitando e tornando

atrativo o que esta sendo repassado. Sao recursos digitais que complementam o ensino-
16



aprendizagem e aprimoram a qualidade da educag¢ao em satide, no qual contribui para o
cuidado de diversas formas®>26-27,

Aponta-se como a limitagdo do estudo a possivel necessidade de atualizacao do video,
frente a mudangas na dinamica institucional que podem alterar as informagdes incluidas

no produto.

Conclusao

A experiencia do desenvolvimento e produgdo de um video informativo,
proporcionou o entendimento de como ¢ desenvolver uma tecnologia educativa. Esse
estudo comprovou que através das informacdes claras e acessiveis fornecidas antes da
hospitalizagdo pediatrica, permite que os acompanhantes tenham uma preparacdo mais
adequada, sendo pertinente na minimizacao dos conflitos e sentimentos negativos.

O video, demonstrou ser um instrumento com potencial para a preparacdo do
acompanhante para a hospitaliza¢do para procedimento cirrgico, a partir da transmissao

de informagdes tteis a0 acompanhante.
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Roteiro de perguntas aos

profissionais Iy

Qie, tudo bem? Temos algumas perguntas a voceé
profissional...
1. Em gue setor de internacao vocé atua?

() AMBULATORIO (JUTI  ()PEDI (JPEDIl () cLINICA MEDICA
() OUTROS, QUAL ?

2. Em suo opinido os ocompanhantes das criongos internaodas, recebem aos informaocoes
necessarias sobre a internocdo antes de chegarem ao seu setor?

{ ) 5Sim

{ ) MNao

Espogo pora manifestogdo de sua opinido se desejar:

3. Em sua opinido os acompanhantes das criangas internadas, durante a permanéncia em seu
setor, conhecem as normas e rotinas da instituicao?

{ )} Sim

() Maa

Espaco para manifestogdo de sua opinido se desejar:

4. EM 5UQ CRIMMOo QUOIS 500 05 PrNCIPAIS MOTVOS 08 CoNTItS COM O OCHmpannante aurante a
internogdo que poderiom ser minimizodos pela preporocdo para a internogoo?

5. Em sua opinido, & importante gue antes ou no momento da internagoo da crionca, o ! ‘
acompanhante receba informogdes sobre: ﬂ-

{ ) Dieta () o gue trozer pora suo permanencia na instituicao [ ) uso do leito e poltronas
{ } wvestimenta do ocompanhante () comportomento nos enfermarias

()} bringuedos/eletrénicos () comunicacdo com a equipe () Documentacdo

{ ) Procedimentos () Visitas () Outros :

&. Em sua opinido, gual seria a melhor forma de oferecer as informogdes para o acompanhante

de forma a prepara-lo para a intermagoo da crianga? ﬂ

{ )Videos () Cartilha ( )Folder () Imagens ( )Pelo Profissional F

{ ) Pelo Whatsapp { ) Por um aplicativo ‘.’
e %\) Obrigada pela contribuiciao!!! “

Apéndice B- Instrumento e Coleta de Dados — Acompanhantes de crian¢as com
indicacio de hospitalizaciio para procedimentos cirurgicos



oy

L4

PERGUNTAS AO
ACOMPANHANTE ANTES DA

INTERNACAO

Oie, tudo bem? temos algumas perguntas a voce
acompanhante

1. © seu filho ird internar, quais as suas principais dividas para este momento?

2. S5e vocé ja recebeu as informagdes, quais foram elas?

[ INormas

[ IDocumentagdes

[ Iisitas

[ ]O que eu poderia fazer para contribuir com o cuidodo dele
[ IVestimenta

[10utros:

3. Acha que as orientogtes que recebeu foram suficientes para uma internagdo tranguila e sem
problemas?

{ ) Sim
{ ) Nao
4. Gostou da forma como recebeu as orientagdes?

( ) Sim
() Néo

5. Como gostaria de receber os orientagdes

{ JVideos ( )Cortiha ({ )Folder ( )Imagens ( )Panfleto
{ )Pelo Profissional [ ) Pelo WhatsAp () Por um aplicativo

4. Estd com alguma divida gquonto o internogdo? (ex: olimentacdo, westimenta,
documentagdo, hordric de chegada, visitas, normas do hospital, o gue fazer para ajudar no
cuidado durante a internagdo)

{ ) Mao

( ) Sim, quais? ﬂ
ee

L
é\/] Obrigada pela l'mlt|'ihui(;;'m!!‘!“
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Apéndice C- Instrumento e Coleta de Dados — acompanhantes de criancas
hospitalizadas apés a realizacio do procedimento cirurgico

PERGUNTAS AO \?
ACOMPANHANTE

DURANTE/APOS INTERNACAO 1\
B ]

Qie. tudo bem? temos algumas perguntas a vocé
acompanhante

1. Antes de internar para acompanhar seu filho (a) wocé recebeu orientagbes sobre o que fazer,
como seria o processo da internacdo, a rotina hospitalar, normas do hospital, o que vocé
poderia fazer para contribuir com o cuidado durante o tempo gue ficou/esta com seu filhe,
hordrios de visita e etc. ?

{ )Sim
[ ) Nao

2. Se 5IM, essas orientocdes foram suficientes para uma internagdo tranguila e sem problemas?

{ ) Sim
() Mao, por qué?

3. Gostou da forma de como recebeu as orientogdes?
[ ) 5Sim
{ ) Maa, por qué?.

4. Como vocé gostaria de ter recebido as orientactes/ informagées sobre a internagao?

{ )Videos ( )Cartilha ( )Folder ( )Imagens ( )Panfleto
{ ) Pelo Profissional { ) Pelo WhatsAp () Por um aplicativo

5. Durante esse tempo em que esteve acompanhandao seu filhe () houve alguma divida?
{ }Sim

{ ) MNao
&. Se sim, qual/quais?

[ Mormas

[ IDocumentagtes *ﬂ-
[ Ivisitas - 5
[ O que eu poderia fazer para contribuir com o cuidado dele

[ Westimenta

[]
Outros:

5

L3
%ﬂhrigndu pela contribuicao!!” "
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Anexo I — Parecer do Comité de Etica em Pesquisa

UEA UNIVERSIDADE DO ESTADO (3 Plaaforme
UNIVERSIOADE DO AMAZONAS - UEA %
AMAZOMAS

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP
DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: DETERMINANTES DE MECESSIDADES ESPECIAIS DE SAUDE DE RECEM
NASCIDOS EGRESS0S5 DE UNIDADES DE TERAPIA INTENSIVA DE
MATERNIDADES ESTADUAIS DA REDE CEGONHA, MANALUS

Pesquisador: LIHSIEH MARRERD

Area Tematica: Ciéncias da Sanide

Versdo: 2

CAAE: 12466119.3 00005016

Instituigio FProponente: Universidade do Estado do Amazonas-UEA
Patrocinador Principal: Financiamento Praprio

DADOS DO PARECER
Himers do Parecer: 3.674.719

Apresentacio do Projeto:

Thuly da Pesquisa: DETERMIMANTES DE MECESSIDADES ESPECIAIS DE SAUDE DE RECEM
HASCIDOS EGRESS0S DE UMIDADES DE TERAFIA INTEMSIVA DE MATERMIDADES ESTADUAIS DA
REDE CEGOMHA, MAMALS

Pesquisador Responsével: LIHSIEH MARRERD.

Detahamento do Estudo

A redugéo da mortalidade neonatal & uma prioridade nas politices de sadde nacionais. Mo Brasil, estima-se
que 50% das mortes de menores de 1 anos, ocorme nos primeiros sete dias de wida (periodo neonatal
precoce) & 16,98% enire o oitavo e 28° dia (perlodo neonatal tardio). Para modificar esse cendrio, um novoe
modelo de gestdo da sssisténcia perinatal, 8 Rede Cegonha, tem sido implantado, com agbes de
intervengao sobre fatores bioddgicos determinantes da morte neonatal @ @ amplisgdo da oferta de leitos de
unidades de terapias intensives neonatais (UTIM). No entanto, &0 mesmo tempo em que salva vidas, o
processo terapéutico desenvolvido na UTIM pode gerar seguelas entre o8 recém-nascidos (RM)
sobreviventes, gue se somam &5 fregilidedes dinices e vulnerabilidades sociais. Para conhecer as
demandas de cuidados desse grupo, optou-se por investigar o8 determinantes de necessidades especiais
de RM egressos de UTIMN de irés

Enderego: A Carvalho Leal 1777

Bairro: chapada CEP: GA.050-000
UF: AN Municipio:  MANAUS
Tolafong: (B2)387E-4358 Fax: ([G2)387H-4368 E-mail: cep.usa@omailoom
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Coonlirnil b 36 Paieser: 1674719

matemnidades, integrantes da Rede Cegonha, em Mansus, quanto aos espectos organizacional, socio-
demograficos, ambisntais, dinico-epidemioldgico, caracteristicas do individuo e da familia. Preiende-ze,
desse modo, conferir a2 estes wisibiidade social, bem como antecipar desafics com os quais as familiss
possam enfrentar no atendiments 4s suss demandas de culdados no domicilio. Trate-se de um estudo
transversal, prospective de abordagem guantitative de base hospitalar, com neonatos egressos de UTIM de
3 matemidades de Manaus, & suas mées, no periodo de 20189-2023. As fontes de dados serdo livios de
registros das instituighes, prontudrios dos RM e de suss mées, coletados por meio de formulario
padronizado com  varidweis relacionadas a0 RM, a més, & assisténcia obstétrica & neonatal;, e
entrevistas com as mBées. Ressaliz-se gue essa proposia @ uma reedigdo do projeto aprovedo pelo
CEF/UEA em 2014.

Objetive da Pesquisa:

Cipjetivo Primario:

Investigar os determinantes de necessidades especisis de salude em recém-nascidos, egressos de
Unidedes de Terapia Intensiva Meonatal de trés matemidades em Mansus, guanio aos aspecios
organizacional, sécio-demograficos, ambdentais, dinico-spidemioldgico, caracteristicas do individuo 2 da
familia.

Oibjetivo Secundario:

Identificar as caracteristicas sociodemograficas & ambientais assodadas a internagdo em UTIM das
matermidades estudadss, entre 20192023,

Investigar a organizagio do semvigo de atengio peninatal identificando fatores dificultadores & facilitadores
do acesso 8 assisténcia obstétrica e neonatal.

Identificar possiveds sssociaghes entre 0 acesso a @ssisténcia para parto € nascimenta e a intemagdo na
UTIM na populacdo estudadsa,

Investigar a influéncia do processo ferapéutico da UTIM na gualidsds de vida dos sobreviventes.

Investigar os aspectos clinicos & epidemioldgicos que levaram & internagdo em UTIN & possiveis
associapbes com o desenvolvimento de necessidades especiais.

Analizar a5 necessidades especiais de saude & a as demandas de cuidados dos recém-nascidos que
permaneceram intermados nas UTIMN: Investigar as demandas e necessidades do familiar-cuidador & das
familias dos egressos de UTIM com necessidedes especiais no pos-alta.Caracterizar as estralégias de
cuidedos & de educagdo em sadde para as familias de neonsios egressos da UTIN com necessidades
especiaie adotadas pelas equipes de sadde das instituigdes em quesido.

Enderego: Ay, Carvalha Leal, 1777

Bairra: chapada CEF: S.050-080
UF: A% Municipio:  MANAUS
Tolelona:  {92)387E-4358 Fax: |[52)387TB-43E8 E-mail: cep.ueaomailcom
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Avallagdo dos Riscos e Beneficios:

Riscos:

= riscos para os pariicipantes inerentes 4 proposta desse estudo estio reladonados ao incdmodo par
causs oo tempo da entrevista que pode durar até 30 minuios; 20 constrangimento por causa do receio em
responder alyumas pergunias; ao momento especial da mée do recém-nascido que requer repouso, cuidado
propric & apoio de profissionais e familiares. Para evitar e reduzir 0 mEximo o8 rscos e desconforios
ligados & esta entrevista, (1) serd combinado com a mée o hordrio que for melhor para condugdo da
entrevista, (£) @5 perguntas serdo formulades de fooma objethva e breves (curtas); (3) ©
pesguisadorfenirevistador permanecera aiento a quaisguer necessidades da participante e, 58 NECESEAND, &
entrevista s=ra interrompida & com & participagéo de profissionais das respectivas matemidsdss o apoio &
cuidado demandados serdo oferecidos.

Destaca-se também gue as enirevistas serd0 realizadas por slumcs do curso de Gradusgio em
Enfermagem. Adicionalmenie & com enfoque em ciénciss sociais @ humanas, o estudo apresentard como
risco potencial o desrespeito & guebra de siglo sobre as

informiagdes & aos informantes. Para minimizar estes riscos os dados coletsdos serfo codificedos, garantido
assim o anonimato dos participantes.

Beneficios:

0 material obSido durante 8 pesquisa serd utiizado para a elsboragdo de artigos, e poderd ser utilizado para
mesas-redondas e conferénciss gue fratem do tema. Os resultados encontrados também poderfo servir
como subsidic para o desenvolvimento de politices e agbes voltado & sadde, podendo frazer beneficios
indiretos a populagio estudada,

Comentarios & Conslderagdes sobre a Pesquisa:

Trata-se de uma emenda para & inclus&o de campo de coleta de dados. A pesquisadora solicita & inclusdo
do Imstiufo da Cranga do Amazonas como campo de coleta de dados do estudo. O estudo & do tipo
transversal prospeciiva de abordagemn guantitative de base hospitalar gque tem por objetivo investigar os
determinantes de necessidedes especiais de salde em recém-nascidos, egressos de Unidades de Terapia
Intensiva Meonatal em trés matemidades estaduais de Manaus e 1 hospital pediatrico, quanto s0s aspecios
organizacional, sdcio-demograficos, ambésntais, clinico-epidemioldgico, caracieristicas do individuo e da
familia, entre 2019 — 2023. A pesquisa serd realizads na Matemidade Balbina Mestrinho, Matemidade
Ana Brega e Instituto da Mulher Dona Lindu, instifuigbes pdblicas e integrantes da Rede Cegonha em
Manaus. Por esta emenda, Instiuto da Crianga do Amazonas também serd cendno de recrutamento de
participanies. & escolha dessas nstiuighes se deve a importdncia dessas na rede de assisténcia obstétrica,

neonatal & peiatrica, sendo referéncias estaduais para o stendimento ao recém-nascido & onantas de alto
Endorego:  Aw. Carvalho Leadl 1777

Bairro:  chapada CEP: §9.050-000
WF: A Municipio:  MAMYUS
Telafona: {(8Z)387E-42368 Fax: ([52)387B-43G8 E-mailz cep.ueaiSiomalloom
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risco. A populagdo serd consfiuida por todos os neonatos, de ambos o5 sexos, intermados na Unidade de
Terapia Intensiva Meonatal dessas maternidades. & por suas mées., no periodo de 2019-2023.

Méo serdo utiizados métodos probabiisticos especificos para o caélcule do famanho e selegio da amosira,
por se fratar de uma amostra néo probabilistica e decarater intencional, onde o objetivo fol induir o maior
nimern possivel de individuos e seus respectivos registros de intemagdo existentes nos sernvipos de armuive
e estatistica médica (SAME]). As fontes de dedos serdo lvros de registros das instifuigbes, pronfudrios dos
recém-nascidos & de suas mées. A coleta de dados entre 01 de agosio de 2019 & 31 de dezembro de 2021.
E ocomera em 4 etapas: 1) levantamento de dedos sobre 83 condipies de acessibilidade; as condigdes de
parto & nascimento, para a identificacdo de fatores dificuliadores e facilitadores ao scesso & assisténeia; e
qualidade da assisténcia 4 mulher na situagio de parto e nascimento:?) elaboracéo & implementagio de
estratégia de wvigildncia das

internagbes na UTIM das instituigbes, possibiitando o acesso a todos os individuos infemados, a partir da
checagem disria dos protocolos de admiss8o e alis, disponiveis nas unidsdes, e & idenfificagio de
potenciais participantes. 3) obtengdo de dados primério & secundanios dos participantes se dard por meso de
entrevista com a5 mies (apéndice |) e de instrumenio padronizado (apéndice |l) capaz de registrar os
atributos ou carscteristicas de interesse do estudo. As entrevistas estnuiuradas com 85 m&es de egressos
de UTIM serdo conduzidas, preferencisimente, duranie os primeiros dias de internagdo, ou até 90 dias apbs
a alta hospitalar durante o acompanhamento ambulatorial, de forma individual. Apts 8 alta hospitalar, os
prontudrios dos participantes serfo revisados para a extrago dos dados secundanos. Apds a alta agueles
pacientes gue tiverem necessidade de acompanhamenta ambulatorial continuaréo sendo acompanhados até
a 17 consulia ambulstorial na matemidsde para a identiicagio de desenwvoldmenio de necessidades
especaE.

Consideragtes sobre os Termos de apresentagdo obrigatdria:
1) A folha de rosto - sdequads;

2) O projeto completo;

3) As cartas de anuéncia;

4) O TCLE - adequado;

5) 0 TCUD;

6) Orpamento & Crondgrama soequados.

Recomendagdes:
Sam recomendaghes.

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequagfes:

Sam pendéncias.

Enderego:  Aw. Carvalho Leal, 1777

Bairro: chapada CEF: §0.050-000

UF: A Municipio:  MANALS

Telafone: (02)387E-4358 Fax: [52)387H-4368 E-mail: cep.uea@fgmailcom
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Consideragdes Finals a critério do CEP:
Este parecer fol elaborado baseado nos documentos abalxo relacionados:

Tipo Documento Arguivig Postagem Avbor Situsgao
Informagbes Basicas| PB_INFORMACDES BASICAS DO P | 24/04/2018 Acaito
do Projeto ROJETO 1340490 pdf rB-51-55
Decaracio de anuencizs_ 2014 pdf 24/04/2019 | LIHSIEH MARRERO | Aceito
Instituigdo & 05:51:26
Infrasstrubura
Progeto Detalhado § | projeio_2019 pdf 2470412018 | LIHSIEH MARRERD | Aceito
Brochura (4520
Investigador
Folha de Rosto folha_rosto. pdf E&HF?EE%B LIHSIEH MARRERD | Aceito
Decaracio de toud_pf Z204/2018 | LIHSIEH MARRERD | Aceito
Pesquisadores ZE02-52
TCLE ! Termos de | TCLE_responsavel_legal pdf 22042018 | LIHSIEH MARRERD | Aceito
Assentimento ! 22:02:16
Justificativa de
Auséncia
TCLE ! Termos de | TCLE_participante_pdf FH04/2019 | LIHSIEH MARRERD | Aceito
Aszentimento f 220202
Justificativa de
Auséncis
TCLE ! Termos de | tale.pdf 220412019 | LIHSIEH MARRERD | Aceito
Assentimento ! Zx01:48
Justificativa de

éncis

Crgamento orcamenio. paf 2%"0;.'?25:1‘9 LIHSIEH MARRERD | Aceito

1:37-
Cronograma Cronograma_pesquisa. pdf 2%"0;;25;9 LIHSIEH MARRERD | Aceito

1:37:
Parecar Antenior parecer_consubstancisdo_cep.pdf %EE;E LIHSIEH MARRERD | Aceito

1:32-
Situacio do Parecer:
Aprovado
Mecessita Apreclagdo da CONEP:
Mao

MAMNAUS, 14 de maio de 2020
Assinado por:
Manoel Luiz Neto
{Coordenador)
Endarego:  Ayv. Corvalha Leal, 1777
Bairre: chapada CEF: §9.050-000
UF: A Municipio:  MANALUS
Tolafona:  {82)3878-4368 Fax: [52)387TB-4368 E-mail: cep.usafomail.com
Figing 05 da D8
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Anexo Il — Termo de Consentimento Livre e Esclarecido para Profissionais de
Saude

-
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TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
PROFISSIONAL DE SAUDE
CONVITE, TEMA DA PESQUISA E DADOS DOS PESQUISADORES:

Vocé estd sendo convidado(a) a participar da pesquisa “Internacio pediatrica
para procedimento cirurgico: producio de video informativo para o
acompanhante”, um subprojeto da pesquisa maior “determinantes de necessidades
especiais de saide de recém-nascidos egressos de unidades de terapia intensiva de
maternidades estaduais da rede cegonha, Manaus” sob responsabilidade de Lihsieh
Marrero (e-mail: Immarrero@uea.edu.br); telefone: 92-981754580). A pesquisadora
pode ser encontrada na Av. Carvalho Leal, 1.777, Cachoeirinha, 69065-001, Manaus
(AM), telefones: 3878-4355; 3878-4351.

Objetivo dessa pesquisa: relatar a experiéncia de producdo de um video
informativo sobre rotinas e normas institucionais voltados aos acompanhantes de criangas
com indicagdo para procedimento cirdrgico.

Riscos e desconfortos: Informamos que estamos cientes de que toda pesquisa
com seres humanos envolve algum nivel de RISCO. No caso dessa pesquisa, os RISCOS
estdo relacionados ao incomodo por causa do tempo da entrevista que pode durar até 30
minutos; ao constrangimento por causa do receio em responder algumas perguntas
relacionadas ao ambiente de trabalho. Para evitar e reduzir ao maximo os riscos e
desconfortos ligados a esta entrevista, podemos combinar o horario, data e local que for
melhor. Além disso os gestores da instituicdo sabem que todos os profissionais serdo
convidados a participar dessa pesquisa. No questiondrio ndo haverda nenhuma
identificacao do respondente, impossibilitando sua identificacdo. Apenas os membros da
pesquisa terdo acesso aos questionarios respondido.

Beneficios da pesquisa: E também do nosso conhecimento que toda pesquisa
deve trazer algum beneficio para os participantes, no caso desse estudo, os beneficios ndo
serdo imediatos. No entanto, os resultados contribuirdo para o conhecimento dos
problemas na interagdo entre a equipe de saide e os acompanhantes durante a internagao
pediatrica. Os resultados desse estudo, que contara com a colaboracao do(a) sr.(a). (caso
haja consentimento de sua parte), podera contribuir na elaboragdo de politicas e agdes
para melhorar as condi¢des de trabalho para o atendimento a crianga hospitalizada.

Confidencialidade e sigilo: informamos que o anonimato sera garantido e o nome
do(a) sr.(a). jamais sera divulgado] e o sigilo sobre as informacgdes serdo preservados em
todas as fases da pesquisa. Os registros e anotacdes coletados ficardo sob a guarda da
pesquisadora responsavel. Somente os pesquisadores envolvidos terdo acesso as
informacodes individuais.

Garantias ao participante: o(a) sr.(a) estd sendo convidado(a) a participar desse
estudo porque atua nesta institui¢do, mas a participagdo do(a) sr.(a). ndo ¢ obrigatdria, a
qualquer momento podera desistir e retirar o consentimento. A recusa ou desisténcia de
participag@o ndo lhes trard qualquer prejuizo. Em caso de duvida, além do contato com
os pesquisadores nos telefones, e-mails e enderego acima mencionados, o(a) sr.(a).
também pode procurar os membros do Comité de Etica em Pesquisa da Universidade do
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Estado do Amazonas na Av. Carvalho Leal, 1.777, Cachoeirinha, 69065-001, Manaus
(AM) — 2° Andar (telefone: 3878-4368; cep.uea@gmail.com). Este Termo de
Consentimento sera assinado em duas vias, uma lhe sera entregue e a outra serd do
pesquisador.

CONSENTIMENTO POS INFORMADO

Eu, fui informado(a) sobre os objetivos da pesquisa intitulada
“Iinteracao pediatrica para procedimento cirargico: producao de video informativo para o
acompanhante”, de maneira clara e detalhada e que esclareci as minhas davidas. Sei que
a qualquer momento posso solicitar novas informagdes e mudar minha decisao, se assim
eu desejar. Os pesquisadores responsaveis asseguraram-me de que todos os dados dessa
pesquisa serao confidenciais (sigilosos) e que o anonimato sera preservado. Recebi uma
via do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido assinada por mim e pelo pesquisador
responsavel e me foi dada a oportunidade de ler e esclarecer as minhas duvidas. Também
sei que em caso de duvidas posso entrar em contato com os pesquisadores responsaveis.

Declaro que aceito participar desse estudo.

Manaus, de de

Assinatura do participante da pesquisa

Assinatura do(a) pesquisador (a)
(carimbo ou nome legivel)

Anexo III - Termo de Consentimento Livre e Esclarecido para o Acompanhante
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TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
ACOMPANHANTE
CONVITE, TEMA DA PESQUISA E DADOS DOS PESQUISADORES:

Vocé esta sendo convidado(a) a participar da pesquisa “Internaciio pediatrica
para procedimento cirdrgico: producio de video informativo para o
acompanhante”, um subprojeto da pesquisa maior “determinantes de necessidades
especiais de satide de recém-nascidos egressos de unidades de terapia intensiva de
maternidades estaduais da rede cegonha, Manaus” sob responsabilidade de Lihsieh
Marrero (e-mail: Immarrero@uea.edu.br); telefone: 92-981754580). A pesquisadora
pode ser encontrada na Av. Carvalho Leal, 1.777, Cachoeirinha, 69065-001, Manaus
(AM), telefones: 3878-4355; 3878-4351.

Objetivo dessa pesquisa: relatar a experiéncia de producdo de um video
informativo sobre rotinas € normas institucionais voltados aos acompanhantes de criangas
com indicag¢do para procedimento cirrgico.

29


mailto:cep.uea@gmail.com

Riscos e desconfortos: Informamos que estamos cientes de que toda pesquisa
com seres humanos envolve algum nivel de RISCO. No caso dessa pesquisa, os RISCOS
estao relacionados ao incomodo por causa do tempo da entrevista que pode durar até 30
minutos. No questiondrio ndo haverda nenhuma identificacgdo do respondente,
impossibilitando sua identificagdo. Apenas os membros da pesquisa terao acesso aos
questionarios respondido.

Beneficios da pesquisa: E também do nosso conhecimento que toda pesquisa
deve trazer algum beneficio para os participantes, no caso desse estudo, os beneficios ndo
serdo imediatos. No entanto, os resultados contribuirdo para o conhecimento dos
problemas na transmissdo de informagdes entre a equipe de saide e os acompanhantes
durante a internagao pediatrica para procedimento cirurgico. Os resultados desse estudo,
que contara com a colaboragdo do(a) sr.(a). (caso haja consentimento de sua parte),
podera contribuir na elaboracao de politicas e acdes para melhorar as condigdes de
trabalho para o atendimento a crianga hospitalizada.

Confidencialidade e sigilo: informamos que o anonimato sera garantido e o nome
do(a) sr.(a). jamais sera divulgado] e o sigilo sobre as informagdes serdo preservados em
todas as fases da pesquisa. Os registros e anotagdes coletados ficardo sob a guarda da
pesquisadora responsavel. Somente os pesquisadores envolvidos terdo acesso as
informagdes individuais.

Garantias ao participante: o(a) sr.(a) esta sendo convidado(a) a participar desse
estudo, mas a participagcdo do(a) sr.(a). ndo ¢ obrigatdria, a qualquer momento poderd
desistir e retirar o consentimento. A recusa ou desisténcia de participagdo nao lhes trara
qualquer prejuizo. Em caso de duvida, além do contato com os pesquisadores nos
telefones, e-mails e endereco acima mencionados, o(a) sr.(a). também pode procurar os
membros do Comité de Etica em Pesquisa da Universidade do Estado do Amazonas na
Av. Carvalho Leal, 1.777, Cachoeirinha, 69065-001, Manaus (AM) — 2° Andar (telefone:
3878-4368; cep.uca@gmail.com). Este Termo de Consentimento sera assinado em duas
vias, uma lhe seré entregue e a outra sera do pesquisador.

CONSENTIMENTO POS INFORMADO

Eu, fui informado(a) sobre os objetivos da pesquisa intitulada
“interagdo pedidtrica para procedimento cirtrgico: produ¢do de video informativo para o
acompanhante”, de maneira clara e detalhada e que esclareci as minhas duvidas. Sei que
a qualquer momento posso solicitar novas informag¢des e mudar minha decisdo, se assim
eu desejar. Os pesquisadores responsaveis asseguraram-me de que todos os dados dessa
pesquisa serdo confidenciais (sigilosos) e que o anonimato serd preservado. Recebi uma
via do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido assinada por mim e pelo pesquisador
responsavel e me foi dada a oportunidade de ler e esclarecer as minhas dividas. Também
sei que em caso de dividas posso entrar em contato com os pesquisadores responsaveis.

Declaro que aceito participar desse estudo.

Manaus, de de

Assinatura do participante da pesquisa

Assinatura do(a) pesquisador (a)
(carimbo ou nome legivel)
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