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RESUMO

Esta pesquisa, intitulada Pedagogia na saude mental: O papel do pedagogo
atendimento psicossocial do CAPS Il Adolfo Lourido Parintins /AM, tem como objetivo
geral analisar o papel do pedagogo no atendimento psicossocial do CAPS II Adolfo
Lourido, de Parintins /AM. A temética visa responder o porqué de o profissional da
Pedagogia ser imprescindivel no atendimento e acompanhamento de pacientes que
apresentam alguma patologia mental, além de contribuir contextualmente com a
teméatica trabalhada. Como aporte teéricos temos RODRIGUES et al (2010), ABRAHAO,
MELLO & SOUZA (2016), AZEVEDO & GOMES (2017), SILVA & GOIS (2019). Os autores citados
nos permitem um olhar reflexivo a partir da funcao pedagogica no contexto da saude
mental e social, visando aprofundar o conhecimento acerca do assunto “saude
mental”, além de entender o processo de estabelecimento dos Centros de Atencao
Psicossocial (CAPSs). Apresentamos ainda a metodologia pautada em pesquisa
gualitativa, com abordagem fenomenoldgica, destacando os procedimentos adotados
na producéo deste trabalho, a coleta de informacdes, por meio de entrevistas, com 0s
profissionais atuantes no Centro de Atencdo Psicossocial (CAPS) Adolfo Lourido,
localizado em Parintins, para entender o trabalho do pedagogo e o diferencial deste
para 0s outros. A pesquisa culminou nos mostrando a relevancia do trabalho do
pedagogo nos centros de atendimento psicossocial, assim também como a caréncia
desses profissionais nestes espacos e o dificil acesso de pesquisas que adotem a

tematica apresentada.

Palavras-chave: Saude mental; Trabalho Pedagogico; Pedagogo.



ABSTRACT

This research, entitted Pedagogy in mental health: The role of the pedagogue in
psychosocial care at CAPS Il Adolfo Lourido Parintins /AM, has the general objective
of analyzing the role of the pedagogue in psychosocial care at CAPS Il Adolfo Lourido,
in Parintins /AM. The theme aims to answer why the Pedagogy professional is
essential in the care and follow-up of patients who have some mental pathology, in
addition to contributing contextually to the theme worked on. As theoretical
contributions we have RODRIGUES et al (2010), ABRAHAO, MELLO & SOUZA
(2016), AZEVEDO & GOMES (2017), SILVA & GOIS (2019). The cited authors allow
us a reflective look from the pedagogical function in the context of mental and social
health, aiming to deepen the knowledge about the subject “mental health”, in addition
to understanding the process of establishment of Psychosocial Care Centers (CAPSS).
We also present the methodology based on qualitative research, with a
phenomenological approach, highlighting the procedures adopted in the production of
this work, the collection of information, through interviews, with professionals working
at the Psychosocial Care Center (CAPS) Adolfo Lourido, located in Parintins, to
understand the pedagogue's work and the difference between it and the others. The
research culminated in showing us the relevance of the pedagogue's work in
psychosocial care centers, as well as the lack of these professionals in these spaces

and the difficult access to research that adopts the presented theme.

Keywords: Mental Health; Pedagogical Work; Pedagogue.



SUMARIO

L INTRODUGAO ...ttt ae e nans 10
2 REFERENCIAL TEORICO.......oiiiiciieeeee sttt stn et eae e 12
2.1 O QUE E SAUDE MENTAL: UM BREVE ESCRITO .....cooiiiiiiiriniiieee e 12
2.1.2 Doengas mentais mais comuns N0 Brasil........ccccccovviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiienn, 14
2.1.2.2 FODIa €SPECIIICA .....iiietieeiieie e 14

P2 A B o oY = U= Yo - | U 15
2.1.2.4 SINArome do PANICO ......oviiiiiiiiiiiiiiieee e 15
2.1.2.5 Transtorno de Ansiedade Generalizada (TAG).......cccuvveeeeiiieeieeeeeeennnn. 15
2.1.2.6 DEPIESSA0.....ciiiiiiiiiiiiiiiiiieiieee ettt 16

2.2 POSICIONAMENTO DA ORGANIZAC}AO MUNDIAL DA SAUDE (OMS)
REFERENTE A SAUDE MENTAL ..onoiii ettt e 16

2.3 A CRIACAO DE UNIDADES DE ATENCAO A SAUDE ESTRATEGICA: OS
CENTROS DE ATENCAO PSICOSSOCIAL (CAPS) E UM BREVE HISTORICO

SOBRE O CAPS Il ADOLFO LOURIDO ... 18
2.4 A FORMACAO E ATUACAO DE PEDAGOGOS NOS CENTROS DE ATENCAO
PSICOSSOCIAL (CAPSS) ceiiiiiiieii ittt ettt e e et e e e e e e e e s s snnbraneeeaeas 21
2.4.1 Adentrando a Organizacdo Mundial da Saude (OMS)..........cceevvvvervvvnnnnnn. 23
3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS.......cciieoieieeteeeeeeeeeee e ee ettt 26
4 APRESENTACAO DOS RESULTADOS .....coooviiieciectecte e ete et ee ettt ave s 29
4.1 Conhecendo o Centro de Atencéo Psicossocial (CAPS) Il Adolfo Lourido,
e PariNtiNS JAM ...cooiiiiiiiiiiiiiiiiiee ettt ettt et e e e e e e e e e ee e 29
4.2 Socializando @S ENTIEVISTAS ......uuuuuuuuuriiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e 32
4.3 Atividades desenvolvidas no CAPS Il Adolfo Lourido........ccccceeviiinnnnnnnnns 34
5 CONSIDERACOES FINAIS .....ooeeeeeeeeeeeeee ettt ete et ete et ste e e 39
B REFERENCIAS......ccoiitiitecte ettt ettt et e te e te st e steeteste st e etesaeeee e 41
APENDICE ......oviiitieiitete ettt sttt sttt sttt s et et sa ettt e s b ne st 43

ANEXOS e 45



10

1 INTRODUCAO

Escrever sobre salde mental € abordar um tema ainda em estudo por
pesquisadores e especialistas da area. Atualmente, cré-se que ha um interesse
significativo por parte destes devido ao grande numero de casos de pessoas que se
sentem afetadas psicologicamente pelo que ja € chamado de “a doenga do século”.
De fato, s6 nesta ultima década, houve um crescente registro de pessoas que se
sentem abaladas por algo, devido a cobranca da rotina; outros; sobre alguns traumas
durante as fases da vida; e que o as afetam negativamente e acabam adquirindo
patologias mentais.

O trabalho que apresentamos surgiu da problematica que nos inquieta e nos
faz indagar qual o papel do pedagogo no atendimento psicossocial do CAPS Il Adolfo
Lourido Parintins /AM. Em meio a tal problematica, construimos as questdes
norteadoras com intuito de conduzir a respostas e aportem resultados que sejam
socialmente relevantes no contexto da pesquisa, assim destacamos: Qual a
importancia do pedagogo no centro de atendimento psicossocial. Qual o papel do
pedagogo no centro de atendimento psicossocial? Quais o0s beneficios que a
pedagogia proporciona no tratamento dos usuarios do CAPS Il Adolfo Lourido?

Considerando a problematica e questbes que nortearam a pesquisa,
adentramos aos objetivos, iniciando com o objetivo geral analisar o papel do pedagogo
atendimento psicossocial do CAPS Il Adolfo Lourido Parintins/AM. Quanto aos
objetivos especificos nos propomos a verificar a importancia do pedagogo no centro
de atendimento psicossocial; identificar o papel do pedagogo no centro de
atendimento psicossocial e averiguar as contribuicbes do pedagogo no centro de
atendimento psicossocial somando positivos resultados no tratamento dos pacientes.

Dessa forma justificamos a escolha da tematica baseados inicialmente a partir
de dados obtidos por reportagens, palestras do Centro de Atendimento Psicossocial
do CAPS Il Adolfo Lourido Parintins /AM que acontecerdo no auditorio do Centro de
estudos Superiores de Parintins/CESP-UEA, e principalmente quanto tive a
oportunidade de cursar a disciplina Educacéo e Saude no curso de Pedagogia, o que
me fez interessar mais pela area. Em meio ao curso de pedagogia participei de curso
técnico em enfermagem, onde foi possivel conhecer melhor a atuacdo do pedagogo
de um novo angulo. Assim a importancia da tematica enquanto pesquisa cientifica

com contribuicbes sociais educacionais deve-se por entender que o curso de
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pedagogia pode proporcionar na area da saude, especialmente nos centros de
atencao psicossocial um trabalho n&o apenas de sensibilizacdo, mas um trabalho que
envolva atividades didaticas, tedricas e préaticas com intuito de resgatar a autoestima
e a vontade de viver.

Segundo a Organizacdo Mundial da Saude (OMS), "a saude € um estado de
completo bem-estar fisico, mental e social, e ndo consiste apenas na auséncia de
doenca ou de enfermidade”. Se a gente para e pensa nesta definicdo, logo se vé que
este conceito expande a nog¢dao incluindo aspectos fisicos, mentais e sociais. Porém,
em 1986, esta definicdo passa por uma justa mudanca, o qual é levado também em
consideracao fatores como dieta, educacéo, trabalho, situacdo de moradia, renda e
acesso a servicos de saude.

O trabalho esta estruturado em 4 capitulos, no qual apresentaremos o
Referencial Tedrico com topicos, intitulados: 1) O QUE E SAUDE MENTAL: UM
BREVE ESCRITO; 2) POSICIONAMENTO DA ORGANIZACAO MUNDIAL DA
SAUDE (OMS) REFERENTE A SAUDE MENTAL; 3) A CRIACAO DE UNIDADES DE
ATENGAO A SAUDE ESTRATEGICA: OS CENTROS DE ATENGAO
PSICOSSOCIAL (CAPS) E UM BREVE HISTORICO SOBRE O CAPS Il ADOLFO
LOURIDO; e 4) A FORMACAO E ATUACAO DE PEDAGOGOS NOS CENTROS DE
ATENCAO PSICOSSOCIAL (CAPSs). Em seguida apresentaremos a Metodologia,
baseada em estudos e pesquisas de autores selecionados, como Anderson (2000);
Gil (2008); Severino (2013); e Trivifios (1987).

No capitulo seguinte, conduzimos as analises de dados pautadas nas
guestdes que foram suscitadas no decorrer da pesquisa. Finalizamos o trabalho com
as consideracfes finais, onde concluimos que a pesquisa € pertinente e a
necessidade do pedagogo nos Centro de Atencdo Psicossocial € algo que precisa ser

visto com maior atencéo.
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2 REFERENCIAL TEORICO

O capitulo apresentado vem exibindo o contexto historico da saude mental,
assim como caracteristicas que envolvem os transtornos e o papel do pedagogo no
Centro de atendimento psicossocial. A saude mental esta baseada em certo grau de
tensdo, tensdo entre aquilo que ja se alcancou e aquilo que ainda se deveria alcancar,

ou o hiato entre o que se é e 0 que se deveria ser (FRANKL).

2.1 O QUE E SAUDE MENTAL: UM BREVE ESCRITO

Ainda que seja um tema delicado para se falar hoje em dia, € necessario que
nos, enquanto académicos, saibamos entender, interpretar e tratar deste assunto que
se mostra tdo recente, mas tdo em voga, visto o nimero de casos, o0 que tem causado
um certo espanto aos profissionais da saude de modo geral. Segundo Silva & Gois
(2019 p. 02).),

O termo da saude mental nos retoma a ideia de estd intimamente
relacionado ao bem-estar mental, ou até mesmo, aos meios de
prevencdo e promocéao a saude da mente. A unido das palavras saude
e mental e como hoje se concentra na perspectiva inicial do cuidado e
bem-estar da mente.

Por muito tempo, este termo foi utilizado de maneira em que este estava
diretamente ligado a loucura, ou seja, advindo da histéria da loucura. Com as tantas
ramificagdes geradas por meio de estudos, “hoje em sua atual conjuntura visa retirar
do termo loucura o sentido de patologia”.

Como escrito anteriormente, a saude mental vem sendo discutida nas mais
variadas areas do conhecimento, com cada uma tendo um préprio objetivo dentro do
préprio campo. Vale ressaltar que saude mental ndo € um estudo limitado apenas as
areas da medicina e da saude. Hoje, “O campo de politicas que envolvem a saude
mental implica englobar, social, a educacéao e areas afins”.

Com o tempo, a area da saude mental foi sendo trabalhada de maneira

consistente, ndo sendo mais excludente. Neste caso, ressalta-se que, apos reformas
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necessarias, houve a criacdo de métodos de inclusdo, de um cuidado mais

humanizado para estes pacientes que apresentam tal patologia.

Através da RPB [Reforma Psiquiatrica Brasileira] foram estabelecidas
legisla¢des que provocaram mudancas na forma de enxergar a loucura, e,
aos poucos tais pareceres legais propuseram a inser¢cdo de politicas
abastecidas pelo discurso de garantir novas formas de tratamento aos
individuos acometidos por um problema de ordem psiquica (SILVA & GOIS,
2019, p. 03).

No Brasil 0 termo saude mental, ganha uma nova roupagem diante do percurso
histérico, neste caso, ja visando compreender como um processo que pode vir a
ocorrer na trajetéria de vida do individuo. Com isso, houve a humanizacdo do
atendimento, que busca acolher o paciente com o intuito de garantir a este o
desenvolvimento de habilidades e também recriar novas formas de viver e de se sentir

inserido em sociedade.

2.1.1 Transtornos mentais

Segundo informacdes do site Telemedicina Morsch, o transtorno mental € uma
sindrome identificada pela perturbacdo clinicamente especifica na cognicdo, na
regulacdo emocional ou no comportamento de um ser que reflete a disfuncdo nos
processos psicolégicos, biolégicos ou de desenvolvimento subjacentes ao
funcionamento mental.

Nos ultimos meses e anos tanto se falou em doencgas mentais, o lado positivo
de tudo isso € que significa que estamos observando mais as pessoas ao nosso redor.
E isso tem grande valia, pois incentiva as pessoas a buscarem auxilio médico quando
necessario. Mas também, ha o lado negativo. O reflexo da sociedade nos dias atuais
€ um sinal de que a rotina da vida moderna vem acompanhada de muitos efeitos
colaterais, como estresse, cansaco, insonia, fadiga entres outros.

No dia a dia das pessoas nem sempre ha uma definicao clara, pois € comum
confundirmos ansiedade (emocdo) com transtorno de ansiedade (disturbio)
melancolia (sentimento) com depresséo (doenca). Porém, as doencas mentais tém

condicBes especificas que as caracterizam como patologias.



14

2.1.2 Doengas mentais mais comuns no Brasil

Estudos publicados na revista The Lancet Regional Health destacou impactos
da pandemia do coronavirus no pais. Mostrou também, que mais de 60% da
populacéo brasileira diz possuir algum tipo de transtorno mental.

Dentre eles, vale destacar os transtornos mais comuns no Brasil.

2.1.2.1 Transtornos de Ansiedade

A ansiedade € hoje, no Brasil e no mundo, a doengca mental que mais
predomina — rivalizando somente com a depressédo. Se ndo houver os tratamentos
necessarios, a ansiedade geralmente funciona como um disturbio de “porta de
entrada” para situacdées médicas muitos piores. O isolamento que ela induz leva ao
abuso de drogas e alcool e, as vezes, a depressao.

Segundo dados da Organizacdo Mundial da Saude (OMS), cerca de 9,3% da
populacéo brasileira tem o transtorno de ansiedade. O indice coloca o Brasil como um
dos mais ansiosos do mundo. Esse tipo de doenca mental tem caracteristicas
diagnosticadas pela preocupacao e antecipacdo excessivas dos possiveis perigos que
possam ocorrer futuramente, de modo a interferir na vida pessoal e social da pessoa.

Entre os principais transtornos de ansiedade, cada um com sintomas

especificos, estao:

e Fobias
e Sindrome do Panico

e Transtorno de Ansiedade Generalizada (TAG).

2.1.2.2 Fobia especifica

As fobias especificas séo transtornos de ansiedades mais comuns. Algumas
sdo medos de animais (zoofobia), de altura (acrofobia) e de tempestades (astrofobia).
Nesse caso, a pessoa sente uma aversao intensa e irracional a algo. Pode ser, um

animal, eventos naturais, situagcdes que envolvam sangue ou agulhas, andar de aviao,
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elevador, locais fechados (claustrofobia), dirigir, dentre outras fobias. As fobias
especificas afetam cerca de 13% das mulheres e 4% dos homens em qualquer
periodo de 12 meses.

2.1.2.3 Fobia social

A fobia social, também conhecida como transtorno de ansiedade social, € um
transtorno psicolégico no qual o individuo demonstra uma ansiedade e medo
excessivos diante de situacdes em que se pode ter uma avalicdo negativo do seu
empenho ou sobre 0 que as pessoas vao pensar sobre ela.

Essa fobia é a aversao a interacdo social, que € quando a pessoa tende a temer uma
possivel critica, julgamento ou alguma forma de ser ridicularizada.

Estar em um ambiente com muitas pessoas pode ser aterrorizante para a pessoa que
sofre desse transtorno. Segundo dados divulgados no Congresso Brasileiro de
Psiquiatria, cerca de 13% da populacao brasileira sofre com esse tipo de ansiedade.

2.1.2.4 Sindrome do Panico

Ocorre quando um individuo é exposto numa situacao elevada de estresse,
ocasionando um medo intensificado e apresentando a falta de realizacdo de
atividades do dia a dia. Segundo informacfes da Biblioteca Virtual em Saude, do
Ministério da Saude, o transtorno do panico (TP) tem como caracteristicas a crise de
ansiedade repentina e intensa com forte sensacdo de medo e mal-estar,
acompanhadas de sintomas fisicos. As crises podem suceder-se em qualquer lugar,
contexto ou momento, durando em média de 15 a 30 minutos.

Quando em crise, a pessoa apresenta falta de ar, dores no peito e a sensacao
de morte iminente, mesmo que nao haja perigo aparente. Segundo dados da OMS,
mais de 280 milhdes de pessoas no mundo sofrem desse transtorno, que chega a

atingir de 2 a 4% da populacéo brasileira.

2.1.2.5 Transtorno de Ansiedade Generalizada (TAG)
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Diferente dos demais transtornos citados acima, a TAG se caracteriza pela
preocupacao persistente e intensa sobre fatores do dia a dia, mesmo que nao haja
raz&do real para isso. E importante registrar também que, nesses casos, 0 nivel de
ansiedade é desproporcional aos acontecimentos geradores do transtorno, causa
muito sofrimento e interfere na qualidade de vida e no desempenho familiar, social e
profissional dos pacientes.

Até mesmo situacbes que geram certa ansiedade espontaneamente, como a
chegada de uma data importante, podem estourar uma crise de ansiedade na pessoa
com TAG. Esse estado de alerta constante gera um cansaco mental muito grande,
porque, mesmo com bastante esforcgo, ela ndo consegue se libertar desse padréo de
pensamento. Os principais sintomas do Transtorno de Ansiedade Generalizada s&o
tremores, sensacdo de sufocamento, maos suadas, dor no peito e aceleracéao

dos batimentos cardiacos.

2.1.2.6 Depresséo

A depresséo é uma doenca psiquiatrica que afeta 0 emocional da pessoa, que
passa a apresentar tristeza profunda, falta de apetite, desanimo, pessimismo, baixa
autoestima, que aparecem com frequéncia e podem combinar-se entre si.

Segundo a OMS, cerca de 5,8% da populacéo brasileira vivencia a depressao.
Além disso, 61% declaram sentir alguns sintomas depressivos, segundo estudo
publicado no The Lancet Regional. A falta de interesse em atividades do dia a dia, o
pessimismo e a desesperanca com tudo sdo outros sintomas emocionais

manifestados pela pessoa com depressao.

2.2 POSICIONAMENTO DA ORGANIZACAO MUNDIAL DA SAUDE (OMS)
REFERENTE A SAUDE MENTAL

A Organizacao Mundial de Saude (OMS), destaca a importancia de valorizacao
na ajuda ao que diz respeito a salde mental, desde a virada do século. Os transtornos
mentais sdo a principal causa de incapacidade, a sensacao de insuficiéncia para viver.
O trabalho detalhado da OMS visa fornecer um plano para governos, académicos,
profissionais de saude, sociedade civil e outros com o intuito de apoiar o mundo para

a atencédo a saude mental.
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No ano de 2019, quase um bilhdo de pessoas — abrangendo os 14 % dos
adolescentes do mundo — viviam com transtorno mental. Com isso, acarretou-se uma
série de suicidios por mais de uma pessoa em cada 100 mortes e 58 % destes
ocorreram antes das pessoas completarem 50 anos de idade. Mesmo antes da
pandemia da covid-19, apenas uma fracao das pessoas necessitadas tinha acesso a
saude mental eficazes, acessiveis e de qualidade.

A depresséo e a ansiedade aumentaram mais de 25 % apenas no primeiro ano
da pandemia. Pessoas que tinham condicfes graves de saude mental morreram tendo
em média 10 a 20 anos mais jovens que a populacédo em geral, principalmente devido
a doencas fisicas evitaveis.

Em todos os paises, sao as pessoas mais pobres e desfavorecidas que correm
maior risco de problemas com a saude mental e que também séo as menos propensas
a receber servicos de qualidade. Desigualdades sociais e econdmicas, emergéncias
de saude publica, guerra e crise climatica estdo entre as ameacas estruturais globais
a saude mental.

Durante duas décadas, a saude mental tem sido uma das areas mais
negligenciadas da saude publica, recebendo uma pequena fracdo de atencéo e dos
recursos de que necessita. Com base nas evidéncias mais recentes disponiveis,
apresentando exemplos de boas praticas e expressando a vida das pessoas, a OMS
destaca porque € onde a mudanca é mais necessaria e como ela pode ser alcancada.
Como podemos observar a importancia aos cuidados e investimentos na saude

mental na fala cedida do diretor geral da OMS:

“Todos nés conhecemos alguém afetado por transtornos mentais. A boa
salde mental se traduz em boa saude fisica e este € um argumento
convincente para a mudanca. Os vinculos indissolUveis entre saide mental e
salde publica, direitos humanos e desenvolvimento socioeconémico
significam que a transformacé&o de politicas e praticas em salde mental pode
trazer beneficios reais e substantivos para pessoas, comunidades e paises
em todos os lugares. O investimento em salde mental € um investimento em

uma vida e um futuro melhor para todos”

Mas a mudanca nao esta acontecendo rapido o suficiente e a histéria da saude
mental continua sendo de necessidade e negligéncia, com dois em cada trés ddlares
do escasso gasto publico em salde mental destinados a hospitais psiquiatricos

independentes — mais que a servicos de saude mental comunitarios, onde as pessoas



18

recebem melhor atengcdo. Dévora Kestel, diretora do Departamento de Saude Mental

de Substancias da OMS em uma entrevista, diz:

“Todo pais tem ampla oportunidade de fazer progressos significativos em
direcdo a uma melhor sadde mental para sua populacdo. Seja formulando
politicas e leis sobre saide mental mais sdlidas, ou introduzindo a saude
mental nos seguros médicos, fomentando e fortalecendo o0s servigos
comunitarios de salde mental ou interagindo a salde mental a atencéo geral
de saude, escolas e penitenciarias”.

Devido a essas mudancas significativas, houve a necessidade de humanizar
os atendimentos para estas pessoas, ou seja, melhorando a estrutura e o ambiente
para receber o paciente; contratando profissionais de areas ligadas a saude, mais
precisamente, no que tange a questdo mental; inserindo atividades didaticas e
praticas que possam dar tranquilidade; entre outros beneficios. A criacdo do Centros
de Atencao Psicossocial, conhecidos apenas pela sigla CAPSs, representam uma
grande contribuicdo para pessoas que sofrem com alguma patologia.

2.3 A CRIACAO DE UNIDADES DE ATENCAO A SAUDE ESTRATEGICA:
OS CENTROS DE ATENCAO PSICOSSOCIAL (CAPS) E UM BREVE HISTORICO
SOBRE O CAPS Il ADOLFO LOURIDO

Conhecidos apenas pela sigla CAPS, os Centros de Atencdo Psicossocial
surgiram com uma nova proposta no que tange atender pessoas com alguma
instabilidade mental, como mencionadas no primeiro capitulo deste escrito, com o
objetivo de acompanhar os pacientes em acdes que levem a construcdo da propria
autonomia. Através de investimentos propostos pelo Governo Federal, era hora de

humanizar os atendimentos destes pacientes.

Essas unidades fazem parte de uma rede de organiza¢cdes que buscam
substituir o hospital psiquiatrico no Brasil. Desde entdo, esse dispositivo tem
sido foco de grande investimento por parte do governo federal, de modo a
garantir a efetivagdo de mudancas assistenciais, operando transformacdes
no cenario brasileiro desde 1999 (ABRAHAO, AZEVEDO & GOMES, 2017,
p. 56).

No que diz respeito as unidades, entendemos que a criacdo destas se tornaram

importantes para o acolhimento destes pacientes. A nova forma de atender pessoas
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gue apresentem alguma patologia mental resultou em um atendimento mais
humanizado, estabelecendo uma relacdo dos profissionais com pacientes mais

amigavel.

A Reforma Psiquiatrica (RP) pode ser considerada como processo social
complexo, articulado por diferentes dimensdes que buscam a reorientacdo de
servicos de saude mental e o redimensionamento do olhar dos profissionais
da saude para o fenébmeno da loucura. Também tem por objetivo promover a
ressignificacdo do senso comum que ainda pensa a loucura como problema,
a qual precisa ser afastada, desviada da sociedade e impedida de
estabelecer convivios, vinculos e relagbes sociais. Assim, a Reforma
Psiquiatrica preconiza a reinclusdo do sujeito em sofrimento psiquico na
sociedade, o qual foi, durante séculos, trancado em instituicdes
especializadas, pouco centradas na singularidade do sofrimento
(RODRIGUES et al, 2010, p. 2).

Esse processo de transformacéo no campo da saude mental foi discutido entre
os profissionais e 0s 6rgados competentes, visando um debate clinico, politico e social
em torno do assunto. Por meio de lei, essa mudanca tornou-se efetiva. A partir desses

avancos, s6 em 2011, ja haviam 1.742 CAPS distribuidos por todo o Brasil.

A mudanca de modelo assistencial ganhou institucionalidade com a lei n.
10.216/2001 e a portaria n. 336/2002, a qual estabeleceu os centros de
atencdo psicossocial (CAPSs) como unidade de atencdo a salde estratégica
para a concretizacdo do processo de reforma psiquiatrica (ABRAHAO,
AZEVEDO & GOMES, 2017, p. 56).

E claro que, nesta transformacéo, houveram desafios, descobertas e embates
acerca do atendimento e atividades para com essas pessoas com algum desequilibrio
mental. Porém, essas mudancas foram significativas para este campo, visto que havia
apenas o modelo psiquiatrico de tratamento e tratando estas pessoas como loucas. A
partir de um novo modelo, o psicossocial, os profissionais desta area passam a tratar
0 paciente com mais cuidado e pensando sempre na reinsercao deste na sociedade.
Segundo Rodrigues et al (2010),

O modelo de atendimento que subsidiava a exclusdo, chamado Modelo
Asilar, sustentou toda uma trama diversificada de discursos, saberes e
praticas psiquiatricas da loucura como “doenca mental”, responsaveis
também pela expropriacdo do sujeito de si mesmo ao elevar a condicdo da
doencga sobre o préprio individuo. Com a transi¢do do Modelo Asilar para o
Modelo Psicossocial, novos desafios se impdem no contexto da salde, onde
a exclusdo da lugar a reinclusdo, o tratamento da lugar ao cuidado e a
expropriagdo do sujeito pela condicdo da “doenga mental” da lugar a
emancipac¢éo do individuo em condicédo de sofrimento mental (p. 2).
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Ou seja, os CAPS, segundo Sbardella (2018), passam a ser “um lugar de
referéncia em tratamento para pessoas que sofrem com psicose neuroses graves e
demais quadros cuja severidade e/ou persisténcia justifiquem sua permanéncia ali”.
Neste caso, a partir de um novo modelo e valorizando novas perspectivas e
metodologias, ha essa preocupacdo em atender e cuidar de pacientes que sao
acometidos de tais patologias. Aqui, vale ressaltar que essas discussfes chegaram a
conclusdo de que era necessario pensar e repensar em novos profissionais para
atuarem dentro deste campo.

O Centro de Atencao Psicossocial CAPS Il Adolfo Lourido, tornou-se referéncia
em saude mental no municipio de Parintins-AM, foi criado em 12 de novembro de
2005 na gestao do prefeito Frank Luiz da Cunha Garcia tendo como secretario
municipal de Saude o Dr. Jodo Francisco Tussolini.

O nome foi escolhido pelo prefeito em exercicio no ano de fundagao. Adolfo
Lourido foi um poeta filho de um missionario espanhol. Nasceu em 1896 na zona rural
de Parintins, mais precisamente na comunidade do Maranhéo do rio Uaicurapa. Tido
como louco, Lourido decantava suas poesias em praca publica. Poeta trovador e
boémio, era um artista de veras profundo em sua simplicidade. Sabia decorado os
sonetos dos simbolistas franceses. Adolfo morreu em 1979, aos 83 anos de idade por
causas naturais. Para perpetuar a sua memoria, o prefeito Frank Luiz Garcia batizou
este primeiro Centro de Apoio Psicossocial com o0 nome de Adolfo Lourido.

Localizado aos fundos do Hospital Regional Dr. Jofre de Matos Cohen, o CAPS
[l iniciou com um quantitativo de 16 colaboradores: 01 diretora, 01 enfermeira, 03
técnicos de enfermagem, 02 administrativos, 01 psicéloga, 01 assistente social, 01
servico gerais, 01 pedagogo, 01 técnico educacional, 01 motorista, 01 servidor
voluntario e 02 médicas psiquiatras. Atendendo uma demanda de 60 usuarios ao dia,
funciona apenas em dias Uteis, de segunda a sexta-feira atingindo por més, um
publico de aproximadamente 1.300 atendimentos, dentre eles estdo: consultas,
oficinas terapéuticas, grupos de apoio, estudos de caso, rodas de conversas com
familiares e parceiros do CAPS.

No total exato, em sua fundacdo, o centro ja possuia 877 pacientes. As
demandas atendidas variam entre: Transtornos de ansiedade, ansiedade
generalizada, transtorno de bipolaridade, depressédo, esquizofrenia, casos
neurolégicos, sequelados por uso abusivo de &lcool e drogas e tentativas ou

pensamentos suicidas além da dispensacao gratuita de medicamentos controlados.
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Hoje o centro atende usuérios de diversos locais, incluindo pacientes oriundos
do Estado do Para, tornou-se mais do que referéncia no combate aos transtornos
mentais, € um lar de acolhida onde os cidadaos que ali buscam ajuda, sentem-se bem

recebidos e fazem deste centro a sua segunda casa.

2.4 A FORMACAO E ATUACAO DE PEDAGOGOS NOS CENTROS DE
ATENCAO PSICOSSOCIAL (CAPSs)

Diante de tantas mudancas e/ou transformacdes no campo profissional das
mais variadas areas, € necessario formar pessoas com um perfil adequado as reais
necessidades sociais, 0 que implica na capacitacdo do trabalho em coletivo, na
comunicacdo entre o profissional e o paciente, além de agilidade diante de novas
situacdes do dia a dia. Essa mudanca entra em contrapartida aos ensinos vistos como

tradicionais.

Nesta logica, as universidades sdo convidadas a rever seus métodos de
ensino, implantar desafios inspirados na adocdo de metodologias que
favorecam o desenvolvimento do espirito critico, da capacidade de reflexdo
que estimule a participacdo ativa dos estudantes na construcdo do
conhecimento. S&o vérios os autores da area da educacédo que colaboram
para esta reflexdo (MELLO E SOUZA, 2016, p. 141).

Ademais, tais informacdes referentes as universidades nos fazem entender a
real necessidade no que tange o tratamento de pacientes, que haja uma preocupacao
na metodologia de ensino dos académicos da area e uma sensibilidade dos

profissionais que atuam nestas instituicoes.

Nesse caso, entende-se universidade como o espaco singular de trocas e
novas conformacdes, fazendo parte do rol de suas atribuicbes a formacao
dos profissionais que serdo os responsaveis pela assisténcia em salde e,
mais especificamente, do atendimento & crise na area da saude mental e
atencéo psicossocial (RODRIGUES et al, 2010, p. 3).

E claro que essas transformacdes néo s6 ocorreram no ambiente de trabalho,

mas também no sujeito, que € paciente, nos profissionais da saude de modo geral,
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nos servicos e atendimentos oferecidos pela rede e instituicdo, e, é claro, nas
universidades, que é o pilar e inicio da carreira.

E necessario que, diante das mudancas, a pratica educacional acompanhe e
se adapte ao atual momento. Além disso, como descrito anteriormente, tornou-se
imprescindivel a insercdo de novos profissionais para atuarem no campo, o qual
envolve salude mental, neste caso, trata-se do pedagogo atuante nos CAPS. Este
profissional traz uma nova visdo promovendo um atendimento mais tranquilo e
didatico acerca de acdes e praticas envolvendo os pacientes da instituicdo, o que da
a estes uma participacdo melhor com grandes chances de retorno a sociedade.

O trabalho do pedagogo na salde mental faz parte do discurso que envolve
a pedagogia e a educacao, a educacao e salde mental. Expor a atuacdo do
pedagogo em espacos ndo formais de educacado exige esmiucar a identidade
etimoldgica deste profissional [...]. A educacgédo consiste na modalidade que
atende os principios das etapas e modalidades e o processo de escolarizacao
do sujeito. Nesses espacos, a atuacdo do pedagogo se faz necessario, uma
vez que, no setor escolar este profissional pode atuar com diferentes funcgées:
coordenador pedagoégico, professor, supervisor, gestor e demais atribuicoes
deste cunho (SILVA & GOIS, 2019, p. 3).

Neste caso, 0 pedagogo € um profissional que carrega consigo e no diploma a
funcdo de professor, coordenador, gestor escolar etc. Porém, também € apto para
estar atuando em outras instituicbes “de carater formador, e nem sempre
escolarizador”. Além disso, na esséncia da pedagogia, este profissional promove o

ensino-aprendizagem.

Trata-se portanto, ndo apenas de capacitar professores tecnicamente para o
exercicio pedagoégico, mas de os situar enquanto agentes promotores de
mudancas, tanto na admissdo de posturas inovadoras, quanto no
comprometimento com a adocdo de referéncias tedricos pedagdgicos que
permitam uma verdadeira transformac&o do profissional em formacéao, a partir
da oferta de aprendizagens significativas (RODRIGUES et al, 2019, p. 3-4).

O pedagogo tem sido visto como uma parte essencial diante do campo da
saude mental, jA que este promove um atendimento humanizado e social, sendo
realizado em um ambiente acolhedor, conversando, tratando-o bem e inserindo-o em
atividades praticas. A partir dessa adaptacao, percebeu-se a grande importancia deste

profissional atuando dentro dos CAPS pelo Brasil.

[...] aatuagdo do pedagogo em ambientes ndo escolares enfatiza a relevancia
do pedagogo na salde mental, sendo esta, uma area da saude. Para o
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pedagogo séo atribuidas diferentes fungfes, dentre elas, aquela que
acontece crucialmente em espacos nao escolares, como os de salde mental,
especificamente, os Centro de Ateng¢éo Psicossocial (CAPS) (SILVA & GOIS,
2019, p. 4).

Deste modo, entendemos que o pedagogo tem uma funcéo imprescindivel,
porém, ndo se restringe apenas ao ambiente escolar, podendo este atuar em diversas

areas, visto a variedade de funcdes ao qual ele € direcionado.

[...] a perspectiva é de que a assisténcia a pessoa portadora de transtorno
mental apresente carater mais humanistico e social, com vistas a construcéo
da cidadania. Deslocar o olhar da doenca para o sujeito € uma das questfes
gue vem sendo pontuada pelos estudiosos da area de salde mental no
decorrer de vérios anos, entre outros (MELLO E SOUZA, 2016, p. 141).

Notamos que foi mais que necessario a implementacdo do pedagogo nos
Centros de Atencédo Psicossocial (CAPSSs). Afinal, este profissional exerce um cargo
importantissimo no que tange reabilitar o sujeito acometido pelo sofrimento psiquico,
visando o bem-estar do paciente quanto ao desenvolvimento psicoldgico e social.
Porém, com uma readaptacao do ensino, este profissional tornou-se capaz de atuar
nao somente no ambiente escolar, mas em diferentes instituicées, neste caso, como
0s CAPSs.

2.4.1 Adentrando a Organizacdo Mundial da Saude (OMS)

Partindo para o tema saude mental, a propria OMS define esta como "um
estado de bem-estar no qual um individuo percebe suas proprias habilidades, pode
lidar com estresses cotidianos, pode trabalhar produtivamente e € capaz de contribuir
para sua comunidade". Ressalta-se, como escrito no primeiro paragrafo, que este
conceito sempre é discutido de maneira que estes dialogos possam, de fato, chegar
num consenso no que tange saude mental, afinal, com o tempo, percebe-se a clara
transformacéo desta condicéo e dos fatores que a causam.

Segundo o Relatério Mundial de Saude Mental, coletado pela Organizacao
Mundial da Saude (OMS), em dados divulgados no més de junho deste ano de 2022,
mostra uma crescente piora, um aumento superior a 25% de novos casos de
depressdo e ansiedade. Em 2019, a OMS j4 dava estimativas de que 1 bilhdo de

pessoas viviam com algum transtorno mental. Vale aqui ressaltar que estes casos tém
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sido crescentes devido também a pandemia de Covid-19. Mas este néo é o unico fator
a ser considerado.

Em 2021, segundo estudos da Unimed Rio Preto, no Brasil, mesmo antes da
Pandemia, as doencas psiquiatricas eram cada vez mais frequentes. Porém, ha
necessidade de precisdo dos dados. Com a chegada deste periodo pandémico, esses
casos tiveram um salto. De acordo com esses estudos, os fatores que acarretam na
saude mental vao de preocupacdes e medos até a falta de contato social com outras
pessoas. Ou seja, muitos destes casos vieram a tona devido as medidas adotadas
pela OMS, que, de fato, eram necessérias. Porém, havia essa possibilidade negativa
de crescimento dos casos relacionados a saude mental. Segundo a Folha de Séo
Paulo, no ano de 2022, Brasil vive a ‘22 pandemia’ na saude mental, com multidao de
deprimidos e ansiosos. De acordo com a pesquisa da Vital Strategies e da
Universidade Federal de Pelotas, mostrou que os que dizem ter sido diagnosticados
com depressdo subiram de 9,6% antes da pandemia para 13,5 em 2022. E um
resultado preocupante.

Em Parintins, hd uma instituicdo responsavel para pessoas que sentem a
necessidade de um atendimento especifico quando se trata de satde mental. E o
Centro de Atencéao Psicossocial Adolfo Lourido, que atende um publico expressivo de
pessoas. Desde a fundacéo, esta instituicdo busca atender de forma humanizada
individuos que precisam de uma atencdo quando se trata de situacdes que abalam o
psicologico de pessoas que hdo se sentem aptas, que se sentem inseguras consigo
mesmo.

Em se tratando dos transtornos mentais, segundo a Organizacdo Pan-
Americana da Saude (OPAS), sdo diversos, caracterizados por uma combinacéo de
pensamentos, percepc¢des, emogdes e comportamentos anormais, 0o que também
afeta as relacdes sociais. Entre os transtornos mentais, a OPAS elenca: depressao, o
transtorno afetivo bipolar, a esquizofrenia, e outras psicoses, deméncia, deficiéncia
intelectual e transtornos de desenvolvimento, incluindo o autismo.

Devido a varios fatores, a OPAS afirma que a carga dos transtornos mentais
continua se elevando, "com impactos significativos sobre a saude e as principais
consequéncias sociais, de direitos humanos e econdmicas em todos os paises do
mundo".

O pedagogo é, antes de tudo, um profissional formado para atuar na sociedade

em geral, abrangendo varias funcdes diante desta, ou seja, ele € um profissional
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instruido para atuar também em ambientes ndo-escolares, neste caso, em qualquer
espacgo que promova 0 ensino-aprendizagem, por meio da didatica de ensinar, de
formar e de instigar o sujeito, atuado sempre como mediador do processo, o que é
salientado pelos autores Silva & Gois (2019).

Entendemos diante da pesquisa que se trata de uma teméatica em pleno ano de
2022 se faz necessaria devido a grande importancia que devemos dar a este assunto.
Os casos sao crescentes e o conhecimento acerca do assunto ainda é pouco. Com
isso, é importante coletar, por meio desta pesquisa, essas informacdes e, a partir
disso, trabalhar o assunto por meio de observacdes, dados e documentos que
demonstram a real situacdo de pessoas com patologias mentais e o processo de
reabilitacdo destes individuos por meio de didaticas pedagogicas. Que este trabalho
sirva de informacdo para o meio académico, para os profissionais da area da

Pedagogia e para a realizacéo de trabalhos e melhorias no que tange saude mental
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Este capitulo apresenta a metodologia cientifica cujo objetivo apresentar os
métodos descrevendo 0s caminhos percorridos para obter informacdes
fundamentadas adotados na pesquisa, intitulada PEDAGOGIA NA SAUDE MENTAL:
O papel do pedagogo atendimento psicossocial do CAPS Il Adolfo Lourido Parintins —
AM.

A referida pesquisa é de carater qualitativo que tem como o ambiente natural
como fonte direta dos dados e o pesquisador como instrumento chave. A presenca do
pesquisador, no ambiente onde se desenvolve a pesquisa, € de extrema importancia,
a medida que o fendmeno estudado s6 € compreendido de maneira abrangente, se
observado no contexto onde ocorre, visto que 0 mesmo sofre a acao direta desse
ambiente. O pesquisador qualitativo cria deliberadamente espacos para o
aparecimento de conteudos e aspectos ndo previstos inicialmente (ANDERSON,
2000).

Quanto ao método de abordagem utilizamos a fenomenologia, considerada
como exercicio de filosofia, sendo que esta abordagem se utiliza dos sentidos, sendo
o fendbmeno a esséncia do objeto, onde as analises partem do que pensam 0s sujeitos
gue estao relacionados ao fenébmeno em questédo (GIL, 2008, p. 14).

Baseados em o Severino (2013), no que refere se ao método de procedimento,
a pesquisa inicia de forma bibliogréafica, por meio do levantamento de informacdes
partindo de registros disponiveis em livros, artigos além de outros materiais
bibliograficos oriundos de estudos existentes acerca de determinado tema. Utilizamos

ainda a técnica de pesquisa mediante as entrevistas que para Trivifios (1987) é:

[...] aquela que parte de certos questionamentos basicos, apoiados em teorias
e hipoteses, que interessam a pesquisa, e que, em seguida, oferecem amplo
campo de interrogativas, fruto de novas hipéteses que vao surgindo & medida
gue se recebem as respostas do informante (p.146).

A entrevista foi direcionada aos profissionais que trabalham no centro de

atendimento psicossocial, destacando que a percepcdo dos profissionais foi muito
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importante para a pesquisa, tendo em vista que o objetivo foi analisar o papel do
pedagogo no atendimento psicossocial do CAPS Il Adolfo Lourido Parintins /AM.

Neste caso, houve uma incessante busca de embasamento no que tange
salde mental, visto 0 quao esta temética carece de dados, de fato, atualizados,
mesmo havendo um grande interesse na producdo de textos, artigos e trabalhos
aprofundados.

Ainda trilhando a metodologia para a composicdo deste trabalho, houve a
necessidade entrevistar profissionais das mais variadas areas que atuam no Centro
de Atencado Psicossocial Adolfo Lourido, em Parintins — administrador, técnico em
enfermagem, psicélogo, pedagogo e paciente.

Para a captacao de entrevistas, foi necessario estudar sobre os temas saude
mental, pedagogia e atuacdo do pedagogo em instituicbes psicossociais. Apds 0s
estudos, houve a sondagem de possiveis entrevistados para comporem esta
pesquisa. Em outro momento, foi necessario conversar com estes profissionais, ou
seja, houve uma pré-entrevista. Com isso, ocorreu 0os agendamentos para captura das
falas. Mas antes, elaborou-se perguntas de acordo com a area de atuacao de cada
profissional da instituicao utilizada como objeto de estudo, neste caso, 0 CAPS Adolfo
Lourido, em Parintins.

A partir destas entrevistas, buscamos entender, de forma aprofundada, o
trabalho e atuacdo do pedagogo na instituicdo CAPS Adolfo Lourido, de Parintins, por
meio deste e de outros profissionais, 0s quais convivem todo dia e estes tém
propriedade para falar e expor a forma de trabalho e a importancia do pedagogo
enquanto um atuante na instituicao.

Assim destacamos os 5 (cinco) participantes da pesquisa, porém, com todos
recebendo um nome ficticio, conforme quadro abaixo, preservando a imagem e nome

reais destes profissionais e paciente:

NOME PROFISSAO

Evaldo Francatti: Psicélogo formado pela Universidade Sagrado
Coracéo, de Bauru, Sdo Paulo. E especialista em
Ideacdo Suicida e Psiquiatria, além de especialista em
psicopatologia da Quimica, Alcool e Drogas. Atua no
Centro de Atencdao Psicossocial (CAPS) Adolfo Lourido.
Hélio Soares de Técnico em Enfermagem. Também possui formacgéo na
Lima: area de Auxiliar de Enfermagem. Atua no Centro de
Atencéo Psicossocial (CAPS) Adolfo Lourido.




28

Raimunda de Paciente desde o ano de 2012 do Centro de Atencéo

Souza: Psicossocial (CAPS) Adolfo Lourido. (Nome Ficticio)

Saturnino Silvade | Técnico administrativo do Centro de Atencado

Souza Neto: Psicossocial (CAPS) Adolfo Lourido desde o ano de
2006.

Tania Mara Pedagoga formada pela Universidade Federal do

Andrade Butel: Amazonas. Atua no Centro de Atencao Psicossocial
(CAPS) Adolfo Lourido desde o ano de 2010.

O locus da pesquisa foi o Centro de Atencdo Psicossocial (CAPS) Il Adolfo
Lourido, em Parintins-AM, localizado na Rua Herbert de Azevedo, anexo ao Hospital
Regional Jofre de Matos Cohen, no bairro de Santa Clara.

Os métodos mencionados e apresentados definem como se deu a producao
deste trabalho frente ao tema escolhido para ser desenvolvido. Porém, nao foi facil,
visto a necessidade de obras relacionadas as tematicas apresentadas e dados
guantitativos precisos, além de tempo dos profissionais atuantes no CAPS Adolfo

Lourido para estarem presentes nesta pesquisa, de relevancia para todos.
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4 APRESENTACAO DOS RESULTADOS

Nesse capitulo sera apresentado os resultados obtidos durante a presente
pesquisa, que teve como tema Pedagogia na saude mental: O papel do pedagogo

atendimento psicossocial do CAPS Il Adolfo Lourido Parintins-AM.

4.1 Conhecendo o Centro de Atencdo Psicossocial (CAPS) Il Adolfo
Lourido, de Parintins /AM

Iniciamos a apresentacédo do trabalho fazendo um panorama do locus da
pesquisa a partir de dados informacionais. O CAPS Il Adolfo Lourido esta localizado
Rua Herbert de Azevedo, atrelado ao Hospital Regional Jofre Cohen, no Bairro de
Santa Clara, na cidade de Parintins, municipio distante cerca de 369 quildmetros, em
linha reta, de Manaus, capital do Estado Amazonas, com cerca de 116.439 habitantes,

segundo dados do ultimo levantamento do IBGE, em 2021.

Imagem 1 — Mapa da cidade Parintins/AM
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Fonte: Parintins (Wikipédia)
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Imagem 2 — Vista de cima do municipio de Parintins/AM

Segundo Silva (2021), o Centro de Atencédo Psicossocial (CAPS) Il Adolfo
Lourido € uma instituicdo que objetiva promover uma educacao social e inclusiva para
as pessoas com transtornos mentais, de cuidar de pacientes que apresentam alguma
patologia mental.

O Centro de Atencgao Psicossocial “Adolfo Lourido” € um centro de saude de
referéncia em salde mental no Municipio de Parintins, classificado pelo
Ministério da Salde como CAPS tipo Il. Foi fundado em 12 de novembro de
2005, e possui uma area de aproximadamente 1000 metros quadrados, esta
localizado na Rua Herbert De Azevedo n° 985, anexo ao Hospital Jofre Cohen
(p. 16).

Além das informacfes elencadas acima, o CAPS Il Adolfo Lourido recebe
demandas de atendimentos para Transtornos de Ansiedade, Bipolaridade,
Esquizofrenia e pacientes com problemas Neuroldgicos, com outras Comorbidades e
Dependentes Quimicos por uso abusivo de alcool e outras drogas, como afirma Silva
(2021, p.16).
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Imagem 3- CAPS II Adolfo Lourldo em Parlntlns/AM
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Fonte: Repoérter Parlntlns

Percebemos, a partir da imagem, que o CAPS Il Adolfo Lourido dispde de um
ambiente acolhedor, com uma vista para o Rio Amazonas, onde a sensacao de paz e
tranquilidade vem proporcionando uma sensacao de paz. Neste ambiente, ha um
trabalho de humanizacao e socializacao com os funcionarios e pacientes.

O Centro de Atencao Psicossocial Adolfo Lourido € uma unidade preparada
para oferecer cuidados diarios a pacientes que possuem algum transtorno mental.
Esta instituicdo conta com: 1 psicologo clinico, 2 assistentes sociais, 2 técnicos de
enfermagem; 2 assistentes administrativos, 2 pedagogos, 1 faxineiro, 1 gerente de
servicos em saude, 1 enfermeiro, 1 farmacéutico, 1 profissional de Educacéo Fisica
na Saude, 1 vigia e 1 médico psiquiatra.

Neste caso, esta unidade possui uma equipe multiprofissional e diversificada,
com o objetivo de acolher os cidaddos com alguma patologia, realizando
acompanhamento clinico, desenvolvendo programas de reabilitacdo e promovendo
reinsercao social. Segundo o CAPS, este foi implantado para substituir os antigos
hospitais psiquiatricos, que passou por renovagdo estrutural e instituiu novas

abordagens para o tratamento de pacientes.
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4.2 Socializando as entrevistas

Considerando que elaboramos uma série de perguntas baseadas no foco da
pesquisa, como critério de escolha, destacaremos as perguntas e respostas voltadas
para funcdo do pedagogo a partir das reflexdes dos demais profissionais e paciente
do centro de Centro de Atencao Psicossocial (CAPS) Adolfo Lourido — Parintins

A partir deste tépico, daremos énfase as entrevistas realizadas com os
profissionais atuantes como :0 administrador Saturnino Silva de Souza Neto; 2) o
técnico em enfermagem Hélio Soares de Lima; 3) o psicélogo Evaldo Francatti; 4) a
pedagoga Tania Mara Andrade Butel; e a paciente Raimunda de Souza, a qual recebe
nome ficticio para preservar sua imagem. A pergunta principal que norteia este
trabalho é: como estes profissionais veem a atuacdo do pedagogo no CAPS
Adolfo Lourido.?

E notorio reafirmar que, durante o processo de escrita do Referencial Tedrico,
afirmou-se o quanto foi necessario o processo de mudanca no que tange os cuidados
em torno de pacientes que sofrem com alguma patologia mental. Para Saturnino Silva
de Souza Neto, a implementacao do pedagogo faz parte do novo modelo, onde visam

um trabalho mais humanizado, bem préximo do paciente.

[...] esse novo modelo tem a funcdo de fazer a sociedade olhar com olho
diferenciado pra esse paciente. E uma relagéo direta. Ele lida com o paciente
ali todos os dias, diretamente. O médico, por exemplo lida haquele momento
da consulta, que € agendada de quatro em quatro meses. O pedagogo ta ali.
Cria-se uma relagdo de amizade. Entdo, isso é muito positivo (entrevista
realizada no dia 31 de agosto de 2022, no CAPS Adolfo Lourido).

Neste caso, notamos o diferencial na relacédo entre o profissional da pedagogia
e o paciente. Na opinido do técnico em enfermagem, Hélio Soares de Lima, o trabalho
do pedagogo tornou-se imprescindivel. Além disso, em muitos casos, 0 proprio
pedagogo toma para si a funcéo de terapeuta, o que também tem surtido efeito no que

concerne a avaliacdo positiva dos pacientes.

Aqui no CAPS, o pedagogo influencia num pouco de tudo. Na verdade, eles
sdo mais terapeutas que pedagogo. As vezes, a gente tem a falta de
terapeuta. Sendo assim, sdo os pedagogos que realizam esse trabalho.
Contudo, a gente vé com grande alegria a melhora dos pacientes, pois 0s
mesmos gostam de estar aqui, h4 uma relacdo positiva entre o pedagogo e
o/a paciente. Além disso, ha as atividades, as quais eles participam
ativamente, como pintura, jardinagem, danca, teatro (entrevista realizada no
dia 31 de agosto de 2022, no CAPS Adolfo Lourido).
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Para o técnico em enfermagem Hélio Soares de Lima, o trabalho do pedagogo
€ 0 gue o torna diferente dos demais profissionais do CAPS. O mesmo afirma que
todos atuam na sua profissdo dentro da instituicdo. Mas o pedagogo vai além, visto
gue este mantém contato direto com os pacientes, até mesmo criando um vinculo de
amizade. Para o psicologo Evaldo Francatti, a atuacdo do pedagogo mantém a
qualidade do atendimento. Além disso, pontua a diferenca entre o trabalho do

pedagogo para o psicologo.

A diferenca é que o pedagogo trabalha a pedagogia, a questéo estudantil, de
montar um projeto de vertente educacional. J& o psicélogo, este trabalha a
guestdo comportamental, mental. Entdo qual que é a diferenca? Enquanto o
pedagogo trabalha a melhora da qualidade educacional, o psicélogo trabalha
uma melhora dentro da ciéncia psicolégica. Muitas das vezes, o pedagogo
tem uma vantagem porque o psicélogo nem sempre consegue atingir o alvo
desejado dele. JA4 o pedagogo na maioria das vezes ele consegue pelo
vinculo que ele estabelece com o paciente (entrevista realizada no dia 31 de
agosto de 2022, no CAPS Adolfo Lourido).

Segundo Evaldo Francatti, esta relacdo, mencionada acima, apresenta melhora
consideravel no quadro de saude dos pacientes a partir da participacao ativa destes
nas atividades realizadas pelo profissional da pedagogia com os mesmos. Sendo
assim, a insercao deste profissional tornou-se, de fato, fundamental na instituicao.

Para a pedagoga Tania Mara Andrade Butel, atuar no CAPS Adolfo Lourido
mostrou-se totalmente distante do que iria realizar numa escola. Apesar disso, nédo
deixa de atuar com maestria no que tange cuidar dos pacientes da instituicdo e

promover atividades em prol a saude destes.

O papel do pedagogo aqui no CAPS é desenvolver, pesquisar, organizar,
coordenar as atividades etc. E completamente diferente do que eu iria realizar
numa escola. Aqui, a gente trabalha muito através de atividades manuais com
materiais, propomos oficinas voltadas para geragéo de emprego e renda. Eles
gostam muito de fazer artesanato. Entdo, a gente busca essas parcerias.
Para mim, € muito valido estar aqui com eles, pois, de qualquer forma, a gente
aprende a realizar tudo isso. Depois que aprende, torna-se facil (entrevista
realizada no dia 29 de agosto de 2022, no CAPS Adolfo Lourido).

Nas préprias palavras da pedagoga Tania Mara Andrade Butel, nota-se a
grande importancia de se ter um profissional desta area dentro do CAPS, visto que
este estabelece um vinculo direto com os pacientes, uma relacdo de amizade entre

as partes. A partir disso, tenta envolver os pacientes nas mais diversas atividades
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realizadas na instituicdo, promovendo, assim, grandes avan¢os na saude destes. Para
a paciente Raimunda de Souza, o CAPS Adolfo Lourido Ihe proporciona momentos
de felicidade e distracdo, além de aprendizados.

Aqui no CAPS, eu me sinto uma pessoa feliz, aprendi muitas coisas boas,
ocupo minha mente, participo das oficinas, sou super bem tratada. Os
pedagogos sdao maravilhosos. Foi uma familia que eu encontrei aqui. O
carinho, o amor que eu néo tinha em casa, aqui eu encontrei. Eu considero o
CAPS como minha casa (entrevista realizada no dia 31 de agosto de 2022,
no CAPS Adolfo Lourido).

Durante este processo, constatou-se que, devido a reforma ocorrida, foi
necessario, € claro, a restruturacdo no que concerne a instituicdo e as formas de
atendimento para pacientes que apresentem alguma patologia no campo mental.
Além disso, fez-se importante pensar, discutir e implementar novas diretrizes e
profissionais para atuarem no atendimento destas pessoas.

Por meio destas entrevistas, notou-se a importancia de se ter estes
profissionais atuando na instituicéo, e, mais precisamente, do pedagogo. E notério o
grande avancgo que o paciente tem com as atividades propostas e realizadas no CAPS
Adolfo Lourido, oferecendo acbBes e praticas que visam o aprendizado e
entretenimento destes. Humanizar tem sido uma palavra que vem norteando parte
desta pesquisa. De fato, optar pela humanizacdo nos atendimentos mostra-se
necessario e que apresenta melhoras significativas no quadro de saude dos

pacientes.

4.3 Atividades desenvolvidas no CAPS Il Adolfo Lourido

Imagem 4 e 5 - Exposicgao de trabalhos de pintura no Liceu de Artes e Oficios Claudio
Santoro

- ol

Fonte: Hennio Modesto / 2022
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Exposicdo de quadros pintados pelos proprios usuarios do CPAS I, esta
atividade de pintura conta com instrugéo de um facilitador do SENAC, que em parceria
com a SEMSA desempenha seu trabalho instruindo sobre as técnicas de pinturas em
guadros. Esta atividade foi idealizada pelos pedagogos e foi desenvolvida sob a
coordenacdo dos mesmos. Com isso percebe-se uma significativa melhora nos
pacientes que tem esquizofrenia, pois conseguem passar um pouco de sua realidade
através das telas de pintura. “A arte € uma maneira alternativa de comunicar algo que

nao conseguimos colocar em palavras” (CARREY, 2004).

Imagem 6 e 7 - Momento matinal de conexao entre corpo e mente através de
exercicios fisicos

e it 58 LI R
Fonte: Hennio Modesto / 2022
Este momento de conexao entre corpo e mente é dirigido pela educadora fisica
do CPAS Il em pareceria com os pedagogos. Através de impulsos motivacionais como
frases de incentivo e muita masica para relaxar, os exercicios fisicos se desenrolam.
E um momento de completo relaxamento e consequentemente a hora de se encontrar
e conhecer seus principais pontos de tensdo, uma vez gque corpo e mente sempre

devem estar em total sintonia.
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Imagem 8 - Momento de confec¢do das roupas para usarem na festa junina

-
Fonte: Hennio Modesto / 2022

Quando ha a necessidade de se confeccionar suas indumentarias, os pacientes
participam das atividades auxiliando a costureira no momento da construcdo de suas
roupas.

Imagem 9 e 10 - Momento de jardinagem

Fonte: Hennio Modesto / 2022

Os pedagogos do CAPS Il coordenam uma atividade muito interessante, que é
os cuidados da jardinagem, eles convocam os pacientes para desenvolverem suas
habilidades nos cuidados com as plantas. Esses trabalhos estimulam os usuarios a
treinar sua mente a desenvolver sentimentos de cuidado e dedicacdo, com isso cria-
se uma terapia muito construtiva e eficaz para que eles possam ter progresso em seus
tratamentos denominada de Hortoterapia.

Conforme Davis (1998), alguns beneficios da horticultura terapia s&ao:
desenvolvimento de habilidades cognitivas, de linguagem e socializacéo;
independéncia; resolucdo de problemas; além do conhecimento das limitacdes e

potencialidades. Rigotti (2011) também afirma que h& beneficios sociais: “trabalho
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compartilhado dentro de um grupo de aprendizagem, de relacionamento, de

compromisso e de trabalho em prol de um objetivo comum?”.

Imagem 11 - Técnicas de pinturas em guardanapos

Fonte: Hennio Modesto / 2022

Estas atividades, também sob a responsabilidade dos pedagogos, possuem o
intuito de aplicar técnicas de pinturas em tecido. E uma terapia muito importante pois
ndo somente 0s ajuda a ocupar a mente como também pode ser utilizada para que os

pacientes possam obter uma renda extra com a confec¢cao destas pecas.

Imagem 12 - Confecc¢do de vasos para plantas utilizando pneus usados

Fonte: Hennio Modesto / 2022

Esta atividade terapéutica contribui bastante para o estimulo cognitivo em motor
dos pacientes, além de também ser um modo de criar coisas e tornar isso uma fonte
de renda. E destacada a importancia desse trabalho no que diz respeito ao meio

ambiente, pois utiliza de técnicas de reciclagem de lixo que poderia levar milhares de
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anos para se decompor na natureza. Frisando essa teméatica, 0s usuarios sentem-se

Uteis para a sociedade por estarem ajudando a preservar o ecossistema.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Diante dos desafios impostos no que tange tratar deste tema, foi necessario
tratar deste visto a caréncia de trabalhos, pesquisas e artigos na area que envolve a
pedagogia. J& sobre a questdo salude mental, ha vérios trabalhos que norteiam esta
tematica, ainda mais com os crescentes casos de pessoas que apresentam alguma
patologia e buscam atendimento. H4 muitas matérias que revelam dados alarmantes.
Apesar do cunho noticioso, a matéria sempre vem seguida de alguma dica ou
informac&o a mais para agueles que necessitam.

Durante a producéo desta pesquisa, houve uma busca incessante de materiais
bibliograficos e digitais que pudessem embasar as informagfes coletadas. Nesta
procura, achou-se pesquisas interessantes que norteiam o trabalho do pedagogo
frente aos CAPSs espalhados pelo Brasil, mais precisamente aqui em Parintins, no
CAPS Adolfo Lourido. Constatou-se um grande diferencial na atuacdo do pedagogo
com os demais profissionais que trabalham na instituicdo. A presenca do profissional
da Pedagogia humanizou o atendimento aos pacientes, visto 0 estabelecimento de
contato diario com eles.

A partir das atividades proporcionadas pelo CAPS Adolfo Lourido, ha uma
participacao ativa e massiva dos usuarios deste servi¢o, 0s quais interagem nas agoes
e praticas, o que influencia positivamente no quadro clinico, emocional e
comportamental destes pacientes. Sendo assim, a chance de melhora € consideravel,
dentro do estabelecido pela instituicdo. O pedagogo se tornou um profissional
importantissimo na recuperacdo destes pacientes. Como escrito anteriormente, a
humanizacéo se fez necessaria.

Quando se fala em humanizar, trata-se desde a mudanca, da reforma que teve
gue ocorrer no que tange cuidar de pessoas que sofrem com alguma patologia mental,
visto que a conceituacdo era rasa, 0 ambiente assombroso e o atendimento nada
amigavel. Sendo assim, com essa mudanca significativa, hoje, muitas pessoas, que
sentem a necessidade desse atendimento, vai em busca deste sem receio porque
sabe que recebera recebido e bem cuidado.

Para enriquecer este trabalho, foi necesséario entrevistar os profissionais
atuantes no CAPS Adolfo Lourido, de Parintins. Tantos os profissionais quanto a

paciente declaram que este profissional faz um 6timo servico. Além disso, afirmam
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que ele faz a diferenca no tratamento dos pacientes pelo vinculo amigavel que
estabelece. A prépria paciente sustenta esta afirmacao.

E necessario que mais académicos se interessem pela busca de temas que
norteiam nossa sociedade, que haja mais pesquisas nesta area, sendo estes
imprescindiveis, ja que ha mudancgas constantes nas conceituacfes e postulacdes
frente ao tema saude mental. Quanto a isso, a ciéncia se mostra dindmica, passivel
de variacdes e transformacdes. Que esta producao desperte o interesse de demais
alunos, visando a informacgédo e o enriquecimento deste tema tanto local/regional

guanto nacional.
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Penclendtt

PERGUNTAS
PEDAGOGO
1 - Como se deu o processo de sua formagéo em Pedagogia?
2 - O que se difere em teoria da pratica em Pedagogia?

3 - Trabalhou na érea da Educacgfio em escolas? Se trabalhou, o que torna diferente entre atuar em
uma escola e aluar na area da salde, aplicando a Pedagogia?

4 - Ha quanto tempo atua no CAPS Adolfo Lourido?

5 - Como foi a sua adaptagéo a este trabalho?

6 - Quais os métodos utilizados para realizar o seu trabalho nesta instituigéo?
ADMINISTRATIVO

1 - Como voceé vé a atuagdo do pedagogo no CAPS?

2 - Até atuar aqui, vocé tinha ciéncia de que um pedagogo poderia atuar na area da saude?
TECNICO DE ENFERMAGEM

1 - Como vocé vé a atuagao do pedagogo no CAPS?

2 - Até atuar aqui, vocé tinha ciéncia de que um pedagogo poderia atuar na area da saude?
3 - Qual a diferenga do trabalho de um técnico de enfermagem para o trabalho de um pedagogo?
PSICOLOGO

1 - Como vocé vé a atuagéo do pedagogo no CAPS?

2 - Até atuar aqui, vocé tinha ciéncia de que um pedagogo poderia atuar na area da saude?
3 - Qual a diferenca do trabalho de um psicdlogo para o trabalho de um pedagogo?

4 - Diante de sua perspectiva de psicélogo, vocé vé resultados positivos na recuperag@o dos
pacientes com o frabalho dos pedagogos?

PACIENTE

1 - Antes deste tratamento, como era sua vida? Qual a patologia apresentada?

2 - O que fez vocé procurar ajuda? E ha quanto tempo vocé faz este tratamento?

3 - Vocé vé resultados positivos desde o inicio do tratamento?

4 - Como vocé vé a atuagao dos pedagogos no CAPS? Ha um diferencial neste tratamento?

5 - Ha diferenga de tratamento de um profissional para o outro, entre o técnico de enfermagem, o
psicologo e o pedagogo?
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Oficio n*03/2022

A Tustrissima Senliorn

DORICY RIBEIRO DE SOUZA

Dirctors do CENTRO DI ATENCAO PSICOSSOCIAL ~ CAPS 11 - ADOLFO
LOURIDO

Assunto: Solleltagiio de autorizugio purn pesquisa de TCC,

Encaminho o académico ENDERSON LOBATO BENTES, do curso de licenciatura em
Pedagogia do Centro de Estudos Superiores de Parintins /CESP-UEA, para que, com
sua sutorizagiio possa realizar a pesquisa no CENTRO DE ATENGAO PSICOSSOCIAL
— CAPS 11 - ADOLFO LOURIDO, através da aplicagiio de questiondrios cm cntrevista
com colaboradores ¢ pacientes.

A pesquisa cuja temilic: PEDAGOGIA NA SAUDE MENTAL: AS
CONTRIBUICOES DO PEDAGOGO NO TRATAMENTO DOS USUARIOS DO
CAPS I1 ADOLFO LOURIDO, tem como objetivo geral analisar as contribuigies do
pedagogo no tratamento dos usudrios deste centro, visando mostrar para a
sociedade n importincia da pedagogia em seus mais diversos ambientes de insergio
e que esta nio se restringe somente ao Ambito escolar.

Nos colocamos @ disposigio, dependendo da disponibilidade ¢ cronograma do
referido centro.

" Certo em poder contar com sua valorosa colaboragdo estimo votos de saide e

apreca.
Nestes Termos
Pede Deferimento
Parintins, 24 de agosto de 2022.
M Irencisce Keila de Freligs Amoeds
c o de Q . CESH
Portarta n® 393/3021 W
Francisea Keila de Freitas Amoedo QAW a0 o 2
J’ .
Professora orientadora
Centro de Estudos Superiores de Parintins -
UEA Estrada Odovaldo Novo - Bairro Djard Vieira, SN~ 137 AMAZONAS
J AT CEP: 69152470, Parintins /AM T

www,uea.edu.br
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