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RESUMO

A otimizacdo e uniformidade nas inspeg¢des prediais em edificagdes multifamiliares
verticalizadas na regido Amazonica, a partir de um aplicativo movel, podem melhorar a
eficiéncia e eficicia nos processos de inspecdo predial. Nesse cenario, o presente trabalho
desenvolveu o aplicativo INSPER para elaboragao de laudos técnicos de inspegao predial.
Sendo assim, catalogou-se, digitalmente, as normativas complementares para a realizagdo de
inspecao predial, propos-se checklist automatizado de campo de inspegdo para residéncias
multifamiliares verticalizadas na regido Amazonica e automatizou-se o roteiro de inspecao
predial proposto na literatura conforme a ABNT NBR 16.747:2020. Foi realizada uma vistoria
predial teste com o aplicativo, com elaboragdo de laudo técnico de inspec¢ao predial piloto da
edificacao vistoriada na cidade de Manaus a partir do INSPER. Para tal, utilizou-se a
combina¢do da metodologia normatizada pela ABNT NBR 16.747:2020, juntamente com um
checklist base proposto na literatura para edificagdes residenciais multifamiliares e uma
dissertagdo acerca das principais manifestacdes patologicas em estruturas de concreto armado
na regido Amazonica. Desenvolveu-se, portanto, 37 telas principais do aplicativo, desde o
formulério de anamnese, checklist automatizado até a elaboracao de laudo técnico e catalogou-
se 7 normativas complementares ao processo de inspegao predial.

Palavras-chave: aplicativo, engenharia diagnostica, inspe¢ao predial, manifestagcdes
patologicas, regido Amazdnica.

ABSTRACT

Optimization and standardization in building inspections for multifamily high-rise structures in
the Amazon region, through a mobile application, can improve efficiency and effectiveness in
building inspection processes. In this scenario, the present work developed the application
INSPER to elaborate the technical reports for building inspections. To achieve this,
complementary regulations for building inspections were digitally cataloged, an automated
inspection checklist for multifamily high-rise residences in the Amazon region was proposed,
and the proposed building inspection script in the literature was automated according to ABNT
NBR 16.747:2020. A building inspection test was carried out with the application, including
the preparation of a pilot technical report for the inspected building in the city of Manaus using
INSPER. To do so, a combination of the methodology standardized by ABNT NBR
16.747:2020 was used, along with a base checklist proposed in the literature for multifamily
residential buildings and a dissertation on the main pathological manifestations in reinforced
concrete structures in the Amazon region. Therefore, 37 main screens of the application were
developed, from the anamnesis form, automated checklist to the preparation of the technical
report, and 7 complementary regulations to the building inspection process were cataloged.

Keywords: application, diagnostic engineering, building inspection, pathological
manifestations, Amazon region.



1 INTRODUCAO

A falta de uniformidade na metodologia do processo de inspe¢ao predial foi a principal
razao para a elaboragcdo da Norma Brasileira (NBR) 16747 (ABNT, 2020), a qual normatiza
essa metodologia, e estabelece métodos e etapas minimas da atividade. A norma, no entanto,
pode ser aplicada a edificagdes de quaisquer tipologias, o que torna o processo de padronizagao
desafiador, tendo em vista a grande diversidade de edificacdes presentes na atualidade, desde
residéncias unifamiliares a obras de arte. Considerando que grande parte das legislagdes
vigentes no Brasil estabelece inspegdes prediais periddicas apenas para imoveis
multifamiliares, ¢ importante que essa tipologia de edificagdo possua metodologia especifica
em relacdo as suas caracteristicas.

Além de considerar a tipologia da edificacao, deve-se também incluir na metodologia
de inspecao predial as peculiaridades da regido. A regido Amazonica possui especificidades em
relagdo ao clima, mdo de obra e insumos utilizados. Segundo estudo realizado por Aranha
(1994), as edificacdes localizadas na Amazonia possuem diferente percentual de recuperagao
estrutural por tipo de obra. As estruturas residenciais, por exemplo, contém maior percentual de
danos em relacdo as estruturas de mesma tipologia no restante do pais.

A fim de otimizar o processo de inspecdo predial para edificagdes multifamiliares
verticalizadas na regido Amazonica, ou seja, diminuir a quantidade de visitas ao local
inspecionado, melhorar a comunicag¢do entre o inspetor predial e o responsavel legal do prédio
e automatizar toda a metodologia, a utilizagao de um aplicativo médvel como ferramenta para
coleta de dados, processamento e elaboragdo do laudo técnico de inspegao predial pode ser
benéfica.

Assim sendo, o presente trabalho visa desenvolver o aplicativo INSPER para elaboragado
de laudos técnicos de inspeg¢ao predial para edificagdes multifamiliares verticalizadas na regiao
Amazonica. Mais especificamente, objetiva-se catalogar, digitalmente, as normativas utilizadas
para realizacdo de inspecdo predial, assim como propor checklist automatizado de campo de
inspecao predial para residéncias multifamiliares verticalizadas na regido Amazdnica e
automatizar o roteiro de inspegao predial proposto em literatura, baseado na NBR 16747
(ABNT, 2020). Além disso, sera realizado vistoria predial teste em edificagdo multifamiliar
verticalizada na cidade de Manaus e serd emitido um laudo técnico de inspecdo predial piloto

com o uso do aplicativo INSPER.



2 FUNDAMENTACAO TEORICA
2.1 INSPECAO PREDIAL

A comunidade cientifica, de acordo com Ferraz (2016), dedica cada vez mais atengao
ao dominio da inspecao, diagnostico, manutengao e reabilitacao de edificios, incluindo sistemas
de apoio a inspecdo de edificios com anomalias. Além disso, segundo Bortolini (2018), a
avaliagdao do desempenho técnico de um edificio ¢ essencial para o planejamento de agdes de
manutengdo para melhorar seu estado e funcionalidade. A engenharia diagnostica em
edificacdes, portanto, visa a criacdo de agdes proativas para garantir a qualidade total da
edificacgdo. Isso ¢ feito por meio de diagnosticos, prognosticos e prescri¢des técnicas, utilizando
ferramentas diagnosticas (Gomide et al., 2009).

De acordo com Gomide et al. (2009), ha cinco ferramentas diagnosticas em edificacdes,
sendo elas a vistoria, a inspecao predial, a auditoria, a pericia e a consultoria. Segundo a NBR
16747 (ABNT, 2020), a vistoria ¢ definida como o processo de constatagdo do comportamento
em uso da edificacdo, por ocasido da data da vistoria, sendo realizada, predominantemente, de
forma sensorial, no local. E nela, pois, que serdo registradas eventuais falhas, anomalias ou
manifestagdes patologicas que afetam o comportamento em uso da edificagdo e dos seus
sistemas, elementos e componentes construtivos.

J& a inspecao predial, segundo a NBR 16747 (ABNT, 2020), ¢ o processo de avaliagcdo
das condigdes técnicas, de uso, operacao, manutenc¢do e funcionalidade da edificagdo e de seus
sistemas e subsistemas construtivos, sendo realizada de forma sistémica e predominantemente

sensorial, na data da vistoria, considerando os requisitos dos usuarios.

2.1.1 Legislaciao

Hé cerca de 17 leis municipais brasileiras vigentes acerca da periodicidade da inspe¢ao
predial a ser realizada nas edificacdes, onde 12 dessas leis possuem obrigatoriedade em relagao
a imoveis multifamiliares, ao passo que somente 5 delas ndo excluem obrigatoriedade de
moveis unifamiliares. Nota-se também que as regides Centro-Oeste e Norte possuem caréncia
de legislagdes acerca do tema em seus municipios.

Em ambito federal, ha o Projeto de Lei do Senado (PSL) de n°® 491, de 2011, que versa
sobre a obrigatoriedade de inspecdo predial em edificagdes multifamiliares de edificagdo em
territorio nacional. No municipio de Manaus, ha um projeto de lei (PL) tramitando na Camara
Municipal, de autoria do vereador Antonio de Almeida Peixoto Filho, do partido AGIR, a qual

visa implementar a obrigatoriedade de inspecao predial na capital.



2.1.2 Normativas brasileiras para realizacdo de inspecio predial

A fim de realizar o processo de inspecao predial segundo a NBR 16747 (ABNT, 2020),
o profissional habilitado deve avaliar as condi¢des de diversos sistemas e subsistemas
construtivos. Diante disso, normativas complementares sao utilizadas para uma avaliagao
holistica, como a NBR 5674 (ABNT, 2012), que normatiza o procedimento de manutencao de
edificagdes, assim como a NBR 14037 (ABNT, 2011), que padroniza o conteudo e
recomendagdes para elaboragdo e apresentacao do manual de operagdo, uso e manutencao das
edificagdes.

Jé& a gestdo de reformas em edificagdes ¢ padronizada pela NBR 16280 (ABNT, 2015).
Além disso, para avaliar as instalagdes elétricas de baixa tensdo, utiliza-se a NBR 5410 (ABNT,
2004). O profissional também deve compreender, por meio da NBR 17170 (ABNT, 2022), as
garantias, prazos, recomendagdes e diretrizes entre o incorporador, construtor ou prestador de
servigos de construcdo em edificagcdes de toda natureza de uso.

Nesse sentido, ¢ imprescindivel que o inspetor predial saiba acerca do desempenho de
edificacdes habitacionais. Mais especificamente, em relacdo aos requisitos dos usudrios em
relagdo ao comportamento e uso dos sistemas. Para isso, sdo utilizadas as 6 partes da NBR
15575 (ABNT, 2013), que normatizam requisitos para cada tipo de sistema presente em uma
edificagdo.

Por fim, para entender acerca da durabilidade das estruturas de concreto, que devem
garantir seguranga, estabilidade e aptidao em servigo durante o prazo correspondente a Vida
Util (VU) das estruturas, a NBR 6118 (ABNT, 2023) ¢ consultada. Além disso, a norma versa
acerca dos mecanismos de envelhecimento e deterioracdo relativos ao concreto, a armadura e a
estrutura e, para prevenir a ocorréncia desses mecanismos.

A NBR 6118 (ABNT, 2023) normatiza a analise da agressividade do ambiente onde a
estrutura se encontra. Além disso, ha na norma outros critérios de projeto que visam a
durabilidade, como a drenagem, formas arquitetonicas e estruturais, detalhamento das
armaduras, controle da fissuracdo, medidas especiais e, por fim, a inspecdo e manutencao

preventiva.

2.1.3 Manifestacdes patologicas em estruturas de concreto armado na regiio Amazonica
A partir da pesquisa intitulada “Contribuicdo ao estudo das manifestagcdes patoldgicas

em estruturas de concreto armado na regido Amazonica”, Aranha (1994) levantou as principais

manifestagdes patologicas presentes nas edificagdes de concreto armado em mais de 348 casos

na regiao.



Dentre as analises realizadas por Aranha (1994), a de interesse para o presente trabalho
¢ a de incidéncia de manifestagdes patologicas em edificagdes convencionais na regido
Amazonica em funcdo do elemento afetado. Mais especificamente, o autor quantificou as
manifestagdes nos seguintes itens da superestrutura: pilar, laje, marquise, escada, placas pré-

moldadas de concreto e paredes de concreto, conforme o quadro 1 abaixo

Quadro 1 - Excerto da Tabela B.20.

Incidéncia de manifestacio patolégica
Estrutura de concreto 1 11 11X v \4 VI VII
Retragdo por secagem 25 252 127 0 1 0 0
Movimentagdo térmica 0 888 | 556 | 152 | 26 13 0
(interna/externa)
Corrosao de armaduras 4077 | 3776 1618 334 52 150 113
Fissuras devido momento volvente 0 0 481 0 0 0 0
Eletrodutos 0 0 6 787 0 0 0
FSDPIA - Flex&o 0 1388 283 4 0 0 0
FSDPIA - Tracdo 0 1 4 0 0 0 0
FSDPIA - Cortante 6 1194 38 0 0 0 0
FSDPIA - Compressao 63 0 0 0 0 0 0
FSDPIA - Torcao 15 23 0 0 0 0 0
FSDPIA - Deformacédo excessiva 0 312 625 23 11 0 0
Desagregacdo do concreto 175 36 79 30 1 102 8
Infiltracdes 0 76 266 180 2 70 4
Desforma prematura 0 63 21 0 0 0 0
Detalhes construtivos 100 48 142 0 0 0 0
Recalque diferencial 38 34 2 0 0 0 0
Vibragdo (bate estaca) 0 0 22 0 0 0 0
Junta dilatacdo obstruida/ma execucao 10 8 63 0 0 0 0
Incéndio (pecas fissuradas) 0 16 9 0 0 0 0
Tirante protendido sem prote¢ao 0 0 0 0 0 0 0
Desabamento 0 0 1 | 0 0 0
Legenda:
FSDPIA: Fissuras provocadas por sobrecarga, deficiéncia e/ou por posicionamento incorreto das armaduras.
I - Pilar | IT - Viga | III - Laje | IV - Marquise | V - Escada | VI - Placas pré-moldadas de concreto | VII - Parede
de concreto.

Fonte: Adaptado de Aranha (1994).

2.2 ETAPAS DA METODOLOGIA DE INSPECAO PREDIAL SEGUNDO A ABNT NBR
16747:2020

A norma estabelece um processo para inspegao predial, iniciando com a obtencdo e
analise de dados e documentos listados no anexo A, tabela A.1 da NBR 16747 (ABNT, 2020).
O profissional habilitado, com formagdo em engenharia ou arquitetura, solicita acesso a esses
documentos, que sdo anexados ao laudo final.

Em seguida, o profissional obtém informagdes e coleta dados da edificagdo por meio de
entrevistas. Posteriormente, ¢ realizada a vistoria, considerando caracteristicas construtivas,

idade das instalagdes, exposicdo ambiental e expectativa de comportamento em uso da



edificacdo. Ha a possibilidade de vistorias por equipe multidisciplinar, ressaltando que a
inspe¢ao predial ndo identifica vicios ocultos sem manifestagcdes patoldgicas.

ApOs a vistoria, o inspetor classifica as irregularidades encontradas na edificagdo, que
podem ser apontadas como anomalias ou falhas. As anomalias sdo caracterizadas pela perda de
desempenho de um elemento, subsistema ou sistema construtivo e sdo divididas em: endégena
ou construtiva, exdgena e funcional.

Segundo a norma, caso a perda de desempenho decorra das etapas de projeto e/ou
execug¢ao, considera-se como uma anomalia endégena ou construtiva. Se estiver relacionada a
fatores externos a edificagdo, provocado por terceiros, a anomalia ¢ exdgena. Por fim, caso
esteja relacionada ao envelhecimento natural e consequente término da VU, a anomalia ¢
caracterizada como funcional. As falhas, por outro lado, caracterizam-se pela perda de
desempenho de um elemento, subsistema ou sistema construtivo, por conta do uso, operacao e
manutencao.

Ap06s a classificagdo das irregularidades, o profissional deve apresentar recomendagdes
de corre¢ado, ordenadas de acordo com a sua emergéncia. Para isso, a norma propde o sistema
de patamares de urgéncia, dividindo-as em prioridades 1, 2 ¢ 3, em ordem crescente de
iminéncia.

O inspetor deve considerar na avaliacdo da manutencdo elementos como falhas nos
sistemas construtivos, ndo conformidades e prioridades de a¢des corretivas como disposto na
NBR 5674 (ABNT, 2012) e a organizagao das prioridades quanto as agdes corretivas
recomendadas pelo inspetor predial. Deve-se, também, analisar se os sistemas estdo sendo
utilizados conforme condigdes previstas em projeto.

O resultado do processo ¢ o laudo técnico de inspecao predial e nele deve conter algumas
informacgodes para identificar o solicitante, a edificagdo, a vistoria, o inspetor predial, o laudo e
algumas outras informagdes importantes. Ao total sdo 17 topicos a serem seguidos segundo o

item 5.3.9 da norma. Nao ¢ o objetivo deste trabalho elencar cada um desses topicos.

2.3 PROPOSTA DE ROTEIRO E CHECKLIST BASE PARA INSPECAO PREDIAL EM
EDIFICACOES DE RESIDENCIAS MULTIFAMILIARES VERTICALIZADAS

A proposta de roteiro para inspecao em edificacdes e checklist de campo, com base na
norma NBR 16747 (ABNT, 2020), direcionado para edificacdes residenciais multifamiliares
verticalizadas ¢ feita por Rodrigues (2022), através de modelos de entrevista preliminar a
inspecao, checklists, formularios e laudo técnico de inspecao predial. O modelo de entrevista

preliminar conta com 13 perguntas para conhecer mais sobre o requerente e a edificagao.



A vistoria in loco ¢ detalhada através do checklist que divide a edificacdo nos 16
ambientes pré-definidos a seguir: cobertura; barrilete; casa de maquinas dos elevadores;
escadarias; areas internas; fachada; instalacdes elétricas; cisterna; casa de bombas; areas
externas; garagem; piscina; playground/quadra esportiva; central de sistema de refrigeragao e
ar-condicionado; gerador; central de gas. Nesse checklist, cada ambiente ¢ composto por itens
e cada item possui seus campos de verificacdo. Por exemplo, o ambiente “cobertura” possui o
item “telhas”, que, por sua vez, inclui o campo de verificacao “telhas quebradas”.

A autora propds também um quadro que relaciona nao s6é os documentos solicitados
com os entregues, como proposto pela norma de inspe¢ao predial, mas que ateste a necessidade
de cada documento solicitado, sua validade (quando houver), status (conforme ou ndo
conforme) e comentarios.

Por fim, Rodrigues (2022) propde um modelo de laudo de inspecao predial com todos
os requisitos minimos exigidos pela NBR 16747 (ABNT, 2020) e algumas informacdes extras
importantes para edificagdes residenciais multifamiliares verticalizadas. No decorrer do
documento ¢ apresentado, nesta ordem, o sumadrio, as informagdes sobre a edificacdo, a
metodologia utilizada, a documentagdo, andlise das irregularidades, priorizacdo das agdes
recomendadas ¢ consideragoes finais.

Na anélise das irregularidades, as informagdes sdo dispostas com informagdes sobre o
item, local, irregularidade, acdo corretiva proposta, classificacdo da ndo regularidade, imagens
e nota técnica, que serd o produto das notas de 1 a 10 para cada item da ferramenta GUT,
conforme a norma de Inspecao Predial Nacional do Instituto Brasileiro de Avaliagdes e Pericias

de Engenharia (IBAPE) (2012) apresenta classificacdo do grau de risco.

2.4 APLICATIVOS EXISTENTES

Hé aplicativos disponiveis que visam otimizar o processo de inspecao predial. O
aplicativo LAINS (Souza, 2022), por exemplo, auxilia na elaboragdo de laudos de inspe¢ao para
residéncias unifamiliares. Outros aplicativos estio presentes no mercado, como o Inspecao Pro,
Englaudos e MSYS Vistorias também realizam tarefas similares. Entretanto, nenhum deles ¢

voltado para a inspec¢ao de edificagdes multifamiliares na regido Amazonica.

Quadro 2 — Principais aplicativos disponiveis para realizar inspecdo predial.
Ferramenta | Proposta | Link ou Referecial
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Gera laudos de inspegdo a partir de preenchimento de dados de
Eng Laudos formularios para edificagdes residenciais. O aplicativo se baseia em Portugal, 2020
normas anteriores a NBR 16747 (ABNT, 2020)

Aplicativo para inspe¢@o, manutengao e instalagdo, com checklists,
Inspecdo Pro | formularios, fotos e geracdo de laudos. O aplicativo € pago e ndo ¢ voltado
para a regido Amazonica.

https://inspecao.
pro/

Aplicativo desenvolvido para preenchimento de laudos de inspecao
LAINS predial. O aplicativo ndo leva em consideragao as notas GUT para Silva, 2022
priorizacao de agdes e ndo ¢ especifico para a regido Amazodnica.

Aplicativo para gerenciamento e acompanhamento das vistorias. O
aplicativo ¢ somente disponivel para tablets e ndo € voltado para
condominios verticais na regido.

MSYS
Vistorias

https://www.msys
vistorias.com.br/

Atua nas etapas de gestdo de manutengdo e vistoria predial. O aplicativo
VistoPRED | nao utiliza as notas GUT como priorizacdo de agdes e ndo ¢é especifico
para a regido Amazonica.

https://vistopred.
com.br/

Fonte: os autores.

3 PROCEDIMENTO METODOLOGICO

O roteiro da inspegao predial foi baseado no modelo proposto por Rodrigues (2022),
especificado em 2.3. A fim de disponibilizar, no aplicativo INSPER, as principais normas
utilizadas para realizagao de inspecao predial, foram utilizadas as 7 normas citadas no item
2.1.2. deste trabalho.

Para elaborar o checklist de vistoria predial voltado para edificagdes multifamiliares
verticalizadas na regido Amazdnica, utilizou-se, como ponto de partida, o modelo de Rodrigues
(2022) em Microsoft Excel, com todos os 16 ambientes e seus respectivos itens e campos de
verifica¢do. Feito isto, a tabela B.20 do mesmo trabalho foi utilizada para identificar a
incidéncia das manifestacdes patologicas em edificagdes convencionais na regido Amazonica
em fun¢ao do elemento afetado entre os anos de 1976 ¢ 1993.

Adicionou-se ao checklist de Rodrigues (2022) os seguintes itens da Tabela B.20:
“pilar”, “viga”, “laje”, “marquise”, “escada”, “placas pré-moldadas de concreto” e “paredes de
concreto”. Os itens foram adicionados aos ambientes ‘“cobertura”, “escadarias”, “areas
internas”, “areas externas” e “garagem” do checklist.

Para cada item adicionado, foram ordenados, de forma decrescente, os seus campos de
verificagdo de incidéncia de acordo com a tabela B.20, conforme ilustra o quadro 2 deste
trabalho. Por exemplo, para o item “paredes de concreto”, a manifestacdo patologica mais

recorrente € “corrosdo de armaduras”, seguido de “desagregacao de concreto” e “infiltracdes”.

Repetiu-se 0 mesmo processo para os demais itens da tabela B.20.

Quadro 3 - Manifesta¢des patoldgicas por peca analisada.
Elemento Estrutural
1 | o0 | m |[v] v ] vi | v

Manifestaciio Patolégica
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Retrago por secagem 6° 6° 8° 5°
Movimentacao térmica (interna/externa) 4° 3° 4° 2° 4°
Corrosao de armaduras 1° 1° 1° 2° 1° 1° 1°
Fissuras devido momento volvente 4°
Eletrodutos 15° 1°
FSDPIA - Flex&o 2° 5° 7°
FSDPIA - Tracdo 15° 16°
FSDPIA - Cortante 9° 3° 11°
FSDPIA - Compressio 4°
FSDPIA - Torcdo 7° 12°
FSDPIA - Deformacgéo excessiva 5° 2° 6° 3°
Desagregacdo do concreto 2° 10° 9° 5° 6° 2° 2°
Infiltragdes 7° 6° 3° 4° 3° 3°
Desforma prematura 8° 13°
Detalhes construtivos 3° 9° 7°
Recalque diferencial 5° 11° 17°
Vibragéo (bate estaca) 12°
Junta dilatagdo obstruida/ma execucdo 8° 14° 10°
Incéndio (pegas fissuradas) 13° 14°
Tirante protendido sem protecdo
Desabamento 18° 8°
Legenda:
FSDPIA: Fissuras provocadas por sobrecarga, deficiéncia e/ou por posicionamento incorreto das
armaduras.
I - Pilar | IT - Viga | III - Laje | IV - Marquise | V - Escada | VI - Placas pré-moldadas de concreto |
VII - Parede de concreto.

Fonte: Adaptada da Tabela B.20 de Aranha (1994).

O presente trabalho realizou a classificacdo das ndo conformidades utilizando o sistema
de patamares de urgéncia, proposto pela NBR 16747 (2020), e a classificagdo do grau de risco
a partir da ferramenta GUT, disposto na norma de inspe¢ao predial do IBAPE. Foi proposto um
modelo de organizacdo das prioridades da seguinte forma: segue-se, primeiramente, a ordem
dos patamares de urgéncia e, segundamente, a nota GUT.

As ferramentas utilizadas para desenvolver a automatizacdo de todas as atividades do
aplicativo foram o framework Flutter, a linguagem nativa Dart, o Firebase do Google para
atuar como banco de dados do aplicativo e bibliotecas externas para habilitar fungdes como a
elabora¢ao do PDF do laudo técnico.

A fim de testar a usabilidade e funcionalidade do aplicativo INSPER, realizou-se uma
vistoria teste em um condominio vertical na cidade de Manaus no dia 13 de janeiro de 2024
com emissao de laudo técnico de inspeg¢ao predial. Para o objetivo deste trabalho, o laudo possui
apenas 5 itens de analise. Apds gerar o PDF do laudo pelo aplicativo, utilizou-se a ferramenta
online e gratis “I Love PDF” para transformar o laudo em documento Word e realizar adi¢des

ou minimas formatagdes consideradas necessarias.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO
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A primeira tela do INSPER foi desenvolvida para o acesso do inspetor no aplicativo, a
partir de login e senha (Figura 1.a). A préxima tela (Figura 1.b) ¢ a de direcionamento para o
formulario de anamnese, catdlogo de normas necessarias para a inspecao predial, cadastro de
uma edificacdo em especifico, ou consulta da legisla¢ao de inspe¢ao predial do Amazonas.

Para prosseguir com uso do aplicativo, o profissional deve pressionar o botdo “adicionar
uma nova unidade” e serd redirecionado para a tela “formulario de anamnese” (Figura 1.c),
onde serdo preenchidas informagdes importantes sobre a edificagcdo, conforme especificado em
2.3. neste trabalho.

As principais normativas utilizadas para a realizagdo de inspecdo predial foram
catalogadas no aplicativo INSPER na tela representada na Figura 1.d, relacionando as normas
a sua importancia para o processo de inspeg¢ao predial. A tela representada pela Figura 2.a ¢ um
exemplo da norma de manutencdo de edificagdes. O mesmo processo se repete para as 7
normas.

Na tela “Legislacdo no Amazonas” (Figura 2.b), hd& um panorama das legislagdes
vigentes de inspecdo predial no pais, assim como o projeto de lei na cidade de Manaus,
conforme exposto no 2.1.1. deste trabalho. Na tela “Informacdes do inspetor predial” (Figura
2.d), hé a coleta de informagdes necessarias sobre o profissional, como o nome do inspetor, o

nimero da ART do servigo, o seu CREA ou CAU, endereco eletronico e data da vistoria.

Figura 1.a — Tela de acesso. Figura 1.b — Tela inicial. Figura 1.c — Tela de formulario de Anamnese.
Figura 1.d — Tela de normas.

1459 L 59 & © ®. femm

Insper Formulério de Anamnese < Insper

Escolha a unidade
Nome do ‘

Manutengao de Edificagdes

Neva unidade

=

J Tipo de Uso

Manutengio de operagho, Uso & Manutencso as

O comerclal edificagbes

Insper PRSP

Gestio de Reformas em Edificagtes

Login

Nome do(a) sindico(a) ‘

Instalaghies Elétricas de Balxa Tensio

b e Idade da Edificagao ‘

Cadsstro de Edificagso CNPY ‘ Garantias das Edificagbes

Numera de blocos ‘ Dosempenho de Edificagdes Habitacionais
Legisiagao no Amazonas

Numera de blocos por pavimenta ‘

Projetos de Estruturas de Concreto

Adiclone uma nova

Nimera de unidades (apartamento) por
andar

Melrager de sres consiruidn

i o < 1] o <

Fonte: os autores.

Ao escolher a edificagdo na tela inicial (Figura 1.b) e clicar no botdo “Cadastro da

edificacao”, o inspetor sera direcionado para a tela da Figura 2.c, na qual serdo preenchidas as
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informagdes da edificagdo selecionada. As informacdes sdo: o inspetor predial responsavel pela
vistoria, o checklist da vistoria, a analise das ndo conformidades, a analise de manutengao e uso
e, por fim, o laudo técnico.

Os principais documentos da edificacdo, de acordo com o anexo A da NBR 16747
(ABNR, 2020), estao disponiveis para o inspetor na tela “Documentos da Edifica¢cdo” (Figura
3.a). Para iniciar a vistoria, o inspetor clica no botdo “iniciar vistoria” (Figura 2.c) e ¢
direcionado para a tela de escolha do ambiente (Figura 3.b), que conta com os 16 ambientes

pré-formatados conforme o item 2.3. deste trabalho.

Figura 2.a — Tela de norma de manutencéo de edificagdes. Figura 2.b — Tela de Legislagdo no Amazonas. Figura
2.c — Tela de cadastro da edificagdo. Figura 2.d — Tela de informagdes do inspetor predial.

BENASewR L S L A

S ASewE VA ASEWE L R sHASewER L S

€  Manuteng&o de Edificagoes

A NBR 5.674, de setembro de 2012,
procedimento  de
manutengdo de edificagdes, as quais
devemn atender os seus usudrios
durante todo o seu tempo de VU.

Isto posto, deve-se, de acordo com a
norma, superar a cultura de se pensar
que o processo de construgdo é

normatiza o

€ Legislagao no Amazonas

A legislagdo brasileira vigente acerca
da inspegdo predial periddica a ser
realizada nas edificagdes é
apresentada o Quadro 1, dispondo as
leis por regiGes geoeconémicas

Nota-se, portanto, que as regides
Centro-Oeste e Norte possuem

limitado & entrega e uso da
(ABNT, 2012).

A norma, portanto, objetiva fixar os
procedimentos de orientagdo para
organizagdo de um sistema de
manutengdo de edificagGes. Para
cumpri-lo, a norma apresenta tépicos
importantes, como:

* o escopo de manutengio de
edificagbes

+ as responsabilidades das partes
envolvidas

ia de legi acerca do
tema em seus municipios. Isso se
deve ao fato que elas surgem,
normalmente, apés a ocorréncia de
acidentes envolvendo desastres em
edificagoes (Rodrigues, 2022).

Além disso, percebe-se que a maior
parte das legislagdes vigentes acerca
do tema sdo obrigatérias para
edificagées  multifamiliares, sejam
elas residenciais ou comerciais, e

& Cadastro de Edificagao

Informagdes do Inspetor Predial

Docurmentos da Edificagio

Anslise das Néo Conformidades.

Manutengao e Uso

& Informagdes do inspetor pr...

Vinicius Moura Costa

N° s ART

0000000

CREA ol CAD

191507002-5

Emall

vme.eng19@uea.edu.br

28701 ﬂzoz%

Data da vistorla

« sistema de manutengao

- documentacao basica e registros
« coleta de informagoes

= nravieAn nrramantaria

exclui para as edificagbes
unifamiliares residenciais. H4 também
um Projeto de Lei do Senado (PSL) n*

4917 da N1 mia verea enhra a

1] o < 1 (] < ] o < 1l (s]

Fonte: os autores.

Ao clicar em um dos ambientes, o inspetor sera direcionado para a tela de itens e campos
de verificagcdo (Figura 3.c), que € o checklist. Ou seja, caso seja encontrado “corrosdo de
armaduras” no item pilar na cobertura, o inspetor ird adicionar uma midia (Figura 3.d), ou de
sua camera ou de sua galeria, para compor o laudo. O inspetor fara essa verificacdo para todos
os ambientes ¢ itens que possam ser aplicados durante a vistoria. E importante lembrar de salvar
cada registro feito na vistoria.

Feita a vistoria, o inspetor seleciona a tela “Cadastro da edificagdo” (Figura 2.c) e clica
na opcao “Analise das ndo conformidades”. O inspetor serd direcionado para a tela com todas
as nao conformidades selecionadas no checklist com seus respectivos ambientes, itens € campos
de verificagdo. As ndo conformidades em vermelho estdo pendentes de analise e as de verde ja
foram analisadas (Figura 4.a). H4 também a opg¢ao de excluir a ndo conformidade, a partir do

icone “x” localizado a direita de cada botdo, caso tenha sido preenchida erroneamente.
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Figura 3.a — Tela de cadastro da edificagdo. Figura 3.b — Tela de escolha do ambiente. Figura 3.c — Tela

de itens e cam

BN ARGWER we

¢ Documentos da Edificagao

A NBR 16747, de 2020, recomenda
analisar, quando disponiveis e
existentes, os documentos

admi ivos, técnicos, o

pos de v

e operacac da edificagao a sequir:

+ Manual de uso, operagdo e
manutengao da edificagdo

» Auto de conclusdo (habite-se)

» Alvara de funcionamento

» Alvara de instalagdo de elevadores
« Alvara de funcionamento de
elevadores
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» Projetos legais aprovados

» Projeto de Seguranga Contra
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* Projetos executivos
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« Licengas ambientais

« Termos de ajustamento de conduta
ambiental (TAC)
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e rantarin de Annia
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gura 3.d — Tela de adi(;o de midia.
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Fonte: os autores.

Ao clicar em uma nao conformidade (Figura 4.a), o inspetor ¢ direcionado para a analise

da irregularidade especifica (Figura 4.b) e possui acesso a midia realizada no passo anterior,

assim como caixas de texto para descrever a irregularidade e propor uma agdo corretiva. Ha

uma caixa de escolha para classificagdo se a ndo conformidade ¢ enddgena/construtiva, exdgena

ou funcional. H4 também caixas de escolha das notas GUT que variam de 1 a 10 para notas

GUT. Por fim, a defini¢do do patamar de urgéncia pode ser classificada em 1, 2 ou 3.

Figura 4.a — Tela de analise das ndo conformidades. Figura 4.b — Tela de analise de cada néo
conformidade. Figura 4.c — Tela de manuten¢@o e uso. Figura 4.d — PDF do laudo técnico de inspegéo
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Fonte: os autores.

predial.
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Realizada a analise de todas as ndo conformidades, o inspetor retorna para a tela

“Cadastro de Edificacao” (Figura 2.c) e seleciona a op¢ao andlise de manutengdo e uso dos
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sistemas (Figura 4.c). Nesta andlise, hd uma caixa de texto sobre a avaliagdo da manutengao
dos sistemas e equipamentos e das condi¢des de uso da edificagdo. Por fim, ao clicar na opgao
“Laudo Técnico” (Figura 2.c), o inspetor obtera o laudo técnico de inspecao predial (Figura
4.d) com todas as informagdes preenchidas até entao.

O laudo segue o modelo de Rodrigues (2022), conforme descrito em 2.3. deste trabalho.
E importante notar que na parte superior direita da Figura 4.d, ha um icone para compartilhar o
PDF do laudo. Ou seja, o PDF pode ser transformado em documento Word a partir de qualquer
ferramenta gratis no Google e, posteriormente editado para quaisquer mudancgas que o inspetor
considere importantes.

O laudo teste do aplicativo tem 20 paginas e foram analisados 5 campos de verificacio
do prédio. Para o presente estudo, serdo somente apresentadas as primeiras laudas das 6
principais etapas, que sdo: sobre a edificacdo, metodologia, documentacdo, andlise das
irregularidades, priorizagdo das a¢des recomendadas e consideragdes finais. E importante
ressaltar que o documento foi editado para inser¢do de alguns dados e outras minimas
formatagdes. Qualquer informagao ndo gerada automaticamente pelo aplicativo no PDF do
laudo serd mencionada.

O laudo gerado tem inicio na capa (Figura 5.a) com informag¢des do nome do
condominio, a data da vistoria e o responsavel da edificacdo que acompanhou o processo. A
foto da fachada e o endereco do condominio foram inseridos na edi¢do do documento. J4 na
etapa “sobre a edificagdo” (Figura 5.b), ha informacdes importantes da etapa do formulario de
anamnese, como CNPJ da edificagdo, nimero de torres, pavimentos, endereco ¢ metragem de
area construida. Nessa etapa, foram adicionados os principais ambientes de uso comum e quais
os sistemas construtivos da edificacao.

Na etapa da metodologia (Figura 5.b), ¢ gerado automaticamente o texto de
procedimento técnico para realizagao do processo de inspegao, conforme abordado no item 2.2
deste trabalho. Da mesma forma, sdo computados os ambientes vistoriados durante a visita,
assim a data da vistoria (Figura 6.a). E exposta também a classificagdo das irregularidades,
conforme a norma. Na edi¢do, foi adicionado um texto sobre quem elaborou o laudo e com qual

finalidade.
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Figura 5.a — Capa do laudo técnico. Figura 5.b —Sobre a edificacdo e metodologia do laudo.

LAUDO TECNICO DE INSPEGAO PREDIAL LAUDO TECNICO DE INSPEGAO PREDIAL
Condominio Condominio Concept Condominio Condominic Concept
i : =
Dstads vistoria|  13001/2024  |Vistoris acompanhada por: | =i, Vicente Comréa Dats da vistoris| 1310172024 |Vlslons scompanhada por [0 vicente Corréa de

1. SOBRE A EDIFICACAO

© Condominio Condominio Concept, inscrito sob o CNPJ 20.840.612/1000-80, de uso
Residencial, é constituido de 2 torre(s) de 19 psvimento(s). compreendidos por: um

Condominio Concept

téreo, trés subsolo. No térreo, hé os principais

ambientes de uso comum, como a piscina, playground, ssldo de festas,

A edificagdo esta localizada na Rua Av. Mério Ypirangs. 1208 - Adrianépolis, Manaus
- AM, 89057-002. Els possui 0.0 (m?) de érea construids. De seus sistemas construtivos.
destacam-se: fundagdes do tipo estsca raiz; estrutura em concreto armado; tubulagdes de
égus fris e esgoto em PVC: sbastecimento de gés pels empresa cigés.

2. METODOLOGIA

A metodologia utiizada neste servigo segue ss recomendagdes ds ABNT NBR 16747
& & compreendida pelas seguintes etapas

) Levantamento de dados e do, e para ificagdo de
isti da edificagio: Foi envisds 2o responsével pels

edificacdol/contratante do servico, um formulério de entrevista preliminar, & fim de captar
Av. Mério Ypirangs. 1208 - Adriendpolis, Mansus - AM, 88057-002 informagdes sobre a situacSo stusl da edificacdo e seu histérico. Também foram
solicitados documentos por meio de uma lists enviads.

b) Andlise dos dados e 3 ici e di ibil Anélise dos

dados captados na eteps anterior e planejsmento da vistoria

¢) Vistoria da edificagio de forma sistémica: Execugdo ds inspecdo predisl em campo
de forma senscrisl, predominantemente visual. com lista base de verificagdes pré-definida
& prevismente aprovads pelo contratante

d) Apresentagdo das constatagbes por meio do presente laudo: spresentacdo das

sua ¢ agdes e
do das priori em de urgéncia. Nestelsudo é utilizads psrs
ificacdo 8 GUT Urgéncis e Tendéncia

Fonte: os autores.

Na proxima etapa (Figura 6.a), ¢ gerado um texto sobre a documentacdo necessaria
conforme a norma de inspeg¢ao predial, assim como o quadro da Figura 6.b, disponibilizado no
trabalho de Rodrigues (2022). No quadro, o inspetor deve preencher se houve o envio do
documento, qual a sua data de vencimento, se ha alguma observacdo necessaria e o seu status,
ou seja, se o documento estd regular ou ndo. No aplicativo INSPER, essas informacdes deverao
ser preenchidas pelo inspetor apds a edigao do documento. Para o laudo teste, ndo houve acesso
aos documentos do condominio.

Na analise das irregularidades (Figuras 7.a € 7.b), sdo expostas, automaticamente, todas
as observacdes realizadas na Figura 4.b, com respectivos itens, ambientes, irregularidades e
suas descri¢des, propostas de agdes corretivas, imagens, classificagdes e notas GUT. O processo
se repete para todas as irregularidades encontradas na edificagao.

Apos isso, ¢ gerada a priorizacdo das a¢des recomendadas (Figura 8.a). Primeiramente,
obtém-se o texto acerca da defini¢do das prioridades segundo a NBR 16747 (ABNT, 2020).
Logo apds, tem-se um quadro com a ordem de priorizacdo das manifestacdes patologicas
(Figura 8.b). Segue-se, primeiramente, a ordem dos patamares de urgéncia e, segundamente, a

nota GUT, conforme ilustrado na figura 8.b.
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‘milio Vicente Corréa de

13/01/2024 }Vlslona acompsnhada porjoo oS

Dsta da vistoria

Foram vistoriados, no dia 13/01/2024, as seguintes éress comuns da edificacdo:
+ Piscina
o Aress externas
o Aressinternas

.

Cisterna
¢ Cobertura

As irregulsridades sdo classificadss, conforme s ABNT NBR 16747, em:
« Anomalia endbgena ou construtiva: quando a perda de desempenho decorre das
etspas de projeto e/ou execugdo;

Anomalia exbgena: quando & perds de desempenho se relacions s fatores
externosa edificacdo. provocsdos por terceiros;
+ Anomalia funcional: quando & perda de desempenho se relacions 8o
envelhecimentonatural e consequente término da vida il
O presente lsudo foi elsborado pelo(s) graduando Vinicius Moura Costs, com o
objetivo exclusivo de reslizar o documento teste produzido pelo splicstivo INSPER como
parte do resultado de seu Trsbalho de Conclusdo de Curso.

3. DOCUMENTACAO

Hé técnicos da edificagdo que itam estar
e em poder do responsével legsl. A documentscdo solicitsda aos responséveis pels
edificacdo esté descrita @ seguir. conforme & ABNT NBR 16747. Esses documentos tém
pars do histérico da edificagdo no que diz respeito &s dress
comuns vistoriadas, bem como para conhecimento do edificio como um todo, suxiisndo
em ums melhor andlise das manifestagdes patoldgicas constatadss na vistoris, além de

apontar os documentos faltsntes na posse do responsével
No caso dessa vistoria teste, ndo tive acesso a esses documentos da tsbela abaixo
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Documento Enviado

Status

Manus! de uso, operscio e
manutencdo da edificacio

Auto de conclusdo (habite-se)

Alvaré de funcionamento

Alvars de instslacio de elevadores

Alvaré de funcionamento de
elevadores

Auto de vistoria do corpo de
bombeiros (AVCS)

Projetos legsis sprovados

Projeto de Segurancs Contra Incéndicf

Projetos executivos

Regulsmento (regimento) interno

Licencas ambientsis

Termos de sjustamento de conduta
ambientsl (TAC)

Outorga e licencs de pogo profundo
de captacdo de dgus
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Figura 6.a — Documentagdo necessaria. Figura 6.b — Documentagdo necessaria (quadro incompleto).

Outorgs e licenca de estacdo de
tratamento de efluentes

Fonte: os autores.

No caso do laudo teste, a descri¢ao do citem com maior prioridade ¢ a “laje da cobertura
da torre com presenca de rachaduras interconectadas que causam infiltracdes no pavimento
inferior” com prioridade 1 e nota GUT 729. Ja o item com menor foi o “oxida¢ao de um dos
ralos da piscina de uso comum do condominio”, com prioridade 3 e nota GUT 32.

A ultima etapa do laudo s3o as consideragoes finais (Figura 9). Nessa etapa, ¢ gerado
automaticamente um texto do modelo de Rodrigues (2022). Recomenda-se que o inspetor
predial adicione outras consideragdes importantes para cada edificacdo. Foram, portanto,
desenvolvidas 37 telas principais, sendo 16 somente para cada ambiente da edificacdo e 7 de

cada normativa complementar.



Figura 7.a — Analise das irregularidades. Figura 7.b — Analise das irregularidades (continuagio).
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Relatérios de manutencio de outros
sistemas instslados

Atestado do sistema de protecdo a
descarga stmosférica (SPDA)

Relstério de medicio Shmica do
sterramento do SPDA

4. ANALISE DAS IRREGULARIDADES

A seguir, sdo as it seu local, andlise técnica
da i i seguida de agdes e imagens.
item Rslhos e grelhss
Ambiente: Piscina

Oxidacdo de elementos metdlicos

Descrico da Iregulerisde

[Oxidacio de um dos ralos da piscina de uso comum do condominio.

Acdo corretiva proposta

[Troca da peca
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Fonte: os autores.

Figura 8.a — Priorizacdo das a¢des recomendadas.
(quadro).
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5. PRIORIZAGAO DAS AGOES RECOMENDADAS

As imegulsridades conststsdss. conforme j§ explicado, sdo organizadss em
patsmares de urgéncis, conforme 8 nots técnice que cads uma recebeu. Além disso,
conforme a ABNT NBR 16747. ss falhss sdo classificadas em:

® Prioridade 1: agdes necessériss quando s perds de desempenho compromete &
salde elou 8 seguranga dos usudrios, elou 8 funcionalidede dos sistemas
com possiveis isaod i de il (vida

(til) e/ou sumento ivo de custo de ede c80. Tembém
compreende ss acdes necessérias quando e perds de desempenho, real ou
potencisl, pode gerar riscos 8o meio ambiente:

® Prioridade 2: agdes necessériss quando s perds parcisl de desempenho (resl ou

potencisl) tem impacto sobre s funcionslidade ds edificagdo, sem prejuizo &

operagdo direta de sistemas e sem comprometer & saide e seguranca dos ususrios:

® Prioridade 3: sgdes necessériss quando 8 perda de desempenho (resl ou potencial)
pode ccasionar pequenos prejuizos & estética ou quando as agdes necessérias sio
stividedes e passiveis de 8lém de baixo ou nenhum
do valor da edifi As sgdes podem ser feitss sem urgéncis

porque a perda parcisl de desempenho ndo tem impacto sobre & funcionalidsde da

edificagdo, ndo causa prejuizo & operagdo direts de sistemas e ndo compromete 8
salide e segurangs do usudrio.

Item Descricio Prioridsde | Nots GUT
Lsje ds cobertura da torre com
presencade rachaduras 1 720
1 interconectadas que causam
infiitrac3es no pavi inferior.
2 Singlizagdo de piso de hidrante 1 204
Indice de vazamento de dgua 180
3 ns dods cisterna. 1
Presenca de mofo em parede externa 2 72
4 locslizada no smbiente pet do ini
Oxidacdo de um dos rslos ds piscina de 3 32
5 uso comum do condominio.

Fonte: os autores.
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Figura 8.b — Priorizagéo das agdes recomendadas
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Figura 9 — Consideracdes finais do laudo.

LAUDO TECNICO DE INSPECAO PREDIAL

Condominio Condominio Concept

milio Vicente Corrés de
'sula Nunes

Dstsda vistoria| 13/01/2024  |Vistoris scompsnhada por.

6. CONSIDERAGOES FINAIS

Os resultados da inspegio predisl no inio C inio Concept

que & edificagio spresenta bom estado geral de conservago, porém. com pontos
especificos de atencdo que podem trazer risco 8 seguranga dos moradores e usuérios do
locsl, bem como prejuizos financeiros 8o condominio.

A possibilidsde de problemas futuros pode ser reduzids caso os problemss sejam
tratados de forma adequada, de acordo com as recomendagdes especificadas, por meio

da cdo des sodes por conforme & da
irregularidade

O presente lsudo ndo substitui o manusl do proprietério ou de operacio e
manutengdo da edificago. apenss oferece informagdes acerca de sigumas instslscdes e
sistemas, para os sindicos, gestores ou administradores do condominio.

£ que sejam as 0 stusndo na causs
do problems e em suss comecdes posteriores, de forma que sejs reduzida sua
possibilidade de reincidéncia.

O presente lsudo técnico contém 20 folhes impressas e numeradss. Este laudo foi
desenvolvido por solicitago de Emilio Vicente Corréa de PsulaNunes e contempla o
parecer técnico dofs) subscritor(es). elaborado com base nos critérios da ABNT NBR
16747,

Fonte: os autores.

5 CONCLUSAO

A fim de uniformizar e otimizar o processo de elaboragdo de laudos técnicos de inspegao
predial para edificagdes multifamiliares verticalizadas na regido Amazonica, o presente trabalho
desenvolveu o aplicativo INSPER. Para isso, catalogou-se, digitalmente, as 7 principais
normativas utilizadas para realizacdo de inspecao predial. O profissional possui, portanto, em
seu celular, as normativas complementares para uma avaliagdo holistica da edificacao, seja in
loco ou durante o desenvolvimento do laudo.

Além disso, propds-se o checklist automatizado de inspecdo predial para essa tipologia
de edificacdo em formato de aplicativo para condominios verticais na regido, otimizando o
processo e descartando a utilizagdo de prancheta e caneta. Do mesmo modo, os registros
fotograficos de cada manifestagcdo patoldgica ja estardo separados por ambiente e por item da
edificacao.

Realizou-se também a automatizacdo do roteiro de inspecdo predial proposto em
literatura, baseado na NBR 16747 (ABNT, 2020), por meio do INSPER, otimizando a
elaboragdo do laudo. Neste trabalho, foram propostas 37 telas principais, desde o formulario de
anamnese até a elaboracao do laudo técnico.

A tela de analise das ndo conformidades encontradas disponibiliza o registro fotografico
por ambiente e item da edificacdo. O inspetor ira, portanto, ter acesso a imagem da
irregularidade para descrever a manifestagcao patoldgica, propor a agdo corretiva, classificar a
ndo conformidade e analisar o patamar de urgéncia e notas GUT. Ou seja, ndo ha necessidade
de organizé-los apos a vistoria, diminuindo as chances de esquecer informagdes importantes

sobre a nao conformidade.
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Realizou-se uma vistoria predial em uma edificagdo multifamiliar verticalizada na
cidade de Manaus e, a partir da vistoria, o aplicativo INSPER gerou um laudo técnico de
inspecao predial piloto de 20 paginas. Foi possivel, portanto, gerar um laudo com base na NBR
16747 (ABNT, 2020) a partir do aplicativo INSPER.

E sugerido para trabalhos futuros que o acesso ao aplicativo possa ser realizado com o
nimero do CREA ou CAU do inspetor predial. Além disso, sugere-se que o inspetor consiga
realizar a inser¢ao de mais de uma midia no seu laudo para cada ndo conformidade, caso julgue
necessario. Por fim, sugere-se que os proximos trabalhos sejam disponibilizados nas

plataformas GooglePlay ou AppStore.
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