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O tempo é um movimento de mdultiplas
faces, caracteristicas e ritmos, que
inserido a vida humana, implica duragées,
rupturas, convengées, representacées
coletivas, simultaneidades, continuidades,
descontinuidades e sensagdes (a demora,
a lentiddo, a rapidez). E um processo em
eterno curso e em permanente devir.
Orienta perspectivas e visbes sobre o
passado, avaliagbes sobre o presente e
projegbes sobre o futuro (Delgado, 2010).
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RESUMO

Esta pesquisa tem como tematica A Atuacdo do Pedagogo na Gestdo Universitaria
da Escola Normal Superior: Desafios e Contribuicbes do Colegiado do Curso de
Pedagogia. O foco central deste estudo € compreender a atuagdo do Pedagogo na
Gestao Universitaria na Direcao e na Coordenacdo de Qualidade da ENS/UEA e
suas contribuicbes para o fortalecimento da identidade institucional. De modo
particular, objetivou-se fazer a retrospectiva histérica da Escola Normal Superior da
Universidade do Estado do Amazonas; identificar as atribuicdes dos Diretores e
Coordenadores de Qualidade da ENS/UEA nos documentos oficiais e; demonstrar a
atuagao dos Pedagogos na Direcédo e na Coordenagao de Qualidade da ENS/UEA.
Os tedricos que subsidiam os argumentos sao: Estacio (2026); Lick (2009; 2011);
Pinto e Zainko (2013); Libaneo (2002); Azevedo (2020). A pesquisa caracteriza-se
como qualitativa, de carater descritivo, adotando como procedimento metodologico a
analise documental. Os instrumentos de coleta de dados foram documentos
institucionais e entrevistas semiestruturadas realizadas por meio do Google Forms.
O locus da pesquisa foi a Escola Normal Superior da Universidade do Estado do
Amazonas (ENS/UEA), situada na cidade de Manaus. Os sujeitos da pesquisa foram
os docentes que atuaram como Diretores e Coordenadores de Qualidade da
ENS/UEA, com foco nos professores com formacdo em Pedagogia. Os dados
coletados foram analisados com base na articulagao entre a analise documental, nas
contribuicbes dos gestores através das entrevistas e nas contribuicbes tedricas
sobre gestédo universitaria e identidade docente. Como resultado, identificou-se que
a atuacao dos pedagogos na gestdo contribuiu para o fortalecimento do Curso de
Pedagogia e para a consolidagdo da identidade institucional da ENS/UEA. A
pesquisa pretende contribuir com o debate sobre a atuagdo do pedagogo na gestéo
universitaria no ambito dos cursos de Licenciatura em Pedagogia, visando ampliar a
compreensao sobre a atuagdo docente em espagos de gestdo e suas implicagdes
para identidade profissional e institucional.

Palavras-chave: Gestio universitaria; Diretores; Coordenadores de Qualidade;
Pedagogos; Identidade institucional.



ABSTRACT

The theme of this research is “The Role of the Pedagogue in University
Administration at the Higher Normal School: Challenges and Contributions of the
Pedagogy Program’s Academic Council.” The central focus of this study is to
understand the role of the pedagogue in university administration specifically in the
leadership and quality coordination of the Higher Normal School (ENS)/University of
the State of Amazonas (UEA) and their contributions to strengthening institutional
identity. Specifically, the objectives were to provide a historical overview of the Higher
Normal School of the State University of Amazonas; to identify the responsibilities of
the Directors and Quality Coordinators of the ENS/UEA as outlined in official
documents; and to demonstrate the role of educators in the administration and quality
coordination of the ENS/UEA. The theorists whose work supports these arguments
are: Estacio (2026); Luck (2009; 2011); Pinto and Zainko (2013); Libaneo (2002); and
Azevedo (2020). This study is qualitative and descriptive in nature, employing
document analysis as its methodological approach. The data collection instruments
consisted of institutional documents and semi-structured interviews conducted via
Google Forms. The study was conducted at the Higher Normal School of the State
University of Amazonas (ENS/UEA), located in the city of Manaus. The research
participants were faculty members who served as Directors and Quality Coordinators
at ENS/UEA, with a focus on those with a degree in Education. The collected data
were analyzed based on the integration of document analysis, the contributions of
administrators through interviews, and theoretical contributions on university
management and faculty identity. As a result, it was found that the involvement of
educators in management contributed to the strengthening of the Pedagogy program
and to the consolidation of ENS/UEA’s institutional identity. This research aims to
contribute to the debate on the role of pedagogues in university administration within
the context of Bachelor’s degree programs in Pedagogy, with the goal of broadening
understanding of faculty involvement in administrative roles and its implications for
professional and institutional identity.

Keywords: University administration; Deans; Quality coordinators; Educators;
Institutional identity.
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INTRODUCAO

A histéria e a identidade da Escola Normal Superior foram construidas a partir
da trajetdria das pessoas que nela atuaram/atuam. Portanto, compreender a gestao
universitaria implica ndo apenas em analisar os documentos institucionais que
regulamentam as praticas académicas, mas também as experiéncias e percepgoes
daqueles que participaram diretamente da constru¢cao dessa histéria.

E de conhecimento publico que o Pedagogo esta presente nas diversas
instancias nas quais se fazem presentes processos educativos, incluindo o ensino
superior. Razdo pela qual esta investigacdo busca compreender a atuagdo do
Pedagogo na Gestédo Universitaria, na Diregdo e na Coordenagéao de Qualidade da
ENS/UEA, bem como suas contribuicdes para o fortalecimento da identidade
institucional.

Essa tematica surgiu como desdobramento de uma Pesquisa de Iniciagao
Cientifica (PAIC), a qual, por sua vez, deriva de uma pesquisa de Produtividade
Académica da professora orientadora. Ademais, considerando que a historia
institucional €& constituida por experiéncias e praticas dos sujeitos que dela
participam, torna-se necessario documentar e evidenciar as trajetérias dos
educadores envolvidos no processo de constituicdo e consolidagcdo do Curso de
Pedagogia, reconhecendo suas contribuicdes nos cargos de gestdo universitaria
para o fortalecimento da identidade institucional da Escola Normal Superior.

Considerando isso, questiona-se: como a Direcdo e a Coordenacido de
Qualidade da ENS/UEA, com énfase na atuagcao dos pedagogos ao longo da
trajetéria histérica da Escola Normal Superior, contribuiram para a gestao
universitaria e para o fortalecimento da identidade institucional da Escola Normal
Superior?

A escolha do tema se justifica, ainda, pela caréncia de pesquisas que
abordem a gestdo universitaria no contexto amazdnico, de modo especial, sobre a
contribuicdo do Pedagogo na Gestdo Universitaria. Diante disso, compreender a
atuagdo do Pedagogo na Diregdo e na Coordenacédo de Qualidade da ENS/UEA
torna-se relevante para evidenciar como esses docentes contribuiram para o
fortalecimento da identidade institucional.

Objetiva-se, de modo geral, compreender a atuagado do Pedagogo na Gestao

Universitaria, na Direcdo e na Coordenacao de Qualidade da ENS/UEA, e suas
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contribuicbes para o fortalecimento da identidade institucional e, especificamente:
Fazer a retrospectiva histérica da Escola Normal Superior da Universidade do
Estado do Amazonas; ldentificar as atribuicdes dos Diretores e Coordenadores de
Qualidade da ENS/UEA nos documentos oficiais e; Demonstrar a atuagdo dos
Pedagogos na Direcao e na Coordenagao de Qualidade da ENS/UEA.

A pesquisa foi de natureza qualitativa e descritiva, os procedimentos
metodolégicos foram analise documental e a realizagcdo de entrevistas
semiestruturadas. Quanto a analise documental, foram examinados documentos
institucionais relevantes para a compreensdo da trajetdria da gestdo da ENS/UEA,
tais como o Estatuto da UEA, Regimentos Internos, Portarias e Decretos de
Nomeacédo, Resolugbes, Projeto Pedagdgico do Curso de Pedagogia, Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI), dentre outros documentos institucionais
disponibilizados pela Escola Normal Superior ou de acesso publico no portal da
universidade.

No que se refere as entrevistas semiestruturadas, foi utilizado um roteiro
previamente elaborado e enviado via google forms para os docentes com formagao
em Pedagogia que atuaram na Diregdo e/ou na Coordenagdo de Qualidade. As
entrevistas possibilitaram acessar experiéncias, memodrias e percepcdes desses
gestores sobre os desafios da gestdo universitaria, bem como suas contribui¢gdes
para o desenvolvimento do Curso de Pedagogia.

Ao integrar analise documental e entrevistas semiestruturadas, esta pesquisa
busca articular diferentes perspectivas e fontes, permitindo compreender tanto os
registros oficiais quanto as experiéncias subjetivas dos Diretores e Coordenadores
de Qualidade da ENS/UEA. Nesse sentido, este estudo adota a perspectiva critica,
por entender a gestao universitaria como pratica historica, social e politica.

Por meio da analise documental, foi possivel identificar aspectos importantes
da trajetéria do Curso, desde os seus primérdios como Curso Normal Superior, até
os dias atuais, contribuindo para a elaboracdo de uma linha do tempo que indica a
atuacao dos Diretores e Coordenadores de Qualidade da ENS/UEA.

Para a organizagao da pesquisa, a monografia estrutura-se em trés capitulos.
O primeiro capitulo apresenta um panorama histérico da criacido da Escola Normal
Superior da Universidade do Estado do Amazonas, mantendo o enfoque na unidade

académica da Escola Normal Superior. Neste capitulo discute-se a criagdo do Curso
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Normal Superior, o PROFORMAR, até chegar ao atual Curso de Pedagogia, do qual
sairam profissionais que contribuiram para a gestdo universitaria democratica nos
cargos de Direcao e Coordenagao de Qualidade.

A anadlise foi feita a partir de documentos institucionais, como Projeto
Pedagogico do Curso, o Regimento e o Plano de Desenvolvimento Institucional, a
luz de autores como Estacio (2026), Faria e Lima [s.d.]. Apds isso, foram abordados
0os conceitos de gestdo democratica no ambito universitario e a atuagdo do
pedagogo na gestdo, baseado em autores como Pinto e Zainko (2013), Hora (2007),
Aragéo et al. (2023) e Luck (2011).

No segundo capitulo, discute-se a gestdo universitaria da Escola Normal
Superior, apresentando, de acordo com o Plano de Desenvolvimento Institucional, as
funcdes a serem desenvolvidas pela Direcdo e Coordenagao de Qualidade, seguida
da apresentagao de uma linha do tempo dos(as) Diretores(as) e Coordenadores(as)
de Qualidade que atuaram/atuam na ENS/UEA, desde seus primérdios como Curso
Normal Superior (2001 a 2026). Dialogando com os conceitos de gestao universitaria
democratica e identidade institucional e profissional, fundamentou-se em autores
como Luck (2009), Hees e Ramirez (2022) e Hansen (2014).

No terceiro capitulo, com base nos aportes teoricos de Silva (2020), Azevedo
(2020) e Libaneo (2002), sao apresentados os(as) Diretores(as) e
Coordenadores(as) de Qualidade da ENS/UEA que possuem formagdo em
Pedagogia, tragando-se um breve panorama de suas caminhadas académicas, com
base em informacdes publicas de seus curriculos lattes. Além disso, sao analisadas
as entrevistas realizadas, evidenciando as principais mudangas, desafios e

contribuigdes ocorridas em seus mandatos na gestéo.
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1. RETROSPECTIVA HISTORICA DA ESCOLA NORMAL SUPERIOR-ENS/UEA E
OS FUNDAMENTOS DA GESTAO UNIVERSITARIA DEMOCRATICA E DA
ATUACAO DO PEDAGOGO

1.1 A Criacao da Escola Normal Superior e do Curso de Pedagogia da
ENS/UEA

A criagdo da Universidade do Estado do Amazonas representa um importante
avanco na ampliagdo da formag&o superior publica, garantindo maior acesso ao
ensino superior e a produgao de conhecimento cientifico a populacdo amazonense.
Nesse sentido, ainda quando antecede a sua efetiva institucionalizacdo, sua
proposta estava orientada a “promover a educagao, desenvolver o conhecimento
cientifico (em particular da Regido Amazbnica) juntamente com valores éticos
capazes de integrar o homem a sociedade e aprimorar a qualidade dos recursos
humanos.” (Estacio, 2026, p. 5)

De acordo com Braga (2025), a criagdo da UEA nao ocorreu de forma
imediata, ele relata que perpassou por tentativas anteriores idealizadas pelo entéo
governador Amazonino Mendes ao longo de seus mandatos. Desde a sua primeira
gestao, o governador buscava “instituir espago publico para discusséo e aprendizado
das coisas da Amazdnia, de densa floresta e caudalosos rios” (Braga, 2025, s. p.).

Apos sucessivas iniciativas voltadas a institucionalizacdo do ensino superior
no Amazonas, o processo de criagdo da Universidade do Estado do Amazonas foi
formalmente encaminhado no final do ano 2000. Conforme Estacio (2026), em 15 de
dezembro daquele ano, o governador enviou a Assembleia Legislativa a Mensagem
Governamental n° 50/2000, acompanhada do Projeto de Lei n°® 128/2000, dando
inicio a tramitagao legislativa da proposta.

Nesse interim, no dia 12 de janeiro de 2001, o Poder Executivo do Amazonas
foi autorizado a criar a Universidade do Estado do Amazonas (UEA), por meio da Lei
n® 2.637. Como afirma Braga (2025), esse processo foi resultado de articulagbes
politicas e administrativas, de forma que a decisao final ocorreu apds sucessivas
reunides e a apresentacdo de dados que evidenciaram a viabilidade da proposta,

resultando na sangao da referida lei pelo entdo governador Amazonino Mendes.
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...em manha de sabado tipicamente amazbnico, calor que bem
conhecemos, o chefe do Executivo [...] decidiu, ante os niumeros que |he
foram apresentados, dotar o Estado de sua prépria Universidade. Era
dezembro do ano 2000 e Pacifico e eu saimos da residéncia do governador
com a incumbéncia de apresentar, na segunda-feira que chegaria,
anteprojeto de lei a ser examinado e encaminhado a Assembleia Legislativa.
Foi assim que a 12 de janeiro de 2001 Amazonino sancionou a lei 2.637,
que autorizou o Executivo a criar a desejada Instituicdo (Braga, 2025, s.p.).

Posteriormente, a universidade foi oficialmente instituida em 1° de fevereiro
de 2001, através do decreto n° 21.666, “como uma instituicdo publica de ensino,
pesquisa e extensdo, com autonomia didatica-cientifica, administrativa e de gestéo
financeira e patrimonial” (PPC, 2021, p. 8). Nesse contexto, o processo de criagao e
implementagédo da UEA foi marcado por uma organizagao estruturada e por decisées
estratégicas que visavam garantir seu funcionamento imediato. Ainda segundo
Braga (2025):

Por forga do que estabeleceu a lei e na forma do projeto encaminhado pelo
governo, a novel fundagcdo deveria atuar, inicialmente, nas areas de
Tecnologia, Formacdo de Professores, Ciéncias da Saude, Direito,
Administragdo Publica, Turismo e Artes. Nasceria grande, portanto, e isso
fez que o governador criasse grupo de trabalho constituido pelos secretarios
das pastas respectivas para cuidar das providéncias que conduzissem a
criacdo e a implantagdo imediata da Universidade. Foram muitas as
reunides que se realizaram na secretaria de Administracdo e o esforgo de
todos acabou por permitir a Amazonino assinar, a 1° de fevereiro, o decreto
de criagdo da UEA (Braga, 2025).

Visando atender a diversidade de areas do conhecimento, desde a sua
criacdo, a UEA foi estruturada em diferentes unidades académicas. Entre as
pioneiras estavam a Escola Normal Superior (ENS), a Escola Superior de Tecnologia
(EST), a Escola Superior de Ciéncias da Saude (ESA), a Escola Superior de
Ciéncias Sociais (ESO) e a Escola Superior de Artes e Turismo (ESAT), conforme
dados disponiveis no Estatuto UEA, (2001).

Assim, nessa estrutura institucional, foi criada a unidade académica
responsavel pela formagao de professores e profissionais da educacéo, a Escola
Normal Superior (ENS), que oferta cursos de licenciatura nas areas de Ciéncias
Biologicas, Geografia, Letras e Pedagogia, corroborando a formagao de professores

para a educagao basica e para a atuacao em diferentes espagos educativos.
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Entretanto, € importante destacar que, inicialmente, o atual Curso de
Pedagogia era denominado Curso Normal Superior, em consonancia ao Decreto n°
3.276 de 6 de dezembro de 1999, visando atender a educacao infantil e os anos
iniciais do ensino fundamental. Desde seus primérdios, o Curso ja concebia um olhar
para a educacdo como um todo indivisivel, ao viabilizar uma formacgao tedrica
consistente, articulando de forma integrada a capacidade tedrico-pratica e
favorecendo a formagao de um professor capaz de compreender a educagao em sua
complexidade, reconhecendo-a como um fenémeno social, cultural e politico (UEA,
2007).

Concomitantemente a oferta regular do curso Normal Superior, a recém-criada
Universidade do Estado do Amazonas implementou o Programa de Formacgao e
Valorizagdo de Profissionais da Educagcdo (PROFORMAR), criado a partir da
solicitacdo da Secretaria de Estado de Educacgao e Desporto Escolar do Amazonas
(SEDUC). Essa iniciativa estava diretamente relacionada as exigéncias da Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional de 1996, que passou a determinar a
formagao em nivel superior para os docentes da rede publica de ensino (Silva;
Zogahib, 2015).

Portanto, 0o PROFORMAR, ofereceu o curso de Licenciatura Plena em Normal
Superior e teve como principal objetivo ampliar o acesso a formagao superior para
professores em exercicio, mas que ainda nado possuiam graduag¢do. Assim, o
programa possibilitou que a universidade alcangasse ndo apenas a capital, mas
também os 61 municipios do interior do Amazonas. Segundo Faria e Lima ([s.d.]);
PDI UEA (2007), para viabilizar a formacgao, foi adotado um ensino presencial
mediado por TV, no qual as aulas eram transmitidas em tempo real de Manaus,
permitindo comunicagao entre os alunos e os professores através de telefone e fax.

Além do ensino mediado pela tecnologia, composto por professores titulares,
foi formado um corpo docente assistente que acompanhava presencialmente as
comunidades no interior do estado, visto a impossibilidade de deslocamento
constante dos professores da capital amazonense. Em vista disso, segundo Faria e
Lima ([s.d.]) o alcance desse programa foi consideravel, atendendo a um amplo
publico da capital e do interior, propiciando a democratizacdo da educacao publica

no Estado do Amazonas:
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A primeira versdo do Proformar aconteceu no periodo de 2002 a 2004.
Foram graduados nessa fase 8.840 professores da rede estadual e
municipal de ensino do Estado do Amazonas, sendo 7.150 no interior e
1.690 na capital. Na segunda fase, 2005 a 2008, foram formados 7.221
professores, incluindo 398 professores de etnias indigenas. S&o mais de 15
mil professores graduados em 6 anos beneficiando indiretamente 466.830
alunos (média de 30 alunos por turma), dentre esses 549 professores
indigenas (Faria e Lima, [s.d.], p. 11).

Considerando que as possibilidades de acesso a educagado no interior do
estado eram mais limitadas, isso exigia que as pessoas migrassem para a capital.
No entanto, como pontua Neves (2020), mesmo conseguindo as vagas na
universidade, elas nao tinham nenhum suporte financeiro para permanecer na
capital. Entdo, esse processo de interiorizacdo com o PROFORMAR ampliou as
possibilidades de acesso a formagao superior para um publico amplo do interior do
estado.

Com isto, a crescente expansado da educacgio publica através da ENS/UEA
demonstra que a UEA nao ficou restrita a oferecer vagas apenas na capital, mas
também propiciou formagao superior a um numero expressivo de pessoas do interior
do estado, transpondo barreiras geograficas e socioecondmicas.

Isso dialoga com o que salienta Estacio (2026), ao afirmar que a universidade
surge como uma resposta as demandas da populagdo amazonense, assumindo o
desafio de interiorizar o ensino superior em um territério marcado por grandes
distancias geograficas e por dificil acesso a internet, fazendo-se necessario
“superar-se a cada dia, vencer distancias/isolamentos’.” (Estacio, 2026, p. 4).

Em decorréncia disso, a Universidade do Estado do Amazonas cumpre, ja em
seus primeiros anos de implementagéo, os objetivos que orientaram sua criagao,
especialmente no que se refere a promogdo da educacdo e a producao de
conhecimento cientifico voltado ao contexto amazoénico. O PDI UEA (2007) ressalta
que, escolher o Curso Normal Superior como eixo central da formagao pedagodgica
Ihe conferiu status universitario.

Diante disso, evidencia-se que o Curso Normal Superior desempenhou um
importante papel na qualificagdo de professores tanto na capital Amazonense,
Manaus, quanto nos demais municipios do estado. No entanto, com a resolucao
CNE/CP n° 1 de 2006, a forma da Escola Normal Superior foi sendo reorganizada,

com o intuito de atender as politicas educacionais, de maneira que se tornou
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necessaria a atualizacdo de Curso Normal Superior para o atual Curso de
Pedagogia.

O Projeto Pedagdgico do Curso postula que:

Originalmente o curso ofertado por esta instituicdo de Ensino Superior da
Universidade do Estado do Amazonas apresentava-se sob a denominagao
de Curso Normal Superior, criado pelo Decreto n° 3.276 de 6 de dezembro
de 1999 para exercer uma fungédo especifica, voltado para a formagéao de
docentes no nivel de Licenciatura Plena [...]. Atualmente, em atendimento a
Resolugdo CNE/CP N° 1, de 15 de maio de 2006, (publicado no Diario
Oficial da Unido, Brasilia, 16 de maio de 2006, Secdo 1, p. 11), a
Universidade do Estado do Amazonas procedeu as reformas, criando o
Curso de Pedagogia-Licenciatura Plena, no nivel de graduacao (PPC, UEA,
2021, p. 27).

Entdo, em 5 de julho de 2007, como disposto na resolugao n° 013/2007 do
Conselho Universitario da Universidade do Estado do Amazonas (CONSUNIV), o
entao Vice-Reitor, professor Carlos Eduardo de Souza Gongalves, no uso de suas
atribuicdes legais, aprovou a criacdo do Curso de graduagao em Licenciatura em
Pedagogia, sendo autorizado a funcionar a partir do segundo semestre de 2007.

Contudo, a implementac&o do curso de Pedagogia ndo significou uma ruptura
com a trajetdria construida pelo Curso Normal Superior, mas a continuidade de um
processo de reorganizagéao institucional que buscava responder as novas exigéncias
educacionais, ampliando o campo de possibilidades de atuacdo dos profissionais
formados pela ENS/UEA. Assim, o percurso do curso evidencia que a ENS/UEA esta
inserida em um contexto institucional dinamico, marcado por constantes processos
de transformacéao e aprimoramento, visando atender as demandas que emergem ao
longo do tempo.

Considerando o percurso histérico apresentado, torna-se pertinente
sistematizar os principais marcos que constituiram a trajetéria historica da Escola
Normal Superior da Universidade do Estado do Amazonas. Assim, com o intuito de
facilitar a visualizagdo e a compreensao desse processo ao longo do tempo,
apresenta-se, a seguir, uma breve linha do tempo que demonstra sinteticamente

essa trajetéria.
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Figura 1 - Percurso Histérico da Escola Normal Superior

Percurso Historico ENS/UEA
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Fonte: Elaborado pela autora (2026)

Em vista disso, a trajetéria histérica do Curso apresenta como a oferta
institucional de cursos na Escola Normal Superior foi sendo reorganizada ao longo
do tempo, oportunizando a populagdo amazonense maior acesso a educagao
superior, levando em consideragcdo as atualizacbes necessarias em busca de um
desenvolvimento continuo, no encalgo de cumprir a missdo em que a universidade
se propbe de “promover agdes de ensino, pesquisa e extensdo, por meio de
inovacao cientifica, cultural, tecnoldgica e social, para atender as demandas por
desenvolvimento sustentavel na Amazoénia” (UEA, 2023, p. 22).

Por fim, € importante destacar que a histéria da ENS/UEA é construida
coletivamente por todos que tiveram a oportunidade de participar de sua trajetoria
institucional, seja como académicos, docentes, coordenadores, diretores e demais
profissionais que corroboraram para o desenvolvimento da institui¢ao.

Destacam-se, nesse percurso, os docentes, que contribuem tanto em suas
praticas pedagogicas, fomentando espagos de reflexdo, dialogo e de produgédo do
conhecimento, quanto ao atuarem nos espagos de gestdo. Assim, torna-se relevante
analisar os conceitos de gestdo democratica, bem como a atuagdo do pedagogo no

ambito da gestéo universitaria da Escola Normal Superior.

1.2 Gestao Universitaria e Democratica

A Universidade Publica, em conformidade com a Lei de Diretrizes e Bases da

Educacdo n° 9.394 de 1996, em seu artigo 56, estabelece que a gestdo das
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instituicbes publicas de educagado superior deve seguir uma gestao transparente e
democratica. A legislacao refor¢ca a necessidade de que os processos decisoérios no
ambito educacional sejam compartilhados entre os diferentes sujeitos que compdem
a comunidade académica.

Entretanto, a efetivacdo de uma gestdo verdadeiramente democratica ainda
representa um desafio. Conforme destacam Pinto e Zainko (2013), apesar da
constante presengca nos discursos e nas politicas educacionais, a gestao

democratica ainda esta em processo de construgio:

Embora muito enfatizada no discurso, a gestdo democratica tem se
apresentado nos ultimos dez anos como um desafio de construgado coletiva
de uma nova pratica, calcada nas exigéncias atuais de respeito as novas
tecnologias, de novas formas de comunicagcdo e de atuagdo em redes
(Pinto; Zainko, 2013, p. 16).

Desse modo, evidencia-se que em muitos contextos ainda persistem praticas
centralizadoras de gestdo, nas quais as decisdes permanecem concentradas na
figura do(a) gestor(a). Assim, a participacdo da comunidade académica pode ocorrer
apenas de forma simbdlica, em que aparentemente as contribuicbes dos diferentes
sujeitos sdo consideradas; no entanto, a decisao final continua sendo tomada de
forma unilateral.

Nesse cenario, surge ainda a desresponsabilizagdo do(a) gestor(a), em que
destitui-se a autonomia e identidade da instituicdo, seguindo apenas uma hierarquia
rigida de cumprimento de ordens. Nesse modelo, o(a) gestor(a) ndo tem a liberdade
de adaptar o curriculo e praticas da IES de acordo com a realidade contextual,
subordinando-se a um modelo organizacional burocratico.

Corroborando essa ideia, Aragéo et al. (2023), sob a perspectiva da teoria
weberiana, argumentam que, ao seguir o modelo burocratico, as decisbes seguem
uma hierarquia de poder, demarcando a distingao entre quem detém o poder e quem
executa as ordens, iniciando dos escaldes superiores para os inferiores, reforcando
a centralizacao nas decisoes.

Contudo, ao retomar a questdo da desresponsabilizagdo, ao seguir o modelo
burocratico, a gestdo tende a retirar de si a responsabilidade de eventuais sucessos

ou fracassos institucionais. Isso ocorre porque as suas agdes passam a ser
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justificadas como apenas o cumprimento de determinag¢des superiores, como bem
observa Luck (2011):

Até bem pouco tempo, o modelo de dire¢do da escola que se observava
como predominante era centralizado na figura do diretor, que agira como
tutelado aos o6rgaos centrais, competindo-lhe zelar pelo cumprimento de
normas, determinagdes e regulamentos deles emanados. Dessa forma,
atuava sem voz propria para determinar os destinos da escola e, portanto,
desresponsabilizado dos resultados de suas agdes. (Liick, 2011, p. 34).

Em contrapartida, a gestdo democratica trata-se de um processo continuo que
envolve dialogo, compartilhamento de responsabilidades e comprometimento com os
objetivos que a IES propde. Nesse modelo, as decisdes deixam de se concentrar
exclusivamente na figura do(a) gestor(a) e passam a considerar todos aqueles que
estao envolvidos no processo educativo.

Assim, quando se pensa em democracia, associa-se a participagao coletiva
na tomada de decisdes. Nessa perspectiva, Hora (2007, p. 30), conceitua que “A
ideia de democracia traz consigo a ideia de cidadania democratica em que os
sujeitos sdo responsaveis e aptos a participar, escolher seus representantes e
fiscalizar o seu desempenho”.

Para além disso, Hora ainda complementa que essas praticas nao se
restringem apenas ao campo politico, mas também as praticas pedagdgicas,
desenvolvendo ao longo do processo educativo, a formagdo de pessoas com
competéncias necessarias para participarem ativamente da vida social, formando-as
integralmente.

No ambito da gestéo, considera-se que a concepgado de democracia também
esta vinculada a ideia de construgao de processos participativos, envolvendo
docentes, académicos, técnicos administrativos e os demais sujeitos que compdem
a comunidade académica nas decisdes institucionais, havendo uma administracido
compartilhada (Leite et al., 2024).

Portanto, € necessaria a participacdo constante de todos nos processos
decisorios e na execugdo dessas decisbes, para que, assim, ocorram
transformacgdes nos espacgos educativos. Visto que s6 é possivel atender a realidade

concreta de uma instituicdo quando aqueles que dela participam atuam de modo
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operante, considerando objetivos em comum da instituicdo a qual fazem parte, para
que eles se concretizem.

Assim, para que cada universidade tenha seus objetivos e metas alcangados,
destaca-se a importancia da construgcado coletiva de documentos institucionais que
orientem as praticas da IES, como o Projeto Pedagdégico de Curso (PPC) e o Plano
de Desenvolvimento Institucional (PDI), entendidos como documentos norteadores
da gestdo. Esses documentos servem como referenciais para o desenvolvimento
das atividades académicas, uma vez que expressam as concepg¢oes formativas, os
objetivos e as diretrizes que orientam a organizagao institucional.

Dialogando com essa ideia, Azevedo (2020) destaca que o Projeto Politico
Pedagogico do ensino superior, ndo deve ser visto apenas como um documento
burocratico, feito a fim de responder as exigéncias institucionais, mas como um
instrumento articulador que expressa as intencionalidades formativas da instituigao e
dialoga diretamente com o processo educativo e as praticas desenvolvidas pela
universidade. Nesse sentido, a autora destaca que o PPP “consiste em um lugar de
possibilidades que em tudo se relaciona ao processo educativo vivido pela
universidade” (Azevedo, 2020, p. 147).

Sabe-se que toda a comunidade académica deve participar ativamente de
sua construcdo. A esse respeito Pinto e Zainko (2013); Hora (2007) ressaltam que
todos os que estéo vinculados ao projeto tem responsabilidade em sua elaboragéo e
devem, portanto, colaborar em todas as etapas de sua constituicdo e
implementacdo. Isso implica compreender esses documentos normativos nao
apenas como o cumprimento de exigéncias formais, mas como construgao coletiva
de uma base solida que transponha a identidade da instituigio.

Todavia, o PPC e o PDI ndo devem ser vistos como instrumentos estaticos,
mas dinamicos, que precisam dialogar constantemente com as demandas sociais e
com as condi¢gbes concretas para a sua efetivagdo. Hora (2007) destaca que essa

proposta, constitui-se como norteadora das praticas pedagdgicas e formativas:

...6 pela proposta pedagoégica que a escola define a intencionalidade de sua
acéo educativa, de onde emergiram os objetivos, na compreensao de que
sera capaz de possibilitar ao aluno a leitura critica da realidade, na sua
condigao de agente de seu proprio conhecimento na relagdo com o contexto
fisico e social, concreto ou simbdlico (Hora, 2007, p. 41).
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Azevedo (2020) ressalta que essa agao educativa ndo impacta apenas a
educacgao superior, mas repercute em outros niveis educativos, ao afirmar que “...o
ensino superior nao € um fim em si mesmo e, desta forma, aquilo que é preconizado
nas universidades reverbera em outros niveis da educacao” (Azevedo, 2020, 148).

Portanto, é imprescindivel que o PPC, o PDI, bem como as praticas
educativas, estejam articulados com as necessidades concretas da realidade em
que estao inseridos, visto que esses documentos institucionais ultrapassam o ambito
da universidade e influenciam os processos formativos desenvolvidos em diferentes
espacos educacionais, sobretudo no que se refere a formagao de professores.

A vista disso, os documentos institucionais expressam elementos que
norteiam a pratica da IES, como seus principios, objetivos e diretrizes. No entanto,
nao sao instrumentos acabados e devem estar em constante processo de revisdo e
avaliagao, para que se mantenham articulados com a realidade institucional. Dessa
maneira, o PPC e o PDI, sao dispositivos essenciais que, quando construidos de
forma coletiva, refletem de maneira mais consistente as especificidades do contexto
universitario.

Diante desse cenario, o perfil requerido de um(a) gestor(a) que objetiva uma
gestdo descentralizada ultrapassa o dominio técnico de suas fungdes e a
administragcdo de recursos. Fazem-se necessarias habilidades de dialogo, escuta e
articulagdo entre as diferentes demandas institucionais. Os(as) gestores(as) atuam,
portanto, como elemento essencial para que seja garantida a autonomia da IES,
bem como o tripé académico, a saber: o0 ensino, a pesquisa e a extensao.

Ademais, uma boa gestao de acordo com Pinto e Zainko (2013), implica em
criar estratégias e instrumentos que possibilitem o desenvolvimento de todos os
sujeitos envolvidos no processo educativo, considerando as diferentes

necessidades da instituicdo, para que, assim, os objetivos sejam alcangados.

...0s gestores atuais de cada escola, de cada rede, de cada nivel, mais do
que responsaveis por fungbes administrativas, sdo responsaveis por
escolhas substantivas quanto ao curriculo e a organizagdo do trabalho
escolar. Desse modo, gerir bem significa atualmente criar instrumentos e
estratégias que levem cada um a dar o melhor de si para o processo de
implementacdo autocontrolada (embora combinada com controle externo)
que conduza ao sucesso de fins definidos coletivamente (Pinto; Zainko,
2013, p. 19).
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Portanto, a gestdo universitaria se constréi no cotidiano das praticas
institucionais, pois uma instituicdo nunca esta pronta e acabada; ela se configura
como um espago complexo de atuacdo. Nesse sentido, “os sistemas de ensino como
um todo, e os estabelecimentos de ensino, como unidades sociais, s&0 organismos
vivos e dindmicos e como tal devem ser entendidos” (Llck, 2011, p. 38).

Desse modo, a universidade ndo é um espago homogéneo que se organiza
por apenas um padréo de gestdo. Dialogando com essa ideia, Aragao et al., (2023)
reforcam a complexidade dos espagos universitarios, que ndo segue um unico
modelo, mas possuem identidades proprias que reconfiguram suas dindmicas de
gestao, pois possuem fungdes sociais e objetivos especificos, além de profissionais
que constituem suas praticas de formas distintas.

Nesse sentido, a constituicdo da identidade institucional se relaciona
diretamente com as praticas desenvolvidas no cotidiano educacional. Hora (2007)
destaca a agdo docente como um dos fatores centrais nesse processo, ao afirmar
que é na acao do professor que as intencdes educativas se materializam, pois o que
esta previsto nos documentos institucionais tem como instrumento balizador a
pratica pedagodgica para se efetivar. Razdo pela qual discorreremos sobre a
contribuigdo do Pedagogo atuante na Docéncia Universitaria e nos processos de

Gestao na consolidagao da identidade profissional e institucional.

1.3 Docéncia Universitaria e a Atuagao do Pedagogo na Gestao na Formagao

da Identidade Profissional e Institucional

Entendendo a acdo docente como uma pratica politica, ela € permeada por
concepgdes de educagao, valores e intencionalidades do docente que a desenvolve.
Logo, cada professor carrega consigo subjetividades, experiéncias e perspectivas
que influenciam diretamente em sua atuacdo, contribuindo para a constituicdo da
identidade da instituicdo em que atua.

Tendo isso em vista, assim como o professor contribui para a identidade
institucional, nesse cenario a sua prépria identidade profissional esta sendo formada
e transformada. Em conformidade com Silva (2020), trata-se de um movimento
permanente, visto que € um processo complexo que envolve diferentes dimensdes,

como a sua subjetividade, historia de vida, relagdo com os pares, trajetoria
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profissional, as mudancas que permeiam o sistema educativo e as praticas docentes
que desenvolve.

Nesse sentido, tais praticas nao sao estaticas, mas se reconfiguram
continuamente, a medida que a propria identidade docente se (re)constréi no
decorrer da trajetoria profissional. Essa dinamicidade se relaciona a complexidade
da atuagcdo na educacao superior, que esta para além do ensino e se configura
também em responsabilidades com atividades de pesquisa, extensdo e gestéo.

Corroborando essa concepgao, Silva (2020) destaca que:

Discutir sentimentos de identidade profissional docente na Educacao
Superior requer estar ciente das fungdes principais atribuidas ao professor
nesse nivel de ensino, uma vez que, para além do ensino, da pesquisa e da
extensdo, a funcdo de gestdo esta inserida nas responsabilidades do
docente, porém, nem sempre é contemplada nos estudos (Silva, 2020, p.
82).

Como observado, os docentes universitarios ndo atuam apenas no ambito da
sala de aula, mas também ocupam espagos na gestao institucional. Reforgando
essa ideia, Aragao et al, afirmam que a gestdo é composta por diferentes
profissionais que possuem competéncias distintas. Assim, ao mesmo tempo em que
atuam como integradores da identidade da instituicdo por meio de suas praticas
pedagogicas, também exercem cargos de (gestdo, articulando diferentes
competéncias e perspectivas.

Nesse contexto, podem atuar na gestdo universitaria profissionais com
diferentes formagdes. Dentre esses profissionais destaca-se o pedagogo. Embora a
figura do pedagogo seja fortemente associada a docéncia na educagao basica,
Libaneo (2002) destaca que a atuagdao do pedagogo nao se restringe apenas a

escola, mas abrange diferentes instancias educacionais e institucionais:

Pedagogo é o profissional que atua em varias instdncias da pratica
educativa, direta ou indiretamente ligadas a organizagdo e aos processos de
transmissao e assimilagdo ativa de saberes e modos de acéo, tendo em
vista objetivos de formagdo humana definidos em sua contextualizagcao
histérica. Em outras palavras, pedagogo € um profissional que lida com
fatos, estruturas, contextos, situagdes, referentes a pratica educativa em
suas varias modalidades e manifesta¢ées (Libaneo, 2002, p. 52).
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LibAneo ressalta ainda, quanto a amplitude do campo de atuacdo do
pedagogo, destacando que a Pedagogia esta presente em todos os contextos em
que ocorre uma pratica educativa intencional, afirmando que “onde todo lugar onde
houver uma pratica educativa com carater de intencionalidade, ha ai uma
pedagogia” (Libaneo, 2002, p. 51).

Portanto, destaca-se que a identidade profissional se desenvolve tanto na
esfera individual, quanto na interacdo com o outro, a partir de praticas
compartilhadas. Indo de encontro com essa perspectiva, Silva (2020) salienta que a
construcao da identidade é tanto individual quanto coletiva, constituindo-se como
uma reinvencdo continua das ‘“relagdes pessoais, profissionais, experienciais e
culturais compartilhadas” (p. 84). Assim, a identidade configura-se como um
processo dindmico que se estabelece no contexto de sua atuacao e, a medida que o
profissional reflete e ressignifica suas praticas, sua identidade vai se consolidando.

Contudo, a formacdo da identidade do Pedagogo ainda é repleta de
contradi¢cdes, pois, no decorrer de sua histéria, foi longo o percurso para que o
Curso de Pedagogia fosse reconhecido como ciéncia, o que contribuiu para a
construcédo de diferentes concepg¢des quanto ao papel do pedagogo na sociedade.
Nesse sentido, conforme destaca Libaneo (2002), a trajetéria do Curso no Brasil foi

atravessada por ambiguidades e indefini¢des

Em varias instituicbes de ensino superior, 0 curso de Pedagogia continua
nas pautas de discussdo. Os estudos referentes a histéria desse curso, no
Brasil, mostram uma sucessdo de ambiguidades e indefinicdes, com
repercussdes no desenvolvimento tedrico do seu campo de conhecimento e
na formacao intelectual e profissional do pedagogo (Libaneo, 2002, p. 43).

Dessa forma, se desvincular de concepgdes historicamente construidas
torna-se um desafio. Diante disso, ao ocupar espagos de gestdo em cargos
superiores, os docentes reafirmam a importancia dessa formacao, contribuindo para
ampliar a compreensao sobre o campo de atuagao do Curso de Pedagogia e romper
com visdes reducionistas ainda atribuidas ao Curso. Ao mesmo tempo em que
ressignificam seus papéis sociais, fortalecendo sua identidade enquanto pedagogos.

Logo, a formacdo do pedagogo lhe permite atuar em diversos espacgos
educacionais, incluindo instituicdes escolares, organizagdes sociais e em institui¢cdes

de ensino superior. Nesses diferentes espacos, pode desenvolver em diferentes
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espacos atividades relacionadas a docéncia, a coordenacéo pedagdgica e a gestéo.
Logo, a atuagdo do pedagogo nesses espacos contribui para o fortalecimento da
identidade profissional desse campo de formacéao, evidenciando que a Pedagogia
ultrapassa os limites da sala de aula e pode se estender a participagcdo em
processos educativos em contextos institucionais distintos, reafirmando a
importancia de sua formacgao.

Assim, compreender o papel do pedagogo no contexto da gestdo permite
analisar de forma mais ampla a gestdo universitaria da Escola Normal Superior da
Universidade do Estado do Amazonas, bem como a atuagcdo dos docentes que
contribuiram para a organizagdo e o desenvolvimento do Curso de Pedagogia da
ENS/UEA ao longo de sua trajetoria institucional, assuntos que serdo abordados no

proximo capitulo.
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2. GESTAO UNIVERSITARIA E SUAS CONTRIBUIGOES PARA O
DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL DA ESCOLA NORMAL SUPERIOR

2.1 Diregao e Coordenacgao de Qualidade ENS/UEA e suas articulagdoes com

documentos institucionais da UEA

Os documentos institucionais da Universidade do Estado do Amazonas
reunem importantes registros da histéria e organizacao da instituicao, atuando como
norteadores para o desenvolvimento de suas praticas. Nesse sentido, André e Ludke
(2013, p. 45), afirmam que “os documentos constituem [...] uma fonte poderosa de
onde podem ser retiradas evidéncias que fundamentam afirmacgdes e declaragdes do
pesquisador”.

Assim, nesta pesquisa, foram analisados documentos institucionais da
Universidade do Estado do Amazonas, entre eles o Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI), portarias e decretos de nomeacdo. A partir dessas fontes,
busca-se analisar como se organiza a Dire¢cao e a Coordenagao de Qualidade da
Escola Normal Superior, quais as atribuicbes norteiam as agdes dos Diretores e
Coordenadores e quem foram os docentes que ocuparam esses cargos de gestao
ao longo da trajetéria da ENS/UEA.

Além de regulamentarem o funcionamento da instituicdo, os documentos
institucionais da Universidade do Estado do Amazonas expressam as suas
concepcgoes, estabelecendo principios e diretrizes que orientam as praticas de suas
unidades académicas. Dentre esses documentos, destaca-se o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI), que é um instrumento fundamental de
planejamento e gestdo. Conforme afirmam Pinto e Zainko “o PDI é um plano e, como
tal, € um documento que registra o resultado de um processo de planejamento com
vistas a gestao da IES” (2013, p. 70).

Dessa forma, o PDI da UEA prop6e a misséao, visao, valores e finalidades da
instituicdo, definindo também a estrutura administrativa responsavel pela efetivacao
dessas diretrizes, visando ao desenvolvimento da universidade. Pois, como destaca
Azevedo (2020), os documentos institucionais e o que neles é definido, ndo devem
ser vistos apenas como artefatos burocraticos, mas como instrumentos que

possibilitam melhorias nas praticas pedagogicas e nos processos educacionais.
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Nesse sentido, o Plano de Desenvolvimento Institucional da UEA define como
missao institucional: "Promover a¢des de ensino, pesquisa e extensdo, por meio de
inovacgao cientifica, cultural, tecnoldgica e social, para atender as demandas por
desenvolvimento sustentavel na Amazoénia” (UEA, 2023, p. 22).

Conforme salienta Estacio (2026a), a Universidade do Estado do Amazonas
se constitui a partir do contexto amazbénico e das demandas sociais de sua

populacdo, em conformidade com sua missao institucional. Conforme o autor,

...dificiimente, as sociedades e os povos podem almejar um futuro ‘outro’
(n&o opressivo e, verdadeiramente, justo) caso opte por negligenciar a
formagéo/educagédo escolar (superior e basica) das suas mulheres e dos
seus homens. E foi nesse contexto, especialmente o amazobnico, que foi
instituida a Universidade do Estado do Amazonas (UEA) (Estacio, 2026a, p.
4).

Por sua vez, a visao institucional objetiva “O reconhecimento nacional da UEA
como uma das melhores universidades publicas brasileiras”. (UEA, 2023, p. 22). De
modo interligado, para que esse reconhecimento ocorra, deve-se cumprir a missao
que a instituicido propde de oferecer exceléncia no ensino, na pesquisa, na extensao
e na gestao universitaria.

No que se refere aos valores, o PDI (UEA, 2023) apresenta um conjunto de
principios que orientam as praticas e relagbes desenvolvidas na universidade,
destacando ética, liberdade académica, exceléncia, equidade, inovacao,

responsabilidade social e sustentabilidade.

2 Etica e respeito, como condicdes imprescindiveis para o convivio humano
e profissional;

2 Liberdade para a promogdo de ambientes de aprendizagem, pesquisa,
divulgagéo, cultura, pensamento, a arte e o saber sem amarras e censuras;

2 Exceléncia académica, abrangendo exceléncia em pesquisa, ensino,
extenséo e gestao;

& Equidade como principio de justica e direitos humanos no tratamento
diferente dos desiguais, na medida exata da sua desigualdade;

2 Inovagéo no desenvolvimento da cultura inovadora e proativa em todas as
suas instancias, criando ambientes favoraveis para o estabelecimento de
vinculos entre as necessidades da sociedade e o conhecimento académico;
2 Responsabilidade Social na formagdo de cidaddos mais criticos e
conscientes, capazes de atuar em sua realidade na perspectiva de
transforma-la; valorizar servidores e colaboradores respeitando as
comunidades envolvidas e afetadas pelas atividades da Universidade;

2 Sustentabilidade como aspecto imprescindivel para garantir a
sobrevivéncia das sociedades no cenario resultante de importantes crises
de dimensbes politicas, econdmicas, sociais, cientifico-tecnoldgicas,
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ambientais e legais que temos vivido na conjuntura mundial nos ultimos
anos (UEA, 2023, p. 23).

Esses valores evidenciam que a Universidade do Estado do Amazonas busca
fundamentar suas ag¢des em uma perspectiva democratica, compreendendo a
educacao superior como espaco de formagao, producio cientifica e transformacéao
social. Dessa forma, a qualidade da instituicdo depende da articulagao de todas as
dimensdes que constituem a universidade.

Contudo, o papel do(a) diretor(a) é primordial para que haja essa articulagao,
uma vez que atua como agente responsavel por planejar e acompanhar as acgdes
institucionais, bem como de garantir ao criar espagos de participagdo a todos os
envolvidos na comunidade académica. Dessa forma, contribui para que os principios
estabelecidos no Plano de Desenvolvimento Institucional se consolidem e estejam
de acordo com a realidade da universidade e com o que se espera dela enquanto
instituicao.

A esse respeito, afirma Hansen (2014),

No ambito da gestdo de instituicdes universitarias, de igual maneira,
impde-se ao gestor a necessidade de construir consensos e projetos de
agao capazes de conduzir a Universidade a patamares de qualidade,
exceléncia e desenvolvimento humano cada vez mais elevados. Contudo,
isto implica instituir praticas e procedimentos democraticos, no ambito da
gestdo e da definicdo das politicas institucionais, que permitam a plena
manifestacdo de valores, expectativas, desejos e necessidades por parte
dos concernidos, desde que articulados na forma de discursos que sejam
debatidos e analisados por todos, preponderando como decisado a forgca dos
melhores argumentos e ndo a imposi¢cdo da vontade do gestor (Hansen,
2014, p. 241).

Assim, para que dialogue com a realidade institucional, a gestdo democratica
pressupde a participagcdo coletiva nos processos decisorios, além de formagao de
canais de dialogo para que as diferentes vozes que compdem o espago universitario
sejam consideradas. Dessa maneira, uma gestdo democratica propicia que a
missado, valores e finalidades da instituigdo sejam compreendidos como objetivos
compartilhados, viabilizando sua concretizagao.

Nesse sentido, Pinto e Zainko (2013, p. 46), destacam que “toda instituicdo de
educacao deve estar alicercada em uma base sélida de principios que sustente sua

proposta pedagogica, direcione suas agdes e propicie o0 alcance de suas
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finalidades”. Assim, sdo esses principios que orientam as praticas da instituicao e
possibilitam que as finalidades sejam alcancgadas. Logo, as finalidades institucionais
dispostas no Plano de Desenvolvimento Institucional (UEA, 2023) evidenciam a

funcdo da UEA no contexto regional. Como disposto no documento:

A UEA foi criada com as seguintes finalidades, reafirmadas neste Plano:

) Promover a educacdo, desenvolvendo o conhecimento cientifico,
particularmente sobre a Amazdnia, conjuntamente com os valores éticos
capazes de integrar o homem a sociedade e de aprimorar a qualidade dos
recursos humanos existentes na regiao;

[I) Ministrar cursos de grau superior, com agbes especiais que objetivem a
expansao do ensino e da cultura em todo o territério do Estado;

[lI) Realizar pesquisas e estimular atividades criadoras, valorizando o
individuo no processo evolutivo, incentivando o conhecimento cientifico
relacionado ao homem e ao meio ambiente amaz0nicos;

IV) Participar na colaboragdo, execu¢cdo e acompanhamento das politicas
de desenvolvimento governamentais, inclusive com a prestacao de servicgos;
e

V) Cooperar com as Universidades e outras instituigbes cientificas, culturais
e educacionais brasileiras e internacionais (UEA, 2023, p. 23-24).

Reafirmando isso, a Universidade do Estado do Amazonas assume o
compromisso de oferecer conhecimentos voltados as especificidades do contexto
amazdnico e ampliar o acesso ao ensino superior em todo o estado. Em dialogo com
essa expansdo, Neves (2020) afirma que a criagcdo da UEA representou um
importante avanco para o estado do Amazonas, por seu carater regional e pelo
compromisso em ampliar o acesso ao ensino superior tanto na capital quanto no
interior, atendendo as necessidades educacionais da populacdo amazonense. A

esse respeito, o autor destaca:

Ao analisarmos a estrutura e o processo de constru¢cdo que permeia a
Universidade do Estado do Amazonas, fica explicito a sua relevancia na
regido em que esta inserida [...] Consistiu em um avango gigantesco para o
estado, justamente pelo carater mais local da universidade, uma vez que as
instituicbes federais e particulares de modo algum priorizam o acesso dos
estudantes no territorio onde se localizam, tendo muitas vezes, grande parte
das vagas ofertadas, ocupadas por individuos dos demais estados
brasileiros (Neves, 2020, p. 175-176).

Entretanto, para a efetivagdo da missdo, visdo, valores e finalidades, da
instituicdo, € necessario que a gestdo universitaria esteja articulada com toda a

comunidade académica. Como bem observa Luck (2009), quando a atuagao dos que
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estdo a frente dos cargos de gestéo se orienta por valores sociais e educacionais de
forma compartilhada, todos os sujeitos envolvidos no meio institucional passam a se
reconhecer como parte do processo e, assim, passam a atuar coletivamente,
visando objetivos comuns a serem alcangados.

Nessa estrutura, a UEA também delineia o perfil requerido para os docentes
que integram seu quadro institucional. De acordo com o PDI (UEA, 2023, p. 228), “é
preciso que o docente que pretende ingressar na UEA tenha estabelecido em seu
desenvolvimento profissional habilidades de ensino, pesquisa e extensdo e se de
seu interesse, também habilidades de gestéo e lideranga”.

Articulado a isso, remete Libaneo (2002) ao entender que a atuagéo docente
nao se restringe apenas a sala de aula, mas se constitui como um amplo campo de
atuagao. Desse modo, quanto a participagdo em espacos de gestédo, o PDI diz ainda

que,

Ao professor do quadro permanente da instituicido é aberta a possibilidade
de exercicio de atividades administrativas de gestdo, por meio da
candidatura a cargos de reitoria, diregdo e coordenadoria, bem como
através da funcao gratificada, possivel a todo servidor concursado da
Universidade (UEA, 2023, p. 229).

Logo, ao ingressarem na UEA, os docentes ja tém em vista as multiplas
atribuicbes e campos de atuagdo a trilhar em suas trajetérias profissionais.
Dialogando com Aragao et al. (2023, p. 173), os autores destacam que “As
universidades, portanto, sdo organizagdes especializadas, cujos especialistas detém
0 conhecimento para geri-las sdo os professores, que realizam as atividades-fim da
organizagcdo que sao 0 ensino, a pesquisa e a extensdo”. Sendo assim, o que se
espera deles enquanto professores universitarios € que, além de atuarem nos
espagos da sala de aula, eles também estejam constantemente engajados na
pesquisa e em processos de gestao.

Sob essa perspectiva, a historia da Escola Normal Superior da Universidade
do Estado do Amazonas (ENS/UEA) é marcada pela atuagao de diferentes perfis de
docentes que, por meio de suas experiéncias e expertises na gestao, contribuiram
de maneiras distintas para a consolidacdo da identidade institucional, ao mesmo

tempo em que foram constituindo suas proprias identidades profissionais.
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Corroborando essa ideia, Sobrinho (2015) salienta que as pessoas
constituem suas identidades em sua participagao na vida social, que se da de forma
relacional, em um processo no qual os individuos se formam e se transformam pela
relacdo com o outro. Nesse sentido, ele afirma que “Seres relacionais que somos,
educamo-nos, educamos outros e pelos outros somos educados.” (Sobrinho, 2015,
p. 583). Dessa forma, esse movimento acontece de maneira continua, abrangendo
as experiéncias sociais e profissionais desse docente.

Dessa maneira, a constituicdo da identidade profissional dos docentes na
gestdo universitaria € indissociavel da identidade institucional da Escola Normal
Superior, uma vez que as experiéncias adquiridas ao atuarem na Dire¢do e na
Coordenacao de Qualidade contribuem para a formacao identitaria dos docentes e
para o fortalecimento da instituicao.

Compreender a trajetdria da ENS/UEA implica em reconhecer a contribuicao
dos professores que ocuparam cargos de gestdo na instituicdo. Esse processo,
permeado por desafios, conquistas e transformagdes, retrata ndo apenas a estrutura
administrativa da instituicdo, mas também constitui parte de sua memdria e contribui
para a consolidacado de sua identidade académica.

Dessa forma, a secdo seguinte apresenta as atribuicbes dos Diretores e
Coordenadores de Qualidade e sua articulagio com o que o Plano de
Desenvolvimento Institucional propde, além de uma linha temporal que evidencia os
docentes que fizeram parte dessa histéria, estando a frente desses cargos desde a

criacdo da Escola Normal Superior, em 2001, até o ano de 2025.

2.2 Atribuigoes e Trajetoria Histérica da Dire¢ao e da Coordenagao de
Qualidade.

O Plano de Desenvolvimento Institucional da Universidade do Estado do
Amazonas descreve a Direcdo Académica como um oOrgao executivo de
coordenacgao, responsavel pelo acompanhamento das atividades da Unidade

Académica o qual é designada. Quanto as atribui¢gdes dispostas no PDI, sdo elas:

[) Administrar a Unidade Académica, coordenando e supervisionando todas
as suas atividades;

II) Estabelecer metas e destacar as prioridades das politicas educacionais
da Unidade;
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[II) Convocar e presidir as reunides do Conselho Académico;

IV) Elaborar o plano de gestao para submeté-lo ao Conselho Académico;

V) Adotar as medidas indispensaveis a otimizagdo dos recursos materiais,
de segurancga, de informatizacdo e tratamento de dados e arquivamento em
geral dos assuntos institucionais de interesse da Unidade;

VI) Zelar pela conservagdo da estrutura predial de forma a assegurar que
seja mantido um ambiente seguro e saudavel de trabalho;

VII) Exercer o poder disciplinar de acordo com o Regulamento Geral da
UEA (UEA, 2023, p. 216, 217).

As atribuicbes do diretor académico ultrapassam questbes apenas
burocraticas, de forma que o(a) gestor(a), ao coordenar as metas e definir as
prioridades, além propiciar as condi¢des adequadas para o funcionamento da
unidade, considera, nesse processo, o cumprimento da missao, visao, valores e
finalidades que a instituicdo propde, visando a exceléncia no ensino, pesquisa,
extensdo e gestao universitaria.

Considerando isso, a efetivagdo dessas atribuicdes requer um modelo de
gestdo democratica. Nesse sentido, Hees e Ramirez (2022), destacam que a gestéo
nao deve ser pautada no autoritarismo, no qual o gestor define unilateralmente os
caminhos da instituicdo. Dessa forma, ao seguir um modelo de gestdo democratica,
as decisbdes sao tomadas coletivamente, e o(a) gestor(a) atua como articulador(a),
acompanhando e exigindo, em termos de qualidade, o que foi definido, uma vez que
0 nao cumprimento do proposto pode afetar a qualidade do ensino e o alcance das
metas estabelecidas coletivamente.

Sendo assim, o papel do(a) Diretor(a) € fundamental para que sejam
cumpridos o que se propde os documentos institucionais. A este respeito, Lick
(2009, p. 23), afirma que, “A gestdo escolar, como area de atuagéao, constitui-se,
pois, em um meio para a realizagao das finalidades, principios, diretrizes e objetivos
educacionais orientadores da promocao de acbes educacionais com qualidade
social”. Assim, o(a) diretor(a), no desenvolvimento de suas fungdes, contribui para o
fortalecimento de uma educacéao de qualidade no contexto amazénico.

Quanto a Coordenagao de Qualidade, o PDI dispde que se trata de um érgao
executivo unido a Direcdo Académica das unidades. No entanto, desempenha
funcdes de natureza pedagogica e pode assumir, eventualmente, responsabilidades
de gestdo da unidade académica na auséncia da diregdo. Suas fung¢des descritas no
PDI, séo:
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[) Acompanhamento da organizagdo dos horarios dos cursos e de suas
respectivas matrizes ocupacionais;

[I) Acompanhamento pedagdgico dos cursos junto as coordenagdes no que
diz respeito aos processos de elaboragdo dos Projetos Pedagdgicos de
Curso-PPC, Planos de Ensino, Autoavaliagcado e Avaliagdo Externa;

[l1) Organizagdo das Semanas de Formagdo de Professores e
Planejamento;

IV) Acompanhamento do Exame Nacional de Estudantes — Enade junto com
0s coordenadores de curso;

V) Elaboracdo do calendario de Avaliacdes da Unidade Académica, de
acordo com o calendario académico da Universidade;

VI) Orientacdo didatico-pedagégica aos estudantes e docentes quando
solicitado ou necessario;

VII) Acompanhamento das atividades desenvolvidas pela secretaria
académica;

VIIl) Organizac¢do do ensalamento da unidade;

IX) Participagdo no Conselho Académico da unidade; e

X) Acompanhamento dos processos de evasao, desisténcia, reprovagao e
trancamento (UEA, 2023, p. 217-218).

A atuacdo da Coordenacao de Qualidade é vinculada a direcdo académica;
contudo, suas funcdes sao distintas. O Coordenador de Qualidade atua
principalmente no acompanhamento dos processos pedagogicos da unidade a qual
foi designado. Portanto, atua como mediador entre aquilo que os documentos
institucionais propdem para a universidade e o que estd sendo efetivamente
realizado na pratica cotidiana.

Além disso, ao ter ciéncia e considerar o que os documentos institucionais
propdem em termos de missao, visdo, valores e finalidades, o acompanhamento
feito pela Coordenacao aos Projetos Pedagodgicos dos Cursos, aos processos
avaliativos, as praticas dos docentes e a formacao desses professores permite que a
Coordenacdo de Qualidade tenha uma percepcdo mais apurada dos desafios
enfrentados na universidade no desenvolvimento de suas atividades de ensino,
pesquisa, extensdo, agées comunitarias e gestéo.

Assim, o Coordenador de Qualidade pode atuar de maneira articulada e
colaborativa com os demais sujeitos envolvidos no contexto académico, contribuindo
para que as praticas institucionais estejam em consonancia com as diretrizes
propostas pelo Ministério da Educagdo e pela prépria universidade. Nessa

perspectiva, Ribeiro afirma que:

...a gestdo de impactos na educacédo superior estd associada ao sentimento
de pertencga social por parte da universidade e daqueles que dela séo parte,
que significa definir em sua missao institucional e fazer valer em suas
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acbes o cumprimento daquilo que a sociedade esta demandando” (Ribeiro,
2014, p. 6-7).

Desse modo, assumir ou almejar o cargo de Diretor e/ou de Coordenador de
Qualidade, requer, além de aspectos de qualificagcbes académicas e experiéncias
profissionais, embora esses aspectos contribuam para o exercicio da fungao, ter
uma visdo sistémica da identidade institucional da universidade, conhecendo
amplamente o que a IES propde em termos de missao, visdo, valores e finalidades,
uma vez que esses aspectos se constituem como referenciais para o planejamento,
a execucgao e a avaliagao da gestao.

Nessa perspectiva, Lick (2009) destaca que a definicdo de competéncias
para os gestores atua como norteadora de suas praticas, de forma que os orienta e
0s prepara para exercer suas respectivas fungdes, além de servir como instrumento
de avaliagdo do que esta sendo desenvolvido por esses docentes, visando ao
desenvolvimento da instituig&o.

Tendo em vista essas atribuicbes e competéncias inerentes aos cargos de
gestdo, utilizou-se a andlise documental, que teve como fontes de pesquisa
documentos disponibilizados pela Direcado da Escola Normal Superior, contendo os
nomes e periodos de atuacio dos Diretores e Coordenadores de Qualidade. A partir
dessas informacgdes, realizou-se a busca das respectivas portarias e decretos de
nomeacao, com o objetivo de confirmar os dados e identificar os mandatos de cada
gestor.

A analise desses documentos possibilitou a elaboragdo de linhas do tempo,
evidenciando que tanto a Direcdo quanto a Coordenacdo de Qualidade da
ENS/UEA foram ocupadas por diferentes docentes, incluindo os do Colegiado do
Curso de Pedagogia, ao longo do periodo de 2001 a 2025. Por essa razéo,
apresenta-se nas subsec¢des seguintes, o0s respectivos mandatos e linhas
temporais dos Diretores e dos Coordenadores de Qualidade que atuaram na gestao
da unidade durante sua trajetoria historica. Vale ressaltar que foram utilizados os
nomes completos dos gestores, sem preservar-lhes a identidade, uma vez que séo
informagdes publicizadas em documentos oficiais e no Portal da propria

Universidade do Estado do Amazonas.
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2.2.1 Diretores da ENS/UEA (2001-2025)

O primeiro Diretor da Escola Normal Superior (ENS/UEA), de acordo com o
decreto de 23 de julho de 2001 (Amazonas, 2001, p. 3), foi o professor José Dantas
Cyrino Junior, que exerceu a fungcao de 1° de agosto de 2001 a 31 de dezembro de
2002. Entretanto, é importante destacar que, durante a gestdo do Professor José
Dantas, ndo houve nomeacao para a Coordenagdo de Qualidade, visto que a
estrutura organizacional ainda estava em processo de consolidacao, tendo em vista
a recente criagao da Universidade do Estado do Amazonas.

Por conseguinte, durante o periodo de 02 de janeiro de 2003 a 31 de
dezembro de 2010, foi nomeada por meio da portaria n°® 004/2003 (GR/UEA, 2003)
a professora Mestra Maria Amélia de Alcantara Freire para exercer o cargo de
Diretora académica da ENS/UEA. Durante a sua gestdo, ocorreu a transi¢do do
Curso Normal Superior para o Curso de Pedagogia, que ocorreu em 05 de julho de
2007 e foi regulamentada pela Resolugao de n° 013/2007 do Conselho Universitario
da Universidade do Estado do Amazonas (CONSUNIV).

Posteriormente, por meio do Decreto de 13 de janeiro de 2011 (Amazonas,
2011, p. 11), a professora Dra. Neylanne Aracelli de Almeida Pimenta assumiu a
Direcao, exercendo o cargo no periodo de 1° de janeiro de 2011 a 28 de fevereiro de
2012. Destaca-se que ela foi a primeira pedagoga a ocupar a fungdo de
Coordenadora de Qualidade da ENS.

Seguido disso, de 1° de margo de 2012 até 09 de maio de 2012, a professora
Mestra Jane Lindoso Brito se encarregou da Diregdo, conforme a portaria n°
121/2012 (GR/UEA, 2012), apds ter exercido, na gestdo anterior, o cargo de
Coordenadora de Qualidade. Subsequentemente, o professor Dr. Marcos André
Ferreira Estacio exerceu a fungao de Diretor da ENS/UEA do periodo de 10 de maio
de 2012 a 31 de dezembro de 2012, tendo sido nomeado pelo Decreto de 25 de
julho de 2012 (Amazonas, 2012a, p. 3)

Em seguida, a professora Dra. Eglé Betania Portela Wanzeler esteve a frente
da Dire¢cdo académica em dois mandatos consecutivos. O primeiro, instituido pelo
Decreto de 27 de dezembro de 2012 (Amazonas, 2012c, p. 7), corresponde ao

periodo de 02 de janeiro de 2013 a 31 de dezembro de 2014. O segundo ocorreu
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por meio da portaria n® 343/2015 (GR/UEA, 2015), estendendo-se de 02 de janeiro
de 2015 a 31 de dezembro de 2016.

Na sequéncia, a professora Dra. Vanubia Araujo Laulate Moncayo assumiu a
Direcao por trés mandatos consecutivos. A primeira nomeagao ocorreu por meio da
portaria n° 838/2016 (GR/UEA, 2016), correspondente a 1° de janeiro de 2017 a 31
de dezembro de 2018. O segundo mandato foi instituido pela portaria n°® 033/2019
(GR/UEA, 2019), abrangendo o periodo de 1° de janeiro de 2019 a 31 de dezembro
de 2020 e o terceiro mandato ocorreu por meio da portaria n° 552/2020 (GR/UEA,
2020), compreendendo o intervalo de 1° de janeiro de 2021 a 31 de agosto de 2021.

Posteriormente, o professor Pés Dr. Otavio Rios Portela encarregou-se por
dois mandatos consecutivos da Direcdo da ENS/UEA. O primeiro mandato através
da portaria n° 396/2021 (GR/UEA, 2021) ocorreu no periodo de 1° de setembro de
2021 a 31 de agosto de 2022. O segundo mandato foi instituido por meio da portaria
n® 754/2023 (GR/UEA, 2023) estendendo-se de 1° de setembro de 2022 a 31 de
agosto de 2025.

Atualmente, a Direcdo Académica é exercida pelo professor Dr. Marcio
Gongalves dos Santos, nomeado por meio da portaria n® 854/2025 (GR/UEA, 2025),
tendo como Coordenadora de Qualidade a Pés-doutora Danielle Mariam Araujo dos
Santos. Ambos assumiram os cargos em 1° de setembro de 2025 para exercerem a
funcao pelo prazo de dois anos.

A vista disso, considerando a trajetéria histdrica da Diregao da Escola Normal
Superior da Universidade do Estado do Amazonas, apresenta-se, a seguir, uma
linha do tempo que sintetiza quem foram os docentes que atuaram na Direcéo e os

seus respectivos periodos de atuagcado na gestdo da ENS/UEA.
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Figura 2 - Linha do Tempo: Diretores da ENS/UEA (2001-2026)
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Fonte: Elaborado pela autora (2026)

Conforme apresentado, desde a criagao da ENS/UEA, em 2001, até o ano de
2026, a Direcao contou com treze nomeacdes distribuidas entre nove professores
com diferentes formagdes académicas. Ao longo dessas gestdes, os diretores muito
contribuiram para a constituicdo da identidade institucional da Escola Normal
Superior. Paralelamente, a experiéncia na gestao universitaria também reverberou
na constituicdo de suas identidades profissionais, marcadas por suas vivéncias na
gestdo, nos desafios no exercicio de suas fungdes e através das relagdes
estabelecidas com a comunidade académica.

As atribuigdes previstas no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)
evidenciam que exercer a funcdo de Diretor demanda mais do que as qualificacbes
académicas e experiéncias profissionais desses docentes. Pois, ao administrar a
unidade académica, conduzindo processos de planejamento e de definicdo de
prioridades, os gestores articulam, ao mesmo tempo, o que se estabelece nos
documentos institucionais e o que se concretiza na pratica cotidiana.

A partir dessa articulacao, eles sao responsaveis por “Estabelecer metas e
destacar as prioridades das politicas educacionais da Unidade” (UEA, 2023, p. 216),
além de elaborar e acompanhar a execugao do plano de gestdo para que ele se
aproxime da realidade institucional. Ao considerar essa realidade, as metas

estabelecidas tornam-se passiveis de serem alcancgadas.
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Portanto, o docente que assume o cargo de Diretor, para desempenhar sua
funcdo em conformidade com as demandas da instituicdo, precisa ter uma clara
compreensao da identidade, da missao, visdo, valores e finalidades que a

universidade propde. Sob essa perspectiva, Ribeiro (2014) enfatiza que,

Em se tratando de responsabilidade social universitaria, entende-se que é
preciso conhecer o perfil e a missdo educacional da instituicdo para se
compreender em que pesa O Seu COMPromisso com O progresso € o
desenvolvimento em seu contexto social. A partir dos objetivos e finalidades
€ possivel identificar os desafios da instituicho em termos de ensino,
pesquisa, extensdo e gestdo, os vieses capazes de delinear a
responsabilidade social universitaria (Ribeiro, 2014, p. 6).

Diante disso, o compromisso do gestor também é pautado em conduzir uma
gestdo democratica. Como bem observa Hansen (2014, p. 31), “A gestédo
universitaria somente sera eficaz, eficiente e socialmente relevante se for realizada
a partir de parametros de desenvolvimento que privilegiam a participagao coletiva e
democratica de seus atores”. Assim, o alcance das finalidades da universidade
depende da participacdo coletiva nas decisdes, a partir do dialogo com a
comunidade académica.

Dessa maneira, desde a sua criagdo, a Escola Normal Superior enfrenta
desafios administrativos e pedagogicos que exigiram e ainda exige uma diregcéo
qualificada e comprometida com o fortalecimento do ensino superior no Amazonas.
Assim, cada uma das liderangas que passaram na ENS/UEA, apesar dos desafios
enfrentados, contribuiu para a sua consolidacdo como referéncia na formacéao
docente no estado. Com isso, suas agdes impactam diretamente na qualidade do
ensino e na identidade académica.

A vista disso, a seguir, serdo apresentados os Coordenadores de Qualidade
que atuaram na Escola Normal Superior da Universidade do Estado do Amazonas,
concomitantemente aos periodos de mandato dos Diretores académicos. Ademais,
essas gestbes atuaram de forma conjunta, cada um desenvolvendo suas devidas
fungbes, além de em caso de auséncia dos diretores, como consta no PDI (UEA,

2023), o Coordenador também assume a gestdo da unidade académica.
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2.2.2 Coordenadores de Qualidade da ENS/UEA (2003-2025)

Consta nos documentos formais que, na Gestao da Ma. Maria Amélia Freire,
foi nomeada a primeira Coordenadora de Qualidade da Escola Normal Superior a
professora Doutora Elizabeth da Conceicdo Santos, nomeada pela portaria n°
004/2003 (GR/UEA, 2003). Assumiu o cargo na Coordenacgao de 2 de janeiro de
2003 a 31 de dezembro de 2010, acompanhando o processo de transformacgéo do
Curso Normal Superior para o atual Curso de Pedagogia.

A professora Ma. Jane Lindoso Brito assumiu a Coordenagédo de Qualidade
de 1° de janeiro de 2011 a 28 de fevereiro de 2012, tendo sido nomeada por meio
do Decreto de 24 de agosto de 2011 (Amazonas, 2011b, p. 4). Durante o periodo de
1° de margo de 2012 a 9 de maio de 2012, o Coordenador, desta feita, foi o
professor Dr. Marcos André Ferreira Estacio, nomeado pela portaria n°® 204/2012
(GR/UEA, 2012).

Na sequéncia, o professor Julio César Carregari foi nomeado Coordenador
de Qualidade conforme consta no Decreto de 24 de julho de 2012 (Amazonas,
2012b, 20), exercendo a funcdo no periodo de 10 de maio de 2012 a 31 de
dezembro de 2012. Posteriormente, o professor Dr. Valdemir de Oliveira foi
nomeado Coordenador por meio da portaria n° 494/2013 (GR/UEA, 2013)
assumindo o cargo de 1° de janeiro de 2013 a 31 de dezembro de 2014.

Em seguida, a professora Dr. Kelly Christiane Silva de Souza passou a ser a
Coordenadora de Qualidade da ENS/UEA entre 02 de janeiro de 2015 a 31 de
dezembro de 2016, nomeada pela portaria n° 343/2015 (GR/UEA, 2015). Na gestao
subsequente, o professor Dr. Roberto Sanches Mubarac Sobrinho, nomeado pela
portaria n° 838/2016 (GR/UEA, 2016), atuou como Coordenador de 1° de janeiro de
2017 a 31 de dezembro de 2018.

Posteriormente, o professor Dr. Raimundo Sousa Lima Junior esteve a frente
da Coordenagdo de Qualidade em dois mandatos consecutivos. A primeira
nomeacao ocorreu por meio da portaria n°® 033/2019 (GR/UEA, 2019), abrangendo o
periodo de 1° de janeiro de 2019 a 31 de dezembro de 2020. O segundo mandato
foi regulamentado pela portaria n° 552/2020 (GR/UEA, 2020), estendendo-se de 1°
de janeiro de 2021 a 31 de agosto de 2021.
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Subsequentemente, o professor Dr. Marcio Gongalves dos Santos assumiu a
Coordenacao também em dois mandatos consecutivos. O primeiro foi instituido pela
portaria n® 396/2021 (GR/UEA, 2021), que se estendeu de 1° de setembro de 2021
a 31 de agosto de 2022. A segunda nomeacgao ocorreu através da portaria n°
754/2023 (GR/UEA, 2023), no periodo de 1° de setembro de 2022 a 31 de agosto
de 2025.

Atualmente, a Coordenacao de Qualidade da Escola Normal Superior é
exercida pela professora Dra. Danielle Mariam Araujo dos Santos, nomeada por
meio da portaria n° 854/2025 (GR/UEA, 2025), tendo assumido o cargo em 1° de
setembro de 2025, com duragdo de dois anos. Diante da trajetoria explicitada, a
linha do tempo a seguir sistematiza os docentes que exerceram o cargo de
Coordenadores de Qualidade da ENS/UEA e quais foram os seus respectivos

periodos de atuagao.

Figura 3 - Linha do tempo: Coordenadores de Qualidade ENS/UEA (2003-2026)
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Fonte: Elaborado pela autora (2026)

Conforme mostram a analise das Portarias e Decretos de Nomeagao, bem
como a linha do tempo apresentada, nos primeiros anos de funcionamento da
Escola Normal Superior, a estrutura organizacional ndo possuia o cargo
Coordenador de Qualidade, o qual passou a integrar o quadro da gestéo a partir do
ano de 2003.
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Desde a implementagdo desse cargo, a Coordenagdo de Qualidade da
unidade contou com doze nomeacbes distribuidas entre dez docentes, os quais
puderam contribuir, através de suas experiéncias profissionais e praticas, para o
desenvolvimento da ENS/UEA e para a consolidacao de sua identidade institucional.

Para nortear as praticas do Coordenador de Qualidade, o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) propée um conjunto de atribuigbes, dentre elas
se destacam o acompanhamento pedagdgico dos cursos, a supervisdo da
construcdo dos Projetos Pedagdgicos de Curso e a organizagdo dos processos
formativos desenvolvidos na unidade.

Ao discutir a importancia dessas atribuigdes, Luck (2011) afirma que:

...gestao educacional corresponde a area de atuagdo responsavel por
estabelecer o direcionamento e a mobilizagdo capazes de sustentar e
dinamizar o modo de ser e de fazer dos sistemas de ensino e das escolas,
para realizar agdes conjuntas, associadas e articuladas, visando o objetivo
comum da qualidade do ensino e seus resultados (Luck, 2011, p. 25).

Entretanto, a atuacdo do Coordenador de Qualidade ultrapassa o
cumprimento dessas atribuicbes. O acompanhamento continuo das acbes
desenvolvidas nos cursos viabiliza identificar os desafios que permeiam a realidade
académica, propondo encaminhamentos para que eles sejam superados e
contribuindo para a viabilidade do proposto.

Dialogando com essa perspectiva, Hansen (2014) enfatiza que a atuagao nos
espacos de gestdo universitaria exige que esses profissionais estejam submetidos
ao interesse da instituicdo, a fim de que as finalidades da instituicdo sejam
alcangadas. Assim, ao acompanhar o desenvolvimento dos cursos, o Coordenador
contribui para que os objetivos da universidade sejam concretizados nas agdes
cotidianas.

Portanto, ao atuar na Coordenacdo, esses profissionais nado apenas
contribuem para o desenvolvimento da instituigdo, mas essa experiéncia também
influencia na constituicdo da identidade profissional desses docentes. Ao
conduzirem processos de gestdo, os professores mobilizam os conhecimentos e
habilidades construidos ao longo de suas trajetdérias, ao mesmo tempo em que
desenvolvem novas competéncias relacionadas a gestédo universitaria e ampliam os

seus campos de experiéncia. Corroborando essa ideia, Azevedo (2020) afirma:
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...a identidade docente se consolida a partir da dualidade entre os
processos relacionais e os processos biograficos e, ao sugerir a dualidade
entre tais processos, pensa-se que ambos se dao em relacdo de
complementacdo e ndo de contradicdo (Azevedo, 2020, p. 115).

Dessa maneira, as formas de condugao dos Coordenadores de Qualidade
influenciam a organizagdo académica da universidade e fazem parte da construgao
historica da ENS/UEA. Cada docente que ocupou a Coordenacido de Qualidade
deixou marcas em diferentes momentos de sua trajetéria institucional, colaborando
para a continuidade e o desenvolvimento dos processos formativos desenvolvidos
pela instituicao.

Embora a trajetéria da Direcdo e da Coordenacao Qualidade da ENS/UEA
seja representada por diferentes docentes, com areas de formagao distintas, esta
pesquisa delimita, no capitulo seguinte, a analise da atuagdo dos Pedagogos que
ocuparam esses cargos. Para isso, serdo consideradas suas trajetorias académicas
e profissionais, com base em seus curriculos lattes, disponiveis em dominio publico
na plataforma CNPqg, bem como as experiéncias vividas e suas principais

contribuigcdes na gestado, a partir das entrevistas realizadas.
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3. AATUAGAO DOS PEDAGOGOS NA DIREGAO E NA COORDENAGAO DE
QUALIDADE DA ENS/UEA (2011-2018)

3.1 Pedagogos na Gestao Universitaria: Diregdo e Coordenacgao de Qualidade
da ENS/UEA (2011-2018)

A representagao dos docentes pedagogos na Dire¢cdo e na Coordenacéao de
Qualidade da Escola Normal Superior da Universidade do Estado do Amazonas
(ENS/UEA) ocorreu no periodo em que o Curso ja havia passado por reformulagao
institucional, passando a ser denominado Curso de Pedagogia. Nesse contexto, a
atuagdo dos pedagogos na gestdo da Escola Normal Superior, nos cargos
supracitados, se iniciou no ano de 2011 estendendo-se até o final de 2018.

Ao longo desse periodo, diferentes docentes estiveram a frente dos cargos de
Diretores e Coordenadores de Qualidade. Desse modo, a participagdo dos
profissionais pedagogos nos espagos de gestdo universitaria favorece tanto o
fortalecimento do Curso de Pedagogia, quanto amplia a area de atuacao
profissional, ndo apenas na docéncia, mas também em cargos superiores nas
instituicdes.

Corroborando essa ideia, Libaneo (2002) destaca que a formagdo em
Pedagogia ultrapassa os limites da sala de aula, demonstrando a amplitude do
campo de atuagdo do pedagogo, que o possibilita atuar em diferentes contextos.

Nesse sentido, ele ressalta:

...as praticas educativas estendem-se as mais variadas instancias da vida
social ndo se restringindo, portanto, a escola e muito menos a docéncia,
embora estas devam ser a referéncia da formagdo do pedagogo escolar.
Sendo assim, o campo de atuagdo do profissional formado em Pedagogia é
tdo vasto quanto sdo as praticas educativas na sociedade (Libaneo, 2002, p.
51).

Visto que o Curso de Pedagogia € constantemente vinculado e restringido a
docéncia na educagédo basica, a presenca dos pedagogos em cargos de gestao
universitaria constitui-se também como um movimento de reafirmagéao profissional,

uma vez que a trajetéria do Curso de Pedagogia sempre foi marcada por
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ambiguidades quanto ao seu campo de atuagdo e de identidade profissional do
pedagogo.

Quando essa atuacédo € observada sob outro angulo, a da gestao
universitaria, ha uma quebra de paradigmas das visdes reducionistas que permeiam
a atuacdo do pedagogo. Assim, os pedagogos da Escola Normal Superior, ao
assumirem as funcdes de Diretores e Coordenadores de Qualidade, bem como ao
atuarem em outros cargos universitarios, evidenciam a amplitude de suas
formagbdes, que l|hes possibilita atuar em diferentes contextos educativos e
institucionais.

Portanto, a ocupagao nos espagos de gestao universitaria pelos pedagogos, a
partir de suas trajetorias académicas e profissionais, contribui para fortalecimento do
Curso de Pedagogia e para a identidade profissional do docente pedagogo.

Conforme salienta Silva,

...identidades profissionais envolvem interagcbes entre processos (histérias
de vida; subjetividades; formacao profissional) do campo disciplinar
especializado na articulagdo com outra area de conhecimento, direcionados
a constituicdo do mundo profissional (Silva, 2020, p. 78).

Assim, as experiéncias adquiridas ao longo da formacédo e as trajetérias
profissionais desses gestores pedagogos influenciam diretamente as suas praticas e
seus modos de atuagdo na universidade. Portanto, as agcbes desenvolvidas pelos
Diretores e Coordenadores de Qualidade repercutem na concretizacdo da missao,
visao, valores e finalidades da instituicdo, uma vez que eles participam ativamente
do planejamento e execucgéo das atividades académicas.

Nesse sentido, Leite et al. (2024) reafirmam a importancia da gestao
universitaria para que as decisdes e agdes dos gestores propiciem o alcance daquilo
que a universidade se propde, atuando como articulador entre as finalidades da
instituicdo e o que se concretiza no cotidiano universitario.

Assim, considerando que a identidade de uma instituicdo se constréi a partir
das praticas desenvolvidas pelos sujeitos que a compdem, a medida que a gestao
influencia no processo identitario dos docentes, as atuacdes deles reverberam na
constituicdo da identidade institucional da ENS/UEA, sendo esse um processo

dindmico e em constante transformacéo.
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Com base na analise das portarias e decretos de nomeacgado, foram
consultados os Curriculos Lattes de cada Diretor e Coordenador de Qualidade, por
meio de busca nominal na Plataforma Lattes. Assim, foram identificados quais
gestores possuiam formacdo em Pedagogia.

Considerando isso, apresenta-se a seguir, uma linha do tempo que
sistematiza os periodos de representacdo do Curso de Pedagogia na Direcédo e na
Coordenacéao de Qualidade da ENS/UEA, destacando os profissionais que estiveram

a frente dessa fungao ao longo dos anos.

Figura 4 - Linha do Tempo: Diretores e Coordenadores de Qualidade Pedagogos da ENS/UEA
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Fonte: Elaborado pela autora (2026)

A trajetoria apresentada evidencia a participacédo de diferentes docentes
pedagogos na Direcdo e Coordenagao de Qualidade da Escola Normal Superior ao
longo dos anos. Com base nesse levantamento documental, busca-se compreender
as contribuigdes de cada profissional para a consolidagdo da identidade da
ENS/UEA.

Visto que esse processo se deu a partir das amplas experiéncias,
conhecimentos e praticas desenvolvidas pelos docentes que estiveram a frente
desse trabalho, os quais atuaram e contribuiram em contextos distintos, contudo
compartilhavam do mesmo compromisso em diferentes gestdes, o desenvolvimento

da instituicdo e a consolidagao de sua identidade.
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Diante do exposto, apresenta-se, nas subsegdes seguintes, o detalhamento
da linha temporal anteriormente exibida, com foco na trajetéria académica e
profissional dos pedagogos que estiveram a frente da Coordenagao de Qualidade da
ENS/UEA. A partir da identificagdo desses gestores, realiza-se uma analise de seus
curriculos, considerando: |) formagdes académicas; Il) inicio do percurso na Escola
Normal Superior; Ill) experiéncias profissionais; e IV) areas de atuacéo.

Com base nesses dados, sao analisados por grupo de Diretores e
Coordenadores de Qualidade, a representatividade dos pedagogos nos espacgos de
gestdo universitaria, bem como a contribuicdo desses gestores pedagogos através
de suas experiéncias para a consolidagao da identidade institucional da ENS/UEA e
identidade docente. Inicia-se, portanto, com a gestdo da pedagoga que assumiu o

cargo de janeiro de 2011 a fevereiro de 2012.

3.1.1 Gestao 01/2011 - 02/2012

A primeira Pedagoga a assumir o cargo de Diretora foi a prof. Dra. Neylanne
Aracelli de Almeida Pimenta, assumindo de 1° de janeiro de 2011 a 28 de fevereiro
de 2012, por meio do Decreto de 13 de janeiro de 2011 (Amazonas, 2011a, p. 11).
Conforme consta em seu curriculo lattes, ela € graduada em Pedagogia pela
Universidade Federal do Rio Grande do Norte (1992), com especializagdo em
Educacédo de Jovens e Adultos (1994), Mestrado em Educacao pela UFRN (2002) e
Doutorado em Educagéo na linha de pesquisa em Curriculo: sujeitos, conhecimento
e cultura.

Seu percurso na Universidade do Estado do Amazonas, iniciou no ano de
2003, atuando como professora do Curso Normal Superior, acompanhando
posteriormente a transigdo para o Curso de Pedagogia da ENS/UEA, em que
permanece atuando até os dias atuais nesta instituicdo. Desse modo, seu curriculo
mostra a riqueza de seu percurso profissional, visto que estd constantemente
engajada em pesquisa nas areas de curriculo, formacgao inicial de professores e
estagio.

Além disso, destaca-se que atualmente ela também atua no PARFOR da UEA
e como Técnica em Assuntos Educacionais na Universidade Federal do Amazonas

(UFAM). Para mais, suas principais areas de atuagao abrangem didatica, curriculo,
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avaliagdo, ensino e formagdo de professores, estagio, metodologia da pesquisa,
politicas publicas e legislagao do ensino basico e superior, tecnologia e educacgao.
(Pimenta, 2026).

Durante o periodo em que a professora Dra. Neylanne Pimenta foi Diretora,
de 1° de janeiro de 2011 a 28 de fevereiro de 2012, a professora Ma. Jane Lindoso
Brito (Amazonas, 2011b, p. 4) assumiu como primeira Coordenadora de Qualidade
pedagoga, tendo sido nomeada por meio do Decreto de 24 de agosto de 2011. Ela
possui graduagdo em Pedagogia pela Universidade Federal do Amazonas (1997),
especializagdo em Psicopedagogia pela mesma instituigdo, especializagdo em
Docéncia do Ensino Superior pela Universidade Candido Mendes (2002) e Mestrado
em Educacgéao pela UFAM (2004). (Brito, 2024).

De acordo com informagdes disponiveis no Curriculo lattes, seu percurso na
Escola Normal Superior se iniciou no ano de 2006, como professora do Curso
Normal Superior e a partir do ano seguinte, do Curso de Pedagogia. Além de sua
atuacdo na Coordenagdo de Qualidade (2011) e na Diregéo (2012), ela também
atuou como professora e coordenadora do PARFOR. Suas areas de atuagao
abrangem educacéo inclusiva, tecnologias assistivas e surdez.

A seguir, apresentam-se a Diregdo e a Coordenacdo de Qualidade que
estiveram a frente da instituicdo no periodo de margo a maio de 2012, bem como a

analise de seus respectivos curriculos Lattes.

3.1.2 Gestao 03/2012 - 05/2012

Apos ter sido Coordenadora de Qualidade no mandato anterior, a professora
Mestre Jane Lindoso Brito assumiu o cargo de Diretora no periodo de 1° de margo
de 2012 até 09 de maio do mesmo ano, conforme consta na portaria de n°® 121/2012
(GR/UEA, 2012).

No periodo, de 1° de margo de 2012 até 09 de maio de 2012, atuou como
Coordenador de Qualidade o professor Dr. Marcos André Ferreira Estacio, nomeado
pela portaria n°® 204/2012 (GR/UEA, 2012). Conforme seu curriculo lattes, ele &
graduado em Pedagogia pela Universidade Estadual do Ceara (2000). Outrossim,
possui Mestrado em Educacdo pela Universidade Federal do Amazonas (2011) e

Doutorado em Educacgao pela Universidade do Estado do Rio de Janeiro (2019).
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Sua trajetéria na Escola Normal Superior comegou no ano de 2008, como
professor em um periodo em que ja havia se consolidado a transigao para o Curso
de Pedagogia. Ademais, ele foi pro-reitor de administragcdo na UEA (2019-2022);
(2013-2015), Coordenador de Qualidade (2011) e Diretor (2012). Suas areas de
atuacdo englobam historia, educagado, juventudes, ensino superior, educagao
indigena, Legislacdo da Educacdo basica, Agbes Afirmativas e Democracia.
(Estacio, 2026b).

Na sequéncia, sao apresentados os docentes que exerceram os cargos de
Diretores e Coordenadores de Qualidade entre maio e dezembro de 2012, bem

como a analise de seus curriculos.

3.1.3 Gestao 05/2012 - 12/2012

Entre 10 de maio de 2012 a 31 de dezembro de 2012, o professor Dr. Marcos
André Ferreira Estacio ocupou a fungcdo de Diretor da ENS/UEA, nomeado pelo
Decreto de 25 de julho de 2012 (Amazonas, 2012a, p. 3). Desse modo, esse
periodo correspondeu a ultima representacdo de profissionais pedagogos no cargo
de Diretor, no recorte temporal de 2001 a 2025.

Durante o periodo de mandato que se estendeu de 10 de maio de 2012 a 31
de dezembro de 2012, o professor Julio César Carregari assumiu o cargo de
Coordenador de Qualidade conforme consta no Decreto de 24 de julho de 2012
(Amazonas, 2012b, p. 20). De acordo com seu Curriculo Lattes, tem graduagédo em
Pedagogia pela Universidade de Franca (2017), licenciatura e bacharelado em
Psicologia pela Universidade Estadual Paulista Julio de Mesquita Filho (1998) e
mestrado em Psicologia na mesma instituicao (2002).

Sua caminhada na Escola Normal Superior, iniciou em 2008 e se estendeu
até o ano de 2013, ministrando componentes curriculares de Psicologia, atuou na
Coordenacédo de Qualidade da ENS/UEA (2012) e atualmente atua na Rede
Municipal de Piracicaba. Ademais, suas principais areas de atuacdo séao
acompanhamento terapéutico e subjetividade; deficiéncia mental e praticas de
cuidado, deficiéncia mental e subjetivagdo e mecanismos institucionais em

Educacao Especial e formagao docente. (Carregari, 2022)
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Serdo apresentados, a seguir, os responsaveis pela Direcdo e pela
Coordenacéao de Qualidade durante o periodo de janeiro 2015 a dezembro de 2016,

seguida da analise de seus curriculos Lattes.

3.1.4 Gestao 01/2015 - 12/2016

A Coordenagdo de Qualidade foi assumida pela professora Dra. Kelly
Christiane Silva de Souza no periodo de 02 de janeiro de 2015 a 31 de dezembro de
2016. Ela é graduada em Pedagogia pela Universidade Federal do Amazonas
(1997), e Bacharel em Psicologia pela mesma instituicdo (2024). Possui Mestrado
em Educacdo pela UFAM (2003), Doutorado em Estudos da Crianga, com
especialidade em Sociologia da Infancia pela Universidade do Minho (2020), o titulo
de doutoramento em Educacgao e Inclusao foi revalidado pela Universidade Federal
de Minas Gerais (2022).

Outrossim, seu percurso na ENS/UEA, teve inicio no ano de 2004, atuando
como professora do Curso de Pedagogia na area de infancia, assumiu cargos de
Coordenadora de Qualidade (2015-2016), de Coordenadora de Apoio ao Ensino
PROGRAD (2016-2017) e de Pré-reitora de Ensino de Graduagao.

Ademais, conforme seu Curriculo Lattes, ela possui 39 anos de experiéncia
na educacao, sendo 12 anos na educacgao basica e 27 anos na educagao superior.
Sua area de atuacdo engloba sociologia da infancia, alfabetizagdo e letramento,
histéria da crianga no Brasil. Além de ter amplo conhecimento em legislacdo da
Educacgao Superior (Souza, 2026).

Serao apresentados, na subsegao seguinte, os Diretores e Coordenadores de
Qualidade no periodo de janeiro de 2017 a dezembro de 2018, juntamente com a

analise de seus curriculos Lattes.

3.1.5 Gestao 01/2017 - 12/2018

O professor Dr. Roberto Sanches Mubarac Sobrinho assumiu como
Coordenador de Qualidade de 1° de janeiro de 2017 a 31 de dezembro de 2018,
conforme a nomeacéao estabelecida pela portaria n® 818/2016 (GR/UEA, 2016). Esse

periodo marca a ultima representacdo do Curso de Pedagogia na Diregdo e
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Coordenacado de Qualidade da Escola Normal Superior da Universidade do Estado
do Amazonas (ENS/UEA), no recorte temporal analisado nesta pesquisa.

O Professor Roberto possui graduacdo em Pedagogia pela Universidade
Federal do Amazonas (UFAM, 1994), bacharel em Direito pela UEA (2016),
Mestrado em Educacdo pela UFAM (2002) e Doutorado em Educagao pela
Universidade Federal de Santa Catarina (2009), com aprofundamento em Sociologia
da Infancia pela Universidade do Minho, Portugal. Sua trajetéria como professor na
ENS/UEA, iniciou em 2003. Ele atuou como Coordenador do Curso de Pedagogia
(2011-2015), Coordenador de Qualidade (2016), Coordenador de Mestrado (2022) e
atualmente exerce a fungéo de proé-reitor de pesquisa e pds-graduacgéo.

Além disso, é professor do Mestrado em Educacido e do Mestrado
Interdisciplinar em Ciéncias Humanas da UEA e do Doutorado em Educacgao na
Amazoénia, da rede Educanorte. Suas areas de atuacdo abarcam teoria geral de
planejamento e desenvolvimento curricular, métodos e técnicas de ensino, politica,
planejamento e avaliagdo educacional.

Dessa forma, considerando os dados apresentados na préxima secao serao
analisados a representatividade dos pedagogos nos cargos de Diregdo e
Coordenacdo de Qualidade e as contribuicbes desses docentes para a Escola

Normal Superior.

3.1.6 Representatividade do Curso de Pedagogia na Dire¢ao e Coordenagao de
Qualidade

Conforme apresentado nas subsecbes anteriores, a participacdo dos
docentes com formagcdo em Pedagogia na Gestdo da Escola Normal Superior
ocorreu de forma expressiva. Contudo, essa representacdo no marco temporal de
2001 a 2026, concentrou-se entre os anos de 2011 a 2018, em um contexto em que
o Curso anteriormente Normal Superior, ja havia se tornado Pedagogia.

Os dados sistematizados no grafico’ abaixo, permitem visualizar essa
representatividade do Curso de Pedagogia na Diregao e Coordenacéo de Qualidade

ao longo do periodo investigado.

! A pesquisa é de natureza qualitativa, entretanto optou-se pelo uso de graficos para maior visibilidade
dos pedagogos na gestado universitaria.
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Figura 5 - Grafico quantitativo de Pedagogos na Diregdo da ENS/UEA

Diretores da ENS/UEA (2001-2025)

@ Diretores Pedagogos Diretores nao Pedagogos

Diretores Pedagogos
3

Diretores nao Pedagogos
6

Total de Diretores: 9

Fonte: Elaborado pela autora (2026)

Considerando os dados apresentados, a participagcdo dos docentes com
formagdo em Pedagogia na Diregdao da ENS/UEA ocorreu de modo pontual. Dos
nove docentes que ocuparam o cargo de Diretor, trés sdo pedagogos. O periodo em
que esses docentes estiveram na Diregdo Académica iniciou-se em 2011 e se
encerrou no final de 2012.

Embora a participacdo dos Pedagogos na Direcdo tenha ocorrido em um
periodo especifico da trajetéria da ENS/UEA, a presenca desses docentes na
Coordenacéao de Qualidade se estendeu por um periodo maior, abrangendo os anos
de 2011 a 2018. Mostra-se, a seguir, a representatividade dos Coordenadores de

Qualidade que sao Pedagogos.

Figura 6 - Grafico quantitativo de Pedagogos na Coordenacéo de Qualidade

Coordenadores de Qualidade da ENS/UEA (2003-2025)

@ Coordenadores Pedagogos Coordenadores nao Pedagogos

Coordenadores
nao Pedagogos
5

Coordenadores Pedagogos
5

Total de Coordenadores: 10

Fonte: Elaborado pela autora (2026)
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A participacédo dos docentes pedagogos na Coordenagdo de Qualidade
apresenta maior representatividade, visto que, dos dez Coordenadores, cinco
representaram o Curso de Pedagogia, correspondendo a metade dos
Coordenadores identificados na analise.

Os dados analisados permitem compreender a dimensao da participagao dos
pedagogos na Direcado e na Coordenacao de Qualidade da Escola Normal Superior.
Apesar dessa representacao ter se concentrado nos anos de 2011 a 2018, periodo
correspondente a sete anos dos vinte e cinco anos de histéria da Escola Normal
Superior da Universidade do Estado do Amazonas, a presenca desses profissionais
ocorreu tanto na Dire¢cao quanto na Coordenacao de Qualidade.

Portanto, mais do que dados quantitativos, a analise desses dados permite
refletir sobre a amplitude do campo de atuagdo do pedagogo e sua atuagdo em
espagos de gestdo universitaria. Esse aspecto torna-se relevante, pois, como
destaca Libaneo (2002), essa formacao € marcada por indefinicdes quanto a quais
campos profissionais o pedagogo pode atuar. Assim, a ocupagdao de cargos de
gestao por pedagogos contribui para ampliar a compreensao sobre as possibilidades
de atuacgao desse profissional.

Ao analisar os curriculos dos docentes pedagogos que foram Diretores e
Coordenadores de Qualidade da ENS/UEA, identifica-se que suas qualificagdes
profissionais sdo preponderantemente em nivel de mestrado e doutorado. Em
consonancia com o perfil docente requerido pela Universidade do Estado do
Amazonas, conforme estabelecido no PDI (UEA, 2023), esses profissionais possuem
experiéncias na docéncia, além de constante engajamento em pesquisa, extensao e
atuacado em outros cargos de gestao.

Logo, a ampla qualificacdo académica dos docentes pedagogos analisados
mostra a constante busca de conhecimento e de atualizagdo frente as demandas
atuais, aspectos fundamentais para o desenvolvimento da docéncia e para o
exercicio da gestdo universitaria. A participacdo desses docentes em grupos de
pesquisa, projetos académicos, eventos cientificos e publicagdes permite que esses
gestores estejam em constante didlogo com as transformagbes educacionais
contemporaneas, conferindo maior qualificagdo académica para o desenvolvimento

das fungdes de gestado universitaria.
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Essas qualificagdes contribuem para a atuacado na Direcdo e na Coordenagao
de Qualidade, uma vez que as diferentes formagbes académicas e experiéncias
profissionais vivenciadas ao longo da trajetdéria docente subsidiam o exercicio
dessas funcdes. Ao mobilizarem os conhecimentos construidos em seu percurso,
esses docentes participam da construcado de processos formativos e de praticas de
gestdo que integram a historia da universidade e influenciam em sua identidade
institucional. Contudo, o exercicio da gestdo universitaria exige competéncias que
ultrapassam os saberes construidos apenas pela experiéncia profissional.

No entanto, além dos saberes adquiridos pela experiéncia, para exercer a
gestdo universitaria sdo exigidos saberes formais. Conforme salienta Leite et al.,
(2024) essas fungdes exigem conhecimentos relacionados a legislagdo educacional
e dos documentos que orientam as praticas desenvolvidas na instituicao, além de
constante reflexdo sobre o projeto formativo que pretende desenvolver no ambito da

educacao superior. Nesse sentido, os autor postulam que:

Quando o gestor é requerido para a elaboragdo do projeto pedagodgico,
inicialmente deve verificar o quanto conhece da legislagéo pertinente. Esse
conhecimento, além de ser imprescindivel, ajuda na elaboragao documental
[..]- O gestor deve se questionar sobre o projeto que acredita e,
especialmente, ater-se a maneira como gostaria de conduzir a formagéo a
ser ofertada pela instituicdo (Leite et al., 2024, p. 7).

Nessa perspectiva, os Diretores e Coordenadores de Qualidade atuam como
mediadores entre o que € proposto nos documentos institucionais e as necessidades
concretas da comunidade académica. Assim, acompanham os processos formativos,
fazendo articulagcdo entre os diferentes setores da universidade, cumprindo a
responsabilidade social da instituicdo, que, conforme Ribeiro (2014), é pautada pelo
conhecimento do perfil e missao institucional e a concretizacao destes.

Diante disso, apesar da analise dos curriculos lattes permitir identificar a
amplitude da formac&o académica desses docentes, participacbes em cargos de
gestdo, envolvimento em atividades de pesquisa e extensdo, bem como ricas
producdes cientificas, evidenciando o compromisso com a formagao continuada e
constante atualizacdo profissional, essa fonte n&o permite compreender os
significados atribuidos por esses docentes em suas experiéncias vivenciadas na

gestao universitaria.
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Dessa forma, apresenta-se, a seguir as entrevistas realizadas com os
pedagogos que atuaram na Direcdo e Coordenacdo de Qualidade da ENS/UEA,
buscando compreender de que maneira esses gestores contribuiram para a
consolidagdo da identidade institucional da Escola Normal Superior e para a
construgcao de suas identidades profissionais, bem como identificar os principais

desafios e avangos nesse percurso.

3.2 Trajetérias, Experiéncias e Contribuigées dos Pedagogos na Gestao

Universitaria e na Ildentidade Institucional da ENS/UEA

A trajetoria da Escola Normal Superior da Universidade do Estado do
Amazonas contou com a participacdo de docentes pedagogos que exerceram 0s
cargos de Diretores e Coordenadores de Qualidade, contribuindo para o
desenvolvimento e identidade da instituicdo. Buscando compreender as percepgdes
dos professores que exerceram essas fungdes, utilizou-se como instrumento de
coleta de dados a entrevista semiestruturada.

Considerando a disponibilidade de tempo dos participantes da pesquisa,
optou-se pela aplicagdo das entrevistas por meio da plataforma Google Forms. Esse
instrumento possibilitou que os gestores respondessem as questdes em momento
oportuno, em um movimento de rememorar suas experiéncias e refletir sobre suas
trajetérias na Diregao e na Coordenagéo de Qualidade.

Conforme pontuam Costa e Minayo (2018), a entrevista semiestruturada é
desenvolvida a partir de um roteiro previamente elaborado, permitindo ao
pesquisador direcionar as questdes para os objetivos propostos, sem restringir a
possibilidade de os participantes apresentarem suas percepgdes e experiéncias que
considerem relevantes, evidenciando os significados atribuidos pelos docentes com
base em suas vivéncias.

Dialogando com essa perspectiva, o uso das entrevistas nesta pesquisa visa
compreender como esses docentes percebem suas atuacdes, os desafios
enfrentados, os avancgos alcancados e as contribuicdes de suas praticas para a
consolidacido da identidade institucional da Escola Normal Superior € para a

constituicdo de suas proéprias identidades profissionais.
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Entretanto, ao analisar a entrevista dos Diretores e Coordenadores de
Qualidade, é preciso considerar que as suas narrativas sao influenciadas por
vivéncias e percepgoes que eles tém do presente. Nesse sentido, Halbwachs (2023),
afirma que “Se o que hoje vemos toma lugar no quadro de referéncias de nossas
lembrangas antigas, inversamente essas lembrangas se adaptam ao conjunto de
nossas percepgoes do presente”.

Dessa maneira, os relatos e percepgdes dos entrevistados quanto as suas
participagbes na gestdo expressam n&o apenas as praticas e os conhecimentos
desenvolvidos naquele periodo, mas também os significados atribuidos pelos
docentes no presente. Suas narrativas sdo atravessadas por suas trajetorias
formativas e profissionais, de forma que as vivéncias passadas sao reinterpretadas a
partir de suas concepgodes atuais.

Tendo isso em vista, a entrevista com os Diretores e Coordenadores de
Qualidade permitiram adentrar em aspectos que néo foram explicitados na analise
dos documentos institucionais e dos curriculos lattes, contemplando as perspectivas
dos docentes pedagogos sobre a atuagdo nos cargos de gestao universitaria.

Como exposto nos capitulos anteriores, a Direcdo e a Coordenagao de
Qualidade da Escola Normal Superior foi constituida por docentes de diferentes
formagdes em seu percurso historico. Ao longo dessa caminhada, professores com
formagdo em Pedagogia, também participaram dessa trajetéria. Considerando isso,
buscou-se identificar de que forma a formagdo em Pedagogia contribuiu para a
atuagao na gestao universitaria.

Entre os docentes entrevistados, houve unanimidade no reconhecimento da
importancia da formagcdao em Pedagogia para o desenvolvimento das fung¢des na
gestdo. Uma das diretoras destacou que a formacgado contribuiu por meio dos
conceitos de gestdo e das reflexdbes sobre a pratica. De modo semelhante, as
coordenadoras ressaltaram que a graduacgado lhes propiciou a compreensao dos
processos pedagodgicos e da gestdo académica, conhecimentos fundamentais para o
desenvolvimento de suas atribuicbes em seus respectivos cargos.

Conforme discussdes apresentadas anteriormente, a atuagdo do pedagogo
ultrapassa os limites da docéncia exercida em sala de aula nos diferentes niveis de
ensino. No entanto, as experiéncias adquiridas ao longo do processo formativo e da

pratica docente propiciam preparagao para atuagao do pedagogo em outros espagos
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institucionais. Esse aspecto é observado entre os docentes participantes desta
pesquisa, visto que, conforme a analise dos curriculos lattes, além das experiéncias
na universidade, eles também ja atuaram/atuam na educacgao basica.

Dessa maneira, a atuagcdo do pedagogo nao se restringe a sala de aula.
Dentre suas possibilidades de atuacdo esta a gestdo universitaria, que exige
conhecimentos pedagogicos, administrativos e politicos. Dessa forma, ao discutir a
diversidade dos campos de atuag&o do pedagogo, Libaneo (2002) elucida que

Considerando-se a variedade de niveis de atuagdo profissional do
pedagogo, hd que se convir que os problemas, os modos de atuacdo e os
requisitos de exercicio profissional nesses niveis ndo sdo necessariamente
da mesma natureza, ainda que todos sejam modalidades de pratica
pedagdgica (Libaneo, 2002, p. 61).

Conforme destaca o autor, os diferentes campos de atuacdo do pedagogo
apresentam demandas distintas, embora todos se constituam como praticas
pedagogicas. Os desafios enfrentados na docéncia sdo diferentes dos da gestao
universitaria, que exige, além de conhecimentos pedagogicos, habilidades
relacionadas ao planejamento e a articulagdo entre as demandas administrativas e
educacionais. Assim, os relatos dos docentes entrevistados reforcam que a
formagdo em Pedagogia oferece bases tedricas e metodoldgicas para exercer 0s
cargos de gestao, apesar das lacunas existentes no processo de formacgao inicial.

Dessa forma, apesar de reconhecerem a importancia da formacdo em
Pedagogia, os Diretores e Coordenadores, quando questionados sobre a
preparagcao no Curso para atuar em cargos de gestdo em outros espacgos fora da
educacgao basica, houve consenso entre os entrevistados de que ainda ha lacunas
nesse processo. Uma das Coordenadoras destacou que “Precisa de adequacdes no
PPP do curso para que a formagao alcance para além do ambito das Escolas de
Educacao Basica”.

A fala dessa Coordenadora evidencia que, embora o Curso de Pedagogia da
ENS/UEA ofereca uma formacdo consistente para a atuagdo em espagos
educativos, ainda existem desafios relacionados a preparagao para a diversidade de
campos profissionais nos quais o pedagogo pode atuar. Uma das alternativas

pontuada pela entrevistada para ampliar a formacédo oferecida é a revisao e
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atualizacdo do Projeto Pedagdgico do Curso de Pedagogia. Conforme assinala
Azevedo (2020):

Essencial ao trabalho pedagdgico, refletir sobre o Projeto Politico
Pedagdgico no ensino superior simboliza uma discusséo sobre a identidade
dos cursos universitarios, sobre a docéncia universitaria e, portanto, sobre
as intengbes formativas que a universidade vem assumindo na formacgao de
novos professores-profissionais de quaisquer areas (Azevedo, 2020, p.
147).

A discussédo sobre o PPC se interiga com uma das atribuicdes do
Coordenador de Qualidade dispostas no PDI (UEA, 2023), a de acompanhar os
processos de elaboragao e atualizagado desses projetos. Nesse sentido, a atuagao
simultdnea na gestdo e no ambito da sala de aula, permite que o Coordenador
identifique as demandas institucionais e, assim, contribua para a melhoria dos
cursos oferecidos pela instituicao.

Ademais, outra Coordenadora destacou que as mudangas nos PPCs
aconteciam a partir da comunicacdo entre a comunidade académica, discutindo e
aprovando em reunides administrativas dos respectivos colegiados dos cursos.
Dessa forma, a construcdo dos documentos institucionais ndo deve acontecer de
forma isolada, mas por meio de processos participativos e dialdgicos, para que
esses projetos estejam articulados com as necessidades da instituigao

Outrossim, é importante destacar que a Escola Normal Superior, proporciona
reflexbes através dos projetos cientificos de pesquisa, pois, ao adentrar nesse
ambiente, a comunidade académica pode se aprofundar em tematicas que
mobilizam sua formagdo como pedagogo. Sao nesses espacos de participacao,
dentre outros, nos Programas de Iniciacado Cientifica e Extensao Universitaria, além
de eventos cientificos, que os académicos conseguem expandir seus conhecimentos
quanto a amplitude e complexidade da formagcdo em Licenciatura em Pedagogia.

Corroborando com essa ideia, Ribeiro postula que

...a universidade tem como principal objetivo para com a comunidade
académica e de seu entorno: promover a exceléncia académica e prestar
servicos de qualidade; fazer pesquisa séria e produzir conhecimento util
para o desenvolvimento social; ser uma instituicdo da democracia e da
cidadania (Ribeiro, 2017, p. 372).
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Além disso, ha o reconhecimento, por parte dos docentes, de que somente a
graduagéo nao conseguira abarcar toda a complexidade e diversidade de demandas
dos campos de atuagao do pedagogo. Por isso, a busca de constante atualizacéo é
indispensavel, considerando que a sociedade passa por constantes transformacdes
sociais e educacionais, exigindo qualificacdo profissional tanto na atuacdo docente
quanto para desempenhar fungdes na gestao universitaria.

Quanto aos desafios enfrentados pelos Diretores e Coordenadores de

Qualidade em seus periodos de gestdo, uma das Coordenadoras destaca que:

Enfrentar a escuta dos demais nas grandes reuniées de colegiados e filtrar
as expectativas para atender uniformemente as demandas das licenciaturas
que nem sempre eram alinhadas em sua totalidade e fazer proposituras que
atendessem as demandas da formagcdo de cada PPP dos cursos
(Coordenadora de Qualidade, 2026)

Essa fala evidencia a complexidade da gestdo universitaria, evidenciando o
desafio de oferecer uma gestdo verdadeiramente democratica, visto que exige a
mediacao entre diferentes perspectivas. Portanto, o desafio ndo se restringe a
tomada de decisdes, mas envolve também a capacidade de escuta e articulagdo dos
interesses coletivos. Em conformidade com Hansen (2014), o gestor, para propiciar
uma gestdo democratica, tem a responsabilidade de assegurar a participagao
coletiva em todas as instancias decisdrias, a0 mesmo tempo em que precisa
articular, de forma igualitaria, a multiplicidade de opinides, ponderando quais
atendem aos interesses da coletividade.

Outro desafio pontuado pelos participantes refere-se ao dialogo e respeito
entre os pares, considerando que cada pessoa carrega consigo seus valores,
concepgdes e trajetérias formativas distintas, de forma que os conflitos entre
docentes com diferentes ideias epistemoloégicas e de valores podem acentuar

negativamente o clima organizacional da instituicdo. Com isso,

...€ necessario combinar exigéncias com respeito, tato com comunicagoes
efetivas no trabalho, todos os setores precisam estar alinhados dentro de
uma comunicacao efetiva. A equipe escolar precisa manter o clima amistoso
em suas relagdes interpessoais (Hees; Ramirez 2022, p. 41).
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Desse modo, na auséncia do dialogo, as multiplicidades de vozes deixam de
ser ouvidas e valorizadas e, em seu lugar, se apresenta um modelo de gestao
centralizadora que nao considera as ideias e necessidades da comunidade
académica, reduzindo a participagao coletiva nos processos decisorios, de forma
que as decisdes seguem uma hierarquia rigida, em que as escolhas partem das
instancias superiores e 0s demais apenas seguem o que foi estabelecido.

Ademais, foram identificadas nas entrevistas quatro principais avangos
decorrentes da atuagao dos Diretores e Coordenadores de Qualidade: a qualificagao
dos profissionais da universidade; a definicdo de rotinas administrativas e as obras
de melhoria na infraestrutura; e a unificacdo de disciplinas comuns das licenciaturas,
visando evitar a auséncia de componentes curriculares no periodo regular.

Os aspectos apresentados se constituem como contribuicbes para a
consolidagao da trajetéria da ENS/UEA, em que a condugao dos gestores resultou
em melhorias para a universidade. Essas ag¢des dialogam com a concepg¢ao de

qualidade universitaria proposta por Sobrinho (2015),

A responsabilidade primeira da universidade é construir, no dia a dia, a
qualidade dos processos sem perder de vista os seus fins essenciais. Isto
significa cumprir suas atividades de formagdo e de trato com o
conhecimento com o maior grau possivel de qualidade académica,
cientifica, técnica, moral, politica e social. Em outras palavras, o eixo da
responsabilidade das instituicdes educativas deve consistir essencialmente
na formagdo de individuos-cidadaos dotados de valores civicos e
conhecimentos técnica e cientificamente relevantes e socialmente
pertinentes (Sobrinho, 2015, p. 583).

Portanto, a qualidade da universidade € um processo continuo, construido
pelas praticas institucionais. Nesse sentido, os avangos relatados pelos Diretores e
Coordenadores de Qualidade da ENS/UEA podem ser compreendidos como
resultados desse movimento de construcdo permanente da qualidade institucional.

Partindo dessa perspectiva, questionados sobre as contribuicdes da gestao
universitaria para seus processos formativos e identitarios, os participantes da
pesquisa destacaram que a atuagdo na Direcdo e na Coordenacgado de Qualidade
contribuiu para suas formagdes e desenvolvimento profissional. Uma das diretoras
ressalta que a experiéncia na gestao “Contribuiu a formacéao e pratica continuadas,

ao enfrentar desafios, aplicando conceitos e outras experiéncias administrativas”.
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De modo semelhante, uma das Coordenadoras acentua que a atuacido na
Coordenacao de Qualidade possibilitou que ela se desenvolvesse profissionalmente,

afirmando que “...0 ganho na formacgao continuada foi de extremo valor, pois os
horizontes alargados nos ensinaram a percorrer com mais eficacia o alcance dos
resultados estabelecidos como meta”. Outra Coordenadora relata a importancia da
formagado continuada para atender as exigéncias das diferentes fungcdes exercidas
ao longo de sua trajetdria, destacando ainda a dimensdo humana e sensivel

presente nas instancias educativas:

A atuacgdo em diferentes posi¢cdes me levou a busca constante por formagao
continuada objetivando atender as demandas que cada fungéo exigia. Meu
maior desafio sempre foi jamais esquecer que atras de cada processo
existia um ser humano, com seus sonhos e suas imperfei¢cdes, e mais que
nao esquecer, era formar pessoas que tivessem essa percepgio de respeito
e sensibilidade para com cada professor, aluno e suas familias
(Coordenadora de Qualidade, 2026).

Esses relatos demonstram que a experiéncia na gestdo nao se limitou apenas
ao cumprimento de demandas administrativas, mas se constituiu como um espaco
de formacao profissional. Nesse processo, os docentes pedagogos desenvolveram
competéncias relacionadas a gestdo universitaria, desenvolvendo praticas que
visavam oferecer uma gestdo democratica, baseada no didlogo, na participagéao
coletiva e na articulagdo entre as diretrizes institucionais e as demandas da
comunidade académica, contribuindo para a qualidade da educacio. Portanto, a
atuagao desses docentes pedagogos na Direcao e na Coordenacao de Qualidade
contribuiu para a constituicdo da identidade institucional da ENS/UEA. Conforme
Silva (2020),

...num processo de constituicao identitaria, as formas de identidade sao
inseparaveis das relagdes sociais, as quais sdo também formas de
alteridade, ou seja, ndo existe identidade sem relagcdo entre o si proprio € o
outro (Silva, 2020, p. 74).

Sob essa dtica, a identidade institucional &€ composta pelas praticas
desenvolvidas pelos sujeitos que atuam na universidade. Assim, a atuagdo dos
docentes pedagogos na gestao académica integra a trajetoria histérica da ENS/UEA,

contribuindo para a constituigdo da identidade institucional, através de suas praticas.
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Ao mesmo tempo, esse processo também influenciou na constituicdo da
identidade profissional dos Diretores e Coordenadores de Qualidade. Assim,
segundo Silva (2020), a identidade do profissional é constituida por diversas
nuances, entre os quais se destacam as histérias de vida, os processos formativos,
os conhecimentos adquiridos a partir de suas experiéncias profissionais e também
nas interagdes entre os pares.

Logo, ao atuarem nos cargos de Diretores e Coordenadores de Qualidade, os
docentes pedagogos n&o apenas contribuiram para o desenvolvimento da Escola
Normal Superior, mas também foram reconstruindo, de forma continua, suas
proprias identidades, que foram influenciadas pelos desafios e experiéncias
adquiridas no exercicio desses cargos.

Desse modo, as entrevistas evidenciaram que os participantes da pesquisa
reconhecem que a formagdo em Pedagogia contribuiu para as praticas
desenvolvidas na Direcdo e na Coordenacao de Qualidade. Ademais, a atuacao
desses pedagogos na gestdo universitaria foi marcada por desafios e avangos no
decorrer desse processo histérico. Evidencia-se, ainda, que essas Gestoes
contribuiram para a constituicdo da identidade institucional da ENS/UEA, ao passo
que suas proprias identidades profissionais foram sendo construidas e
reconstruidas, em um movimento de constante atualizacdo de seus processos

formativos, experienciais e das praticas desenvolvidas no ambito académico.



66

CONSIDERAGOES FINAIS

Com esta pesquisa, buscou-se investigar a atuagao de professores graduados
em Pedagogia na Diregdo e na Coordenagdo de Qualidade da Unidade Escola
Normal Superior da Universidade Estadual do Amazonas (ENS/UEA), tendo em vista
os desafios enfrentados e as contribuicdes dos pedagogos para o fortalecimento da
identidade institucional e para a gest&do universitaria.

A partir das analises realizadas, foi possivel compreender a amplitude do
campo de atuagdo do pedagogo, que ultrapassa a docéncia na educagao basica e
se estende a diferentes espagos educativos, incluindo a gestdo universitaria. Os
resultados mostram que a formagdo em Pedagogia propicia o desenvolvimento de
conhecimentos que contribuem para a atuagédo na gestdo, dentre eles, o
acompanhamento curricular e a organizacado dos processos pedagdgicos em
instituicdes de ensino superior, visando o avango da universidade.

Para o desenvolvimento desta pesquisa, utilizou-se a abordagem de natureza
qualitativa e descritiva, utilizando como procedimentos metodolégicos a analise
documental e entrevistas semiestruturadas. Foram analisados documentos
institucionais relacionados a trajetoria da gestdo da ENS/UEA, como: o Estatuto da
UEA, Regimentos Internos, Portarias e Decretos de Nomeacgéo, Resolugdes, Projeto
Pedagogico do Curso de Pedagogia, Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e
outros documentos institucionais disponibilizados pela Escola Normal Superior
(ENS/UEA).

Ao utilizar a analise documental e as entrevistas semiestruturadas, buscou-se
analisar os registros oficiais que existem desde o Curso Normal Superior até o Curso
de Licenciatura em Pedagogia, bem como interpretar as experiéncias e percepgoes
subjetivas dos Diretores e Coordenadores de Qualidade que atuaram e/ou atuam na
ENS/UEA. Desse modo, a analise documental permitiu delinear a trajetéria historica
dessas gestbes, enquanto as entrevistas possibilitaram analisar as percepgdes
desses profissionais.

Assim sendo, o presente trabalho buscou compreender a atuacdo do
Pedagogo na Gestédo Universitaria, na Diregdo e na Coordenacgéao de Qualidade da
ENS/UEA, e suas contribuicdes para o fortalecimento da identidade institucional. A

partir disso, foi feita uma retrospectiva histérica do Curso de Pedagogia da
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ENS/UEA, iniciando com a constituicdo da Universidade do Estado do Amazonas e
suas unidades académicas, destacando a Escola Normal Superior, que oferece os
cursos de licenciatura, dentre eles o Curso Normal Superior que foi atualizado e
passou a ser o atual Curso de Pedagogia.

Considerando esse percurso histérico, evidencia-se que a Diregcdo e a
Coordenacdo de Qualidade da Escola Normal Superior foram constituidas por
diferentes docentes, com formacdes e experiéncias distintas. Suas atuacdes, além
de serem impactadas por suas trajetérias formativas e experiéncias profissionais,
também se pautam nas atribuicbes estabelecidas para esses cargos e no
compromisso com o cumprimento da missdo, visdo, valores e finalidades da
instituigao, visando o desenvolvimento da universidade.

Dentre esses profissionais que atuaram na Direcdo e Coordenacao de
Qualidade da ENS/UEA, identificou-se a atuacdo de Pedagogos nesses cargos de
gestao, considerando desde o inicio da trajetéria institucional da universidade. Tendo
em vista esse marco temporal, foi analisada como a Direcdo e a Coordenagao
contribuiram para a formacgao docente e na consolidagao da identidade institucional
da ENS/UEA, com énfase no Curso de Pedagogia.

Destaca-se que a formagao da identidade institucional da ENS/UEA e sua
histéria esta diretamente relacionada com a trajetoria dos Diretores e Coordenadores
de Qualidade que nela atuaram. Desse modo, a compreensdao da gestédo
universitaria ndo se limita a leitura de documentos institucionais, mas também
envolve a analise de experiéncias e vivéncias dos profissionais que atuaram
diretamente na constituicao da historia da unidade.

Os resultados obtidos evidenciados nos curriculos lattes dos docentes
pedagogos que atuaram na gestdo da ENS/UEA mostra que eles possuem ampla
qualificacao profissional, com formagao em nivel de mestrado e doutorado, além de
experiéncias na docéncia, na pesquisa e em outros cargos de gestao universitaria.
Essas experiéncias contribuiram para o desenvolvimento de competéncias para
atuar na Direcdo e na Coordenacgao de Qualidade e para compreender as demandas
da instituigcao.

As entrevistas mostraram que os docentes reconhecem a importancia da
formagdo em Pedagogia para subsidiar o desempenho dos cargos de Diretores e

Coordenadores de Qualidade. Em contrapartida, eles pontuam que ainda existem



68

desafios quanto a preparacédo do pedagogo para atuar em espagos de gestdo para
além da educacéao basica, demonstrando a necessidade de ampliar os espacgos de
discussdo, na formacgao inicial, sobre esse campo de atuagdo, que ainda se
apresenta de forma fragmentada.

Desse modo, conclui-se que a presenga dos pedagogos na Diregcao e na
Coordenacédo de Qualidade da Escola Normal Superior contribuiu para a
consolidacdo da identidade da instituicdo, uma vez que, por meio de suas praticas,
articulam processos pedagdgicos e demandas institucionais, pautados em principios
de gestdo democratica e participagao coletiva, buscando a concretizagdo da misséo
e finalidades da instituicdo em seus respectivos mandatos.

Espera-se que este Trabalho de Conclusdao de Curso contribua para a
compreensao da trajetéria histérica da Diregcado e da Coordenagao de Qualidade da
ENS/UEA e para a preservagao da memoria institucional da Escola Normal Superior,
incentivando o desenvolvimento de novas pesquisas sobre gestdo universitaria e
ampliando as discussdes quanto a formacao e campos atuacdo do Pedagogo para

além da educacéo basica.
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APENDICE A - Roteiro de Entrevista

1.

Questionario com os Diretores e
Coordenadores de Qualidade da
Escola Normal Superior (ENS/UEA)

Prezados(as),

Sou académica finalista do Curso de Pedagogia, estou aprimorando estudos oriundos
de minha participagdo em Projetos de Iniciagdo Cientifica (PAIC) e desenvolvendo
uma pesquisa vinculada ao meu Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC), intitulada: "A
Atuacdo do Pedagogo na Gestao Universitaria da Escola Normal Superior: Desafios e
contribuigdes do Colegiado do Curso de Pedagogia', sob a orienta¢éo da Prof?. Dra.
Meire Terezinha Silva Botelho de Oliveira.

Esta pesquisa busca compreender a atuagao do Pedagogo na Gestao Universitaria
nos cargos de Diregdo e de Coordenacgao de Qualidade ao longo da histéria do Curso
de Pedagogia da ENS/UEA, ressaltando a participagdo/contribui¢do do Colegiado do
Curso de Pedagogia. Nesse sentido, solicitamos a valiosa colaboragao

de vocés com informagdes

que muito contribuirdo para o alcance de nossos objetivos, que sdo:

« Fazer uma retrospectiva historica do Curso de Pedagogia na ENS/UEA;

« |dentificar a atuagao de Pedagogos na Gestao Universitaria no cargo de
Diretores e Coordenadores de Qualidade, destacando a contribuigao do
Colegiado de Pedagogia desde os seus primérdios como Curso Normal
Superior;

» Analisar de que forma a Gestao e a Coordenagdo de Qualidade contribuiram
para a formacgao docente e para a consolidagéo da identidade institucional da
Escola Normal Superior, com énfase no Curso de Pedagogia.

Agradecemos antecipadamente a participag&o de vocés, ao tempo em que nos
colocamos a disposigédo para qualquer informagdo complementar, se necessdrio.

Prof2. Dra. Meire Botelho (Orientadora)

Maria Antonia Souza da Silva (Académica do Curso de Pedagogia)

Caso nao queira identificar-se na pesquisa, solicitamos a gentileza em indicar
um pseuddnimo ou nos autorizar a criarmos um:



2.

3

NOME (ou pseuddnimo) *

Vocé fez e/ou faz parte de qual colegiado? *

Marcar apenas uma oval.
Normal Superior

Pedagogia

Qual sua maior titulagéo? *

Marcar apenas uma oval.
Pds-doutorado
Doutorado
Mestrado

Graduagao

Fungdes exercidas na ENS/UEA: =

Marcar apenas uma oval.
Diretor(a) de Qualidade
Coordenador(a) de Qualidade
Diretor(a) e Coordenador(a)

Qutros:
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6.

7.

8.

9.

Qual o(s) periodo(s) do(s) seu(s) mandato(s) como Diretor e/ou Coordenador *
de Qualidade?

Trajetoria Historica e Experiéncias na Gestao

Quais sao/foram as fungdes desenvolvidas enquanto Diretor(a) e/ou *
Coordenador(a) de Qualidade?

Ser Pedagogo contribuiu com o seu desempenho na Gestdo da Escola *
Normal Superior? Justifique!

De que forma a Diregéo e a Gestdo de Qualidade contribuem para o
fortalecimento do Curso de Pedagogia e da identidade institucional da
ENS/UEA?
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10.  No periodo em que vocé esteve na Diregao e/ou Coordenagao de Qualidade

11.

da ENS, poderia nos informar o que vocé considera:
a) Desafios:
b) Avancos:

Na sua opinido o Curso de Pedagogia proporciona formagéo para a Gestao
fora do ambito das Escolas de Educagdo Basica?

Vocé pode, por gentileza, partilhar conosco, brevemente, a sua histéria de
vida e de formagéo no percurso que fez até chegar ao Cargo na Gestéo
Universitaria? Pode concluir descrevendo se ter estado ou estar na Diregao
e/ou Coordenacdo de Qualidade, agregou valor a sua formacgao continuada e
de que forma contribuiu para a sua identidade profissional? Justifique sua
resposta.

A importancia do Pedagogo na Gestao Universitaria
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3. No seu periodo na Diregio e/ou Coordenagédo de qualidade, houve
mudangas significativas na Matriz Curricular ou na Gestédo do Curso Normal
Superior ou de Pedagogia?

14.  Considerando a Atuagdo do Pedagogo na Gestao Universitaria da Escola
Normal Superior, os desafios e as contribuigdes do Colegiado do Curso de
Pedagogia, vocé tem algo importante ndo contemplado nas questfes acima,
que considera relevante nos apresentar? Utilize esse espaco para registrar.

Agradecimentos

Sua participagao é imprescindivel para o fortalecimento e a preservagdo da memoaria
institucional da Escola Normal Superior da Universidade do Estado do Amazonas,
especialmente no que tange a participagao de Pedagogos do Colegiado do Curso de
Pedagogia da ENS/UEA na Gestédo Universitdria da nossa Escola Normal Superior. As
informagdes fornecidas contribuirdo significativamente para a elaboragdo do Trabalho
de Conclusao de Curso e para registrar sua participagao na Gestao, razao pela qual,
agradecemos pelo tempo e dedicagao dispensados a nossa pesquisa.

Este contetdo néo foi criado nem aprovado pelo Google.

Google Formularios
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